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MEMORIA JUSTIFICATIVA E INFORME DE NECESIDAD DEL CONTRATO DE
SERVICIDS DE MEJORA, SEGUIMIENTO, MANTENIMIENTD Y ALDITORIA
EXTERNA, INCLUYENDD EL USD DE MARCA, DEL SISTEMA DE GESTION
INTEGRADD DE LA FUNDACION POBLICA DE SERVICIOS CLEVA DE NERJA.

EXPEDIENTE DE CONTRATACIN DE SERVICID DE MEJORA, SEGUIMIENTD, MANTENIMIENTO Y AUDITORIA EXTERNA,
INCLUYENDD EL LIS DE MARCA, DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADD DE LA FUNDACIGN POBLICA DE SERVICIDS

CUEVA DE NERJA.

.- DBJETO DEL CONTRATO

Fl ohieto del contrato es la asistencia técnica y servicio de consultoria para la mejors, sequimiento y mantenimiento del
Sisterma de Bestion Integrada de la FUNDACKIN PUBLICA DE SERVICIDS CUEVA DE NERJACFPSCN). con &l objetive de
garantizar que el Sistema de Gestion Integrada cumple los requisitos establecidos en las normas de referencia para la
superacidn posterior, de las auditorfas de mantenimiento y/o renavacitn por parte de una entidad certificadora

acreditada por ENAC.

A rio disponer de los medios personales y materiales necesarios para la prestacion del servicio, se hace preciso acudir a
la contrataciin externa.

En esta memaria de necesidad def contrato se considera que las condiciones del contrato permiten obtener una prestacion
adecuada, sin perjuicio de que la cancreta experiencia del equipo se valore coma criterio de adjudicacitn.

El presupuesto del contrato se ha determinada de conformidad zon o indicado en el articulo 100 LCSP y convenios
colectivas correspondientes.

Fl contrato se identifica principalmente con el CPV 784170800 - Servicios de consultorfa en gestidn, al constituir
la prestacion esencial del mismo la asistencia técnica especializada para la mejora, seguimiento y mantenimiento del
Sistema de Gestitn Integrado de Ia Fundacicn.

Asimisma, de forma complementaria, resulta de aplicacicn el CPY 78212000-3 - Servicios de auditorda, por cuanto
el contrato incluye actuaciones de auditorfa externa e interna vineuladas a la verificacidn y mantenimientn de las
certificaciones del sistema de gestion

2- JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E INSUFICIENCIA DE MEDIOS

En la actualidad, la FPSCN tiene implantado y certificado un Sistema de Gestitn Integrado (SGI) desde 2013, basado en
distintas narmas de referencia en materia de calidad, medio amhiente y sequridad y salud en el trabajo, cuya vigencia
exige un mantenimiento continuo, actualizacién normativa permanente y la superacitn periddica de auditorias externas
realizadas por entidades acreditadas por |a Entidad Nacional de Acreditacidin (ENAC).

la correcta conservacion de dichas certificaciones no constituye una actuacidn puntual, sino un proceso continuo que
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requiere conocimientos técnicos altamente  especializados. experiencia acreditada en sistemas de gestion
normalizados, asi como independencia funcional respecta de la propia organizacion auditada, especialmente en las
tareas de auditoria interna y preparacin de auditorfas externas. :

Desde el punto de vista organizativo, la Fundacitn dispone de una estructura administrativa y tecnica orientada
fundamentalmente a la gestidn cultural, turistica y patrimonial de |a Cueva de Nerja y del Museo de Nerja, no contando
entre su personal con perfiles técnicos especializadns en consultoria de sistemas de gestifn. auditorfa interna
conforme a normas IS0 ni con personal acreditadn como auditor jefe o auditor interno cualificado. Asimismo, fas
cargas de trabajo actuales del personal existente impiden asumir, con garantias de calidad y continuidad, las tareas

adicionales derivadas del mantenimienta del SBI.

Alo anterior se afiade que la realizacion de auditorias internas y el acompafamiento a auditorfas externas exigen, por
razones de ohjetividad, imparcialidad y buenas practicas, la intervencion de profesionales externos a a organizacidn, lo

que hace inviable su ejecucidn mediante medios propios.

Desde una perspectiva econdmica y de eficiencia en el uso de los recursos pablicos, se ha valorado la alternativa de
dotacitn de medios propics, concluyéndose que la contratacidn, formacion y mantenimiento en plantilla de personal con
la cualificacion requerida, unido a los eostes de actualizacion normativa y acreditacidn profesional. supondria un coste
estructural permanente superior al derivado de la contratacitn externa especializada, sin garantizar. ademas, el nivel
de especializacidn y actualizacitn continua que proporeiona el mercado,

La no contratacitn del presente servicio tendria un impacto directa y negativo en la continuidad de las certificaciones
del Sistema de Gestign Integrado, pudiendo dar lugar a la pérdida de Jas mismas. can el consiguiente perjuicio
reputacional. arganizativo y operative para la Fundacitn, asf como a posibles incumplimientos normativos en materia
de calidad, medio ambiente y sequridad y salud en el trabajn.

En consecuencia, y de conformidad con In dispuesto en el articulo 6.4 de la Ley 3/2017, de 8 de noviembre, de
Lontratos del Sector Pablico, queda debidemente acreditada la necesidad del contrato y la insuficiencia de medios
propios para su ejecucidn, existiendo una conexidn directa, proporcional y justificada entre la necesidad a satisfacer y

ol objeto del contrato.
3.- PLAZO DE EJECUCIGN DEL CONTRATD
El plazo de duracidn del contrato se establece en 3 afios mas 2 prérrogas anuales: 3 afias+ | + | prorrogas.

B! plazn de-duracin del contrato se establece en tres (3) afios, con | posibilidad de dos (2) prérrogas anuales, hasta
uri méxima total de cinco (5) aftos, e conformidad con | previsto en ef articula 29 de la Ley 3/2017. de 8 de noviembre,

de Contratos del Sector Piblico.
la justificacion de esta duraciin se encuentra directamente vinculada a la naturaleza del contrato y a su objeto,

Resultando necesaria para garantizar una prestacion continuada, coherente y eficaz de los servicios de mejore,
seguimiento, mantenimientn y auditoria externa del Sistema de Bestion Integrado (SG1) de la FRSCN.

En particular, la duracion del ontrato se justifica por las siguientes razones objetivas:

o Ciclo perifdico de auditorfas externas acreditadas por ENAC. que se realizan con cardcter anual,
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exigiendo- una planificacicn plurianual del mantenimiento del sistema, la preparacion de auditorfas de
segquimiento y, en su caso, e renovacidn de las certificaciones.

o Necesidad de esegurar la trazabilidad, coherencia y continuidad técnica del Sistema de Bestidn
Integrado durante todo el ciclo de certificacion, evitando discontinuidades que puedan comprometer la
consistencia documental, Ja correcta implantaciin de mejoras y el seguimiento de no conformidades y

acciones correctivas.

Dptimizacidn de los recursos pablicos y reduccitin de riesgos aperativas, al evitar cambios frecuentes

 de proveedor qué podrian generar costes adicionales de transicidn, duplicidades de trabajos. pérdida de
conocimiento acumulade y riesgos en la superacitn de auditorfas externas.

la prevision de prorrogas anuales permite. ademés, mantener la flexibilidad necesaria para adaptar la duracitin
efectiva del contrato a las necesidades reales de la Fundacitn, garantizando en todo caso el respeto a los principios de
eficiencia, estabilidad en la prestacitn del servicio y buena administracitn.

Ciclo anual de actuaciones asociadas al mantenimiento del Sistema de Gestidn Integrado

| Fase / Actuacicn

Pe_rindil:idad

Descripcitn de las tareas asociadas |

Revisifin y actualizacitn

narmativa def SGI
|

Anual y continua

Mnalisis de cambins normativos aplicables (IS0 8001, 150 14001, 130 ]
45001 v otras), adaptacidn de procedimientes, registros y
documentacidn del sistema.

-

Sequimignto del sistema y
asesoramiento técnico

Continua

Apoyo técnico a la Fundacicn, resolucién de incidencias,
interpretacion de requisitns normatives y acompafiamiento a los
responsables internos del SE.

Auditarfa interna del SBI

|

Anual

Planificacitn y ejecucion de auditorfas internas conforme a normas
de referencia, identificacion de no conformidades, chservaciones y
gportunidades de mejora.

Giestitn de no

| correctivas

| externa ENAG
n

P R R Anual / seqin | Anélisis de causas, definici6n de acciones correctivas, seguimiento
y necesidad de su implantacitn y verificacidn de eficacia.
P T i S —
i Preparacifin de auditorfa | Al Revisidn documental, simulacidn de auditorfa, apoyo técnico previo y
. coordinacitn con la entidad zertificadora acreditada por ENAC.
uditorfa externa de e Acompafamiento técnico durante la auditorfa externa y apoyo en la
‘seguimientn o renovacifn . resolucidn de posibles desviaciones detectadas.
Informe anual de estado del Arl Elaboracitin de informe de resultados, indicadares del sistema, grado

3Gl

de cumplimiento y propuestas de mejora.

Cuadra de ciclas de certificacisn y necesidad de duracidn plurianual dal contrate
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Relacitin entre certificados, ciclos de renovacitn y duracién del contrato:

Norma / Certificacidn

Liclo de
certificacidn

Auditorias intermedias

Implicaciones para la duracin del
contrato

(S0 3001 - Sistemas de
[Bestign de la Calidad

i

Ciclo trienal (3
afios)

Auditorfas de sequimiento
anvales (afios |y 2}y
auditoria de renavacidn en
elafind -

Requiere continuidad minima de 3 afios
para asegurar coherencia del sistema,”
trazabilidad documental y preparaciin
integral de la auditorfa de renovacidn.

SO 14001 - Sistemas de
Gestitn Ambiental

IS0 43001 - Seguridad y
Salud en el Trabajo

Ciclo trienal (3
afios)

Auditorias de seguimiento
anuales y auditorfa de
recertificacitin al final del
ciclo

La gestitn ambiental exige seguimiento
continuadn de indicadares, cumplimiento
legal y acciones correctivas que no
pueden fragmentarse en contratos
anuales.

Ciclo trienal (3
anos)

Auditorfas anuales de
sequimiento y auditorfa de
renovaciin

. \de certificacidn.

La correcta implantacién y mantenimiento
del sistema preventiva requiere
estabilidad técnica durante toda el ciclo -

Gertificaciones sectoriales o
marcas de calidad tur(stica
{cuando proceda)

Plurianual
{normalmente 3
afas)

Revisiones periddicas

Exigen alineacitn continua con estandares|
sectoriales y mantenimiento hamogéneo
del sistema durante todo el periodo de

vigencia. |

Cuadro comparative: contratn anual vs contrato plurianual

‘ Contrato anual

Contrato plurianual (3 + 1+ 1)

| Fragmenta el cicle de certificacion.

Acompania el siclo completo de certificacidn.

; Riesgo de pérdida de trazabilidad donumenfal.

Barantiza coherencia y continuidad del SBI.

| Duplicidad de trabajs y costes de transicidn.

Optimizacidn de recursos pablicos.

IRiasgu en auditorfas de renovacidn.

Mayor probabilidad de superacisn de auditorfas.

Pérdida de conocimiento técnico acumulade.

Consolidacicn del conocimiento del sistema.

De lo anterior se desprende que un contrato con duracion inferior a tres afios resultaria inadecuado para cubrir los
cicios reales de certificacian de los principales sistemas de gestion implantados en la Fundacitn, cuyos periodos de
vigencia y renovacion son de carécter plurianusl.

fn consecuencia, la duracicn inicial de tres afios permite abarcar un ciclo completo de certificacion, mientras que las
prirrogas anuales previstas ofrecen [a flexibilidad necesaria para dar continuidad al sistema, atender renovaciones
adicionales o nuevas certificaciones, v evitar |os riesgos técnicos, ecanémicos y organizativos derivados de cambios
frecuentes de proveedor, todo ello en coherencia con los principios de eficiencia, proporcionalidad y bugna

administracidn establecidos en la LESP

4 .- TRAMITACION DEL EXPEDIENTE
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El presente expediente de licitacion se llevard a cabo por tramitacitn ordinaria.

5~ PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
Se propane &l procedimienta abierto, con pluralidad de criterias, par ser el que goza e mayor transparencia.

De conformidad con o dispuesto en los articulos 1164 y 131 de la Ley 8/2017, de B de noviembre, de Contratos del Sector
Pablico, el presente contratn se tramita mediante procedimiento abierto, con tilizacign de una pluralidad de criterios de
adjudicacitn, al considerarse el procedimients que mejor garantiza los principios de publicidad, concurrencia, igualdad de
trato y no discriminacidn.

La eleccién de! procedimientn abierta resulta plenamente adecuada a la naturaleza del contratn, que tiene por objeto la
prestacidn de servicios de carécter intelectual y técnico especializado, y cuya valor gstimado excede los umbrales
legalmente previstos para la utilizacion de procedimientos simplificados, no concurriendo, asimismo, ningung de las
gircunstancias previstas en la normativa vigente que justifiquen la utilizacion de procedimientos restringidos,

negociados o especiales.

sta adjudicacion mediante procedimiento abierto con pluralidad de criterios, configurados de forma equilibrada entre
criterios autométicos y criterios cualitativos, garantiza la objetividad en |2 valoracidn de las ofertas y sin que resulte
de aplicacion |o dispuesto en el articulo 146.2 de la LCSP.

Fl precedimiento abierto permite la méxima concurrencia posible de operadores ecandmicos, asegurando una amplia
participacitn del mercado y una competencia efectiva, al tiempo que garantiza la transparencia del procedimienta y el

acceso pablico a la informacidn de I licitacin,

Asimismo, |a utilizaci6n de una pluralidad de criterios de adjudicacign, basada en la mejor relaci6n calidad-precio, se
considera especialmente idinea habida cuenta de que el objeto del contrato no se limita a la mera ejecucitn de una
prestacitn estandarizada, sina que exige un elevado nivel de cualificacidn técnica, experiencia acreditada y calidad en
|la metodologia de trabajo. aspectos que no pueden ser adecuadamente valerados mediante un criteria tnico de precio.

De este mado, se evita una adjudicacion basada exclusivamente en la oferta econdmica que pudiers comprometer la
correcta ejecucion del contrato, garantizandose que la seleccin del adjudicatario responda & criterios objetivos,
proporgionales y directamente vinculadas al objeto del contrato, en coherencia con los principios de eficiencia en el

gasto piblico y buena administracitn.

fn consecuencia, la eleccign del procedimiento abiern con plurslidad de criterios se considera correcta,
proporcionada y plenamente conforme a la normativa de contratacitn pablica aplicable.

B JUSHHEAB!fIN DE LA NO DIVISI(N POR LOTES

las prestaciones que forman parte del ohieto del contrato son elementos inseparables para et fogro de una misma
finalidad & imprescindibles para el correcto funcionamiento de aquello que se pretende conseguir con la celebracidn del
contrato. En consecuencis, no es admisible la division del contrato en lotes.

7.- PRESUPUESTD RASE DE LICITACIGN, VALOR ESTIMADD Y PRECID
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 100, 101 y 102 de la Ley 8/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Pablico, resulta necesario diferenciar conceptualmente entre ef Presupuesto Base de Licitacion (PBL) y el Valor
Estimado de! Contrato (VE), al responder ambos a finalidades juridicas distintas.

Fl Presupuesta Base de Licitacidn constituye el limite méimo de gasto que puede asumir el drgano de contratacidn e
incluye el Impueste sobre el Valor Anadido (VA). mientras que el Valor Estimado del Contrato se calcula sin incluir el
IVA y comprende la totalidad de las prestaciones previstas, incluidas las posibles prarrogas. de conformidad con el

articulo 101 de la LCSP.

Bl presupuesto base de licitacion (3 afios) es de 200.78217 8, més 42.164,26 € en concepto def Z1% de VA lo que
asciende a un total de 242.946,43 &.

El Valor Estimado del Contrato asciende a 352.954,25 € (IVA exeluido). importe que resulta de la suma de las
bases impanibles correspandientes a las tres anvalidades iniciales del contrato y a las dos prireogas anuales
previstas, de conformidad con lo establecido en el articulo [0 de fa LESP.

A efectos meramente informativos, el importe total del contrato, incluido el IVA, asciende a 427.074,65 E. sin que
dicho importe tenga [a consideracitn de valor estimado a efectos legales.

Método de célculo def presupuesto y desglose de costes

El célculo del Presupuesto Base de Licitacidn se ha realizado de conformidad con fo dispuesta en el artfculn
100.2 de la LCSP, atendiendo a los costes reales de mercado necesarios para la correcta gjecucion del
contrato, y teniendo en cuenta |a totalidad de las prestaciones incluidas en su objeto.

En particular, el Presupuesto Base de Licitacidn se ha determinado a partir de los siguientes conceptos:

o Costes directos de persanal, calculados conforme al Convenio Colective de Oficinas y Despachos de
la provincia de Malaga, en funcitn de las categorias profesionales necesarias para la ejecucitn del
contratn (jefe de proyecto/auditor jefe y personal técnicn especializedn).

o C[Costes directos de prestacidn del servicio, incluyendo auditorfas externas acreditadas, costes de
sequimiento del sistema y costes asociadas al uso de marca y certificaciones sectoriales.

o Caostes indirectos, correspondientes a gastos generales de estructura necesarios para la correcta

ejecucién del contrato.
o Beneficio industrial, caleulado conforme a los usos habituales del sector.

la mano de obra constituye un elemento refevante del contrato, habiéndose tenido en cuenta los costes salariales
asociades a las categorias profesionales necesarias para su ejecucidn, conforme a fa normativa laboral aplicable,
garantizando el respetn a las condiciones salariales y sociales legalmente exigibles.

El presupuestn base de licitacitn se ohtiene:

o [ostes directos (incluye costes del persanal, costes uso de marca del ICTES y costes de auditarias externas):
80% del presupuesto.
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¢ Costes indirectos: 6% del presupuesto.
» [astos generales: 6% del presupuesto.
o  Beneficio industrial: 8% del presupussta.

Costes directos (80%) 160.625,74 £
Costes indirectns (6%) 12048,93 €
Bastos generales (6%) 1204693 €
Beneficia industrial (8%) 16.062.57 ¢
TOTAL SIN IMPLESTDS 200.78217 8
IMPORTE IVA 21% 4216426 &
TOTAL CON IMPUESTDS 24294643 B

Ef valor estimado del contrato, correspondiente al conjunto de las tres anualidades iniciales més las dos prérrogas
previstas, asciende a 427.074,65 € (IVA incluido), constituyends dicha cantidad el limite maxima de gasto para el Grgano

de contratacicn.

A efectos meremente informativos, el importe medio anual del contrato asciende a 70.590,85 & (VA excluido) y
B5.414.93 £ (VA incluido), sin que dicha media anual sustituya ni altere el Presupuesto Base de Licitacion total del

contrato.

B presupuesto base de licitacidn se desglosa a continuacidn, por anvalidad:

3 afins:
& PORTEBASE (VA | o WPOREE | pore o wa
2026 63.084.97 € 13.302.84 € 16.93782 &
2027 6722430 € 144710 € Bl.34140 €
2028 6997290 £ 14.694.31 £ 84.667.21 €
TOTAL 20078217 8 4216476 & 24284543

El presupuestn base de licitacitn (3 afios) es de ZI10.782,17 €, mas 42.164,26 £ en concepto del 21% de VA, lo

que asciende a un total de 242.946,43 E.
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3 afios + 1 + | prérrogas::

IMPORTE o
do | M | cowesoie | M gy
2076 63.584.97 € 13.352.84 € 76.937.82 €
2027 67.22430 € 141710 € 81.341.40 €
2078 6997290 € 14.694,31 £ B84.667.21 €
- 2074 (prdrroga) 7396533 € 10.53272¢€ 8943800 €
2030 (prdrroga) 7820675 € 16.423.42 € 9463017 €
TOTAL 352954,25 € 74120,39 & 47107455 €

VALOR ESTIMADD DEL CONTRATD (IVA EXCLUIDD): 35295425 €
IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO (IVA INCLUIDD): 427.074,65 E
Lus calculos realizados para obtener el importe del.presente expediente han sido los siguientes: costes directos del

persanal segin convenin colectivo de oficinas y despachos de Malaga, costes de |as dltimas auditorfas externas
realizadas, costes de uso de marca del Instituto para la Calidad Turistica Espaficla, costes indirectos y beneficio

industrial.
8.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIAN DEL CONTRATO

8..- Condicitn especial de ejecucifin relativa a sistemas de

Can el fin de garantizar un elevado nivel de calidad, fiabilidad técnica y cumplimiento normativo en la ejecucion del
contrato, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley 8/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Pablice, se establece coma condicidn especial de ejecucian que la empresa adjudicataria disponga, durante
tada la vigencia del contrato, de sistemas de gestifn certificados o equivalentes que acrediten la conformidad con

estandares reconocides en materia de:

{ Gestidn de la calidad,
7. Besticn ambiental,
3. Seguridad y salud en el trabajo.

A estas efectas, se considerara cumplida la condician mediante la posesion de certificaciones S0 8001, IS0 1400 e IS0
45001, o de otros sistemas de gestion o certificaciones equivalentes, emitidos por arganismas acreditados, que
garanticen resultados equivalentes en términos de planificacidn, contrl, mejora continua y cumplimiento de requisitos

egales.

La exigencia de esta condicin se encuentra directamente vinculada al objeto del contrato, en la medida en que las
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prestaciones a realizar inciden de forma directa en la mejora, mantenimienta y auditorfa del Sistema de Bestitn
Integrada de la Fundacitn, contribuyendo a asegurar la calidad técnica del servicio, la correcta gestin ambiental y el

cumplimients de |a normativa en materia de sequridad y salud laboral.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley 3/2017. de Contratos del Sector Piblico, el contrato
incorporard condiciones especiales de ejecucion de caracter sacial, laboral y organizativo, directamente vinculadas &

su ohjeto y orientadas a garantizar la correcta prestacidn del servicio.

En particular, durante la ejecucion del contrato, el adjudicatarin estard-obligado al gumplimiento ftegre del convenia
colectivo de aplicaciin, asf como a |a observancia de la normativa Iaboral y de seguridad social vigente. Asimism,
deberd disponer, cuanda resulte legalmente exigible, de un Plan de lgualdad, en los términos previstos en la normativa

aboral aplicable.

Estas obligaciones, junto con las relativas a la disposicidn de certificaciones IS0 q001, (SO 14008 e IS0 45001 o sistemas
de gesticn equivalentes, asf coma las exigencias arganizativas y de presencia necesarias para la correcta ejecucidn del
contrato. tendrén la consideracion de condiciones especisles de ejecucidn y se configurardn como obligaciones
esenciales del contrato, cuyo incumplimiento padré dar lugar a la imposicin de penalidades o, en su caso, a la
resolucidn contractual, canforme a lo previsto en la normativa de contratacidn publica.

8.2. Clave juridica:

No es solvencia es ejecucidn. Se admiten equivalentes. Y se vincula expresamente al objeto del contrato.

8.3.- Verificacitn v consecuencias del incumplimiento

El cumplimiento de las eandiciones especiales de ejecucion serd objeto de verificacian periddica por el responsable del
contrato, pudiéndose requerir en cualquier momento la acreditacidn documental de la vigencia de los sistemas de

gestion certificadns o equivalentes exigidos.

H incumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucian tendrd |a consideracion de incumplimiento rontractual,
pudiendo dar lugar a la impasicion de penalidades conforme a o previsto en los pligas, sin perjuicio de la eventual

resolucitin del contrato en los supuestos legalmente previstos.

8.4.- Dondiciiin especiel de piecucitn relativa a la atencitn pressncial

Con el fin de garantizar una atenci6n adecuada, eficaz y coordinada durante la gjecucion del contrato, se establece
coma condicion especial de ejecucion que |a empresa adjudicataria asegure:

e La presencia presencial programada del equipo técnico en las instalaciones de |a Cueva de Nerja y del
Musea de Nerja, con | perindicidad necesaria para la correcta ejecucion de las prestaciones.

o La disponibilidad de atencidn in situ en un plazo méximo de respuesta de B horas cada vez que sea
requerida por la Fundacidn, cuando la naturaleza de las actuaciones asf lo exijan con carécter

ordinario. Y de 2 hora si es de cardcter extraordinarie por plazos.

o laexistencia de canales permanentes de compnicacidn, tanta presenciales como telematicos, con los
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respansables designados par la Fundagidn.

Estas obligaciones se consideran directamente vinculadas al objeto del contrato y proporcionadas a las necesidades de
ejecucifin del mismo, garantizando la calidad del servicio sin restringir de forma injustificada la eoncurrencia.

B.5.- Condicitin especial de ejecucitn relativa al equipo de trabaijo. Justificacitin.

La determinacitn en la presente memoria, asf como en el pliega de prescripciones técnicas, de condiciones relativas al
ndmera minimo de consultores/auditores, su cualificacion profesional y su experiencia se fundamenta en la necesidad
de garantizar la adecuada ejecucidn del contrato, de conformidad con lo dispuesto en los articulos (24, 125 y 126 de la

Ley 9/2017, de Contratos del Sector Pablico,

En particufar, el articulo 124 establece que los pliegos deberén definie con precisign las eondiciones de ejecucian del
contrato, incluyendo las caracteristicas técnicas necesarias para satisfacer las necesidades del drgano de
contratacidn. En este sentido. la exigencia de un equipo de trabajo con una determinada composicidn y nivel de
cualificacidn responde a la naturaleza del servicio de consultorfa y asistencia técnica, cuya correcta prestacitn
depende directamente de los recursos humanos adscritos.

Par su parte, el articulo 125 dispone que las prescripeiones técnicas deberén permitic of acceso en condiciones de
igualdad de los licitadores y no podran tener por efecto |a creacidn de obstaculos injustificados a la competencia. Los
requisitos establecidos en relacidn con el equipo de trabajo se han definido de forma proporcionada, vinculados al

ohjeto del cantratn y basados en estandares habituales del sector, evitande referencias restrictivas o discriminatorias,
y permitiends la concurrencia de operadores econdmicas eon eapacidad real de ejecucidn.

Asimismo, el articulo 126 sefiala que las prescripciones técnicas deberan formularse en términos que garanticen la
concurrencia y la igualdad de trato, pudiendn incluir exigencias relativas a la cualificacidn del personal cuando ello
resulte necesario para asegurar la calidad de |a prestacidn. En este coniexto, la exigencia de una experiencia minima y
una cuglificacidn especifica del equipo técnico se justifica por la complejidad téenica def contrato y por la necesidad de
asequrar resultados adecuados, eficientes y conformes a los objetivos persequidos.
En consecuencia, los requisites relativas al mimero de consultores, su cualificacin y experiencia:

= Se encuentran directamente vinculados al objeto del contrato.

»  Son proporcionales a su complejidad y alcance.

*  No restringen injustificadamente la competencia.

«  Resultan necesarins para garantizar la calidad y correcta ejecucidn del servicio.

Par todo lo anterior. se considera plenamente justificada su inclusién en el pliegn de prescriptiones técnicas, en
cumplimiento de los principios de necesidad, proporcionalidad, igualdad de trato y libre concurrencia que rigen la

contratacidn del sectar piblico.

8.- CRITERIDS DE SOLVENCIA

10




SRERA

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 87 a 30y fi6.4 de la Ley 3/2017, de 8 de noviembre. de Contrates del
Sector Pablico, los criterios de salvencia econdmica y financiera y de solvencia técnica o profesional establecidos en el
presente expedieate se han definido atendiends a los principios de proporcionalidad, vinculacion al objeto del contrato y
no restriccicn injustificada de la competencia. de acuerds con la doctrina del Tribunal Administrativo Central de

Recursos Dontractuales

8.1.- Solvencia econdmica y financiera:

La solvencia econdmica y financiera se acredita mediante el volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres dltimos disponibles, conforme al articulo 87.1.8) de la LCSP

Se considerard cumplido el requisito cuando el volumen anual de negacins del licitador sea igual o superior al valor
anual media del contrato, estimadn en 70.590,85 E (IVA excluido).

Este umbral se considera adecuado y proporcionado al tratarse de un contrato de carcter plurianual, garantizando la
capacidad econdmica del adjudicatario sin restringir injustificadamente la concurrencia, conforme a los principios
pstablecidos en la normativa de contratacion pablica y la doctrina del Tribunal Administrative Central de Recursos

Contractuales.

Ests umbral resulta adecuado al objeto del contrato y eoherente con fa doctrina del Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales, que advierte que la exigencia de solvencia econgmica no debe equipararse necesariamente al
valor total del centrato cuando éste tiene cardcter plurianual,

La referencia al valor anual medio del conirato come umbral de solvencia se considera adecuada y proporcionada, al
tratarse de. un contrato de cardcter plurianual, garantizandn la cqpacidad econdmica y téenica del adjudicatario sin
restringir injustificadamente la concurrencia. '

8.2.- Snivencia técnica o profesional:

La solvencia técnica o profesional se acreditaré conforme a lo dispuesta en el articule 30.1.a) de la Ley /2017, de 8 de
noviembre, de Contratos def Sector Pablico. mediante una relacian de los principales servicios o trabajos realizados de
igual o similar naturaleza a los que constituyen el objeto del contrato, ejecutados en el curso de los tres dltimos afios,
en la que se indique su importe, fechas de ejecucion y destinatario, pablico o privado.

A estos efectos, se consideraran de naturaleza similar los servicios de consultorfa, mantenimiento, seguimienta y
auditaria de sistemas de gestion, realizados en el ambito pablico o privado, con independencia del sector concreto de
actividad, siempre que guarden una relacion funcional directa con fas prestaciones objeto del contrato.

Se considerard cumplido el requisito de solvencia técnica o profesional cuando el importe anual acumulado de los
servicios acreditados en el afio de mayor ejecucidn sea igual o superior al valor anual medio del contrato.

La acreditacién de la solvencia técnica se realizaré inicialmente mediante declaracian responsable, sin perjuicio de que

el licitador propuesto como adjudicatario deba aportar, con carécter previo a fa formalizacian del contrato, los
correspondientes certificados de buena ejecucitn expedidos per los destinatarios de los servicios.
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8.3.- Principios de proporcionalidad y concurrencia

los criterios de saolvencia definidos se consideran adecuadss, necesarios y. proporcionados para garantizar la
capacidad econdmica y técnica de los licitadores para ejecutar correctamente el contrato, sin imponer exigencias que
puedan restringir injustificadamente la concurrencia, quedando reservada la valoracitn de experiencias especificas o

especializadas al &mbito de los criterios de adjudicacidn.

10.- CLASIFICACIIN DE LOS LICTADIRES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 116.4 de fa Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Piiblico, se hace constar expresamente que no se exige clasificacidn empresarial a los lizitadores para participar en el

presente procedimienta de contratacitn.

La nn exigencia de clasificacitn se justifica en la naturaleza del contrato, que tiene por objeta la prestacion de servicios
de caracter intelectual y téenico especializado, para los cuales la normativa de contratacién piblica no establece con
carécter obligatorio la exigencia de clasificaci6n, resultando suficiente la acreditacion de la solvencia econdmica y
financiera y de la solvencia técnica o profesional. conforme a lo previsto en los articulos 87 2 90 de la LESP.

Asimismo, se considera que la exigencia de clasificacidn no resulta necesaria ni proporcionada para garantizar la
correcta gjecucion del contrato, pudiendn su imposicion restringir de forma injustificada fa concurrencia de
pperadores econdmicos especializados en consultorfa y auditorfa de sistemas de gestitn, sin aportar un valor afiadido

relevante respecto a los ohjetivos del contrato.

En consecuencis, |z solvencia de los licitadares se verifica exclusivamente mediante los criterios y medios de
acreditacin establecidos en los pliegos, en coherencia con los principios de proporcionalidad, libre concurrencia e

igualdad de trato,

{f.- CRITERIDS DE ADJUDICACHON

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de la ley 3/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, la adjudicacin del contrato se realizard atendiendo a una pluralidad de criterios, basados en la mejor relacidn
calidad-precio. al considerarse que dicha formula es la més adecuada para garantizar una ejecucion equilibrada,

eficiente y conforme a los fines pablicos perseguides.

la eleccion de este sistema se justifica por la naturaleza del centrato, que comprende servicios de consultorfa,
mantenimiento y auditoria del Sistema de Gestion Integrado, prestaciones que requieren un adecuado nivel de
cualificacidn técnica, experiencia y calidad metodoldgica, aspectos que no pueden ser valorados exclusivamente

mediante criterios econdmicos.

En consecuencia, los criterios de adjudicacion se configuran combinando criterios evaluables mediante farmulas
{automaticos) y criterios evaluables mediante juicio de valor, garantizando en todo caso el respetn a los principios de
obietividad, proporcionalidad, transparencia e iqualdad de trato.

Asimisma, se hace constar expresamente que los criterios de adjudicacion definidos en la presente Memoria coinciden
integramente can los establecidos en el Pliego de Cléusulas Administrativas Particulares, garantizando la coherencia
documental del expediente conforme al articulo 11E.4 de la LESP
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CRITERIOS DE VALORACIGN EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS O CRITERIOS
AUTOMATICOS

. OFERTA ECONGMICA (hasta 50 puntos)

la valoracién de las ofertas econdmicas se efectuard hasta un méximo de 50 puntos, asignéndose la méxima
puntuacion a la oferta econdmicamente més ventajosa conforme a la farmula establecida en el Pliego de Clausulas

Administrativas Particulares.

las ofertas cuya cuantia sea superior al Presupuesto Base de Licitacion no serén admitidas. quedando excluidas del
procedimiento. '

2. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL EQUIPD TECNICD Y PERSONAL ASIGNADD (hasta 30 puntos)

La experiencia del equipo técnico se configura coma criterio de adjudicacion, no como requisita de solvencia, al
considerarse que influye de manera directa en la calidad de la prestacitn del servicio.

En particular, la experiencia en implantacidn, mantenimiento y auditoria de sistemas de gestidn permite:
¢ Reducir riesgos de no conformidades en auditorfas externas
o Mejorar la eficacia del sistema

o Asegurar la continuidad de certificaciones del Sistema de Gestidn Integrado.

Su valoracion responde, por tanto, a criterios de calidad técnica directamente vinculados &l objeta del contrato,
conforme al articulo 145 de la LESP.

Justificacion motivacion de |a experiencia del equipo de trabain como criterin de adjudicacidn.

La experiencia del personal técnico adscrito a |a ejecucitn del contrato constituye un factar determinante en la calidad
de los servicios de consultorfa objetn de la presente licitacidn.

En este sentido, se considera que un mayar nivel de experiencia profesional permite una mejor identificacion, analisis y
diagndstico de las necesidades del drgano de contratacidn, facilitando la propuesta de soluciones técnicas adecuadas,
viables y ajustadas al contexto especifico del proyecto.

Asimismu, la experiencia acreditada del equipo técnico contribuye a una ejecucion més eficiente de los trabajos,
reduciendo la probabilidad de erreres, optimizando los tiempos de respuesta y garantizando una adecuada gestign de
los riesgos asociados al desarrollo de! contrato.

lgualmente, un equipo con trayectoria profesional consolidada aporta mayor capacidad de adaptacién ante incidencias
o cambios en los requerimientos, asf como una comunicacian més efectiva con los interlocutores designados por la
Administracidn, reforzande la confianza y la calidad en la prestacion del servicio.

Por todo |o anterior, la experiencia del personal técnico sa configura como un elemento clave a efectos de valoracion
de las ofertas, pudiendo ser objeto de ponderacién especifica conforme a los criterios de adjudicacidn establecidos en
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el presente pliego.

a) Experiencia del equipo técnico asignada (hasta 21 puntos)

Se valoraré la experiencia especffica y directamente relacionada del equipa adscrito al contrato en la implantacidn,
mantenimiento, consultoria y auditoria de sistemas de gestin conforme a normas de calidad, media ambiente,

seguridad y salud en el trahajo y sistemas de calidad turistica.

La valoracidn se realizars atendiendo al grado de adecuacitn, especializacitn y relavancia de la experiencia acreditada,
conforme a lo establecido en el PCAP, hasta un.méximo de 2| puntos.

b) Personal adicional adscrito al contrata (hasta 9 puntes) -

S valoraré Ia adscripeion de pérsanal técnice adicional al equipy minimo necesario para la ejecucitn del contrato,
otorgandose hasta un méximo de 3 puntos conforme a lo prevista en el PCAP.

CRITERIDS DE VALORACION EVALUABLES DE FORMA NO AUTOMATICA (CRITERIOS SUJETDS A JUICID DE VALOR)

3. MEMORIA TECNICA (hasta 211 puntos)

Se valorard la calidad, coherencia y viabilidad de la propuesta técnica presentada por los licitadores, mediante Ia
elaboracitn de una memoria técnica en |a que se desarrallen, al menos, los siguientes aspectos:

Plan de actuaciones y tareas a realizar

e Propuesta de cronograma de trabajo

Metodologfa de ejecucitn y organizacitn del servicio

o Adecuacitn de los recursos humanos y materiales propuestos

Se valorard especialmente |a claridad expositiva, la coherencia técnica, la viabilidad de la propuesta y su adecuacicn al
objeto del contrato, hasta un méxima de 20 puntos.

Se establece un umbral minimo de B puntos en la valoracitn de la memoria técnica, al considerarse imprescindible
garantizar un nivel minimo de calidad en la ejecucin del contrata.

Este umbral se justifica en la naturaleza del servicio. directamente vinculado al mantenimiento de certificaciones
oficiales del Sistema de Gestidn Integrado. cuya pérdida generaria perjuicios relevantes para la Fundacidn. En
consecuencia, se considera un umbral adecuado, necesario y proporcionado, sin restringie de forma injustificada Ia

concurrencia.
Umbral minima de calidad técnica

Se establece un umbral minimo de B puntos en la valoracitn de la memoria técnica. al considerarse imprescindible
garantizar un nivel minima de calidad en la ejecucion del contrato, cumplimiento con el articulo 145 de LCSP. que
permite establecer criterios de adjudicacitn vinculados a la calidad de la oferta, incluyendo aspectos técnicos, asf
como cox el articulo 14B, que regula la valoracion de criterios sujetos a juicio de valor
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Este umbral se fundamenta en la naturaleza del servicio, que implica la prestacion de- servicios de cansultarfa,
mantenimienta y auditorfa del Sistema de Gestidn Integrada de la Fundacidn, directamente vinculados a la obteneidn y
mantenimiento de certificaciones oficiales en materia de calidad, medio ambiente y sequridad y salud en el trabajo, que
presenta una elevada dependencia de la calidad técnica de la propuesta técnica presentada, para evaluar |a capacidad
real del licitador para prestar el servicio con garantfas,

La memaria técnica describe ef enfoque metodoldgico para la implantacion y mantenimiento de los sistemas de gestidn,
evalia la capacidad de adaptaciin a las necesidades especificas del drgano de contratacitn y permite valorar la
coherencia, viabilidad y calidad de la propuesta. Por tantn, su exigencia no constituye una restriceidn injustificada, sino

un mecanismo para garantizar la adecuada ejecucidn del servicin.

a insuficiente calidad técnica de la propuesta podrfa comprometer |a correcta ejecucidn del contrato, dificultar la
superacitin de auditorias externas y generar riesqos relevantes de pérdida de certificaciones. con el consiguiente

impacta organizativo, reputacional y operativo para la Fundacion.

En este contexto, el establecimiento de un umbral minimo responde a la necesidad de garantizar que las ofertas
presentadas alcancen un nivel técnico suficiente para asegurar |a adecuada ejecucion def contrato.

Dicho umbral se considera adecuado, necesario y proporcionado, al limitarse a exigir un nivel miimo de calidad sin
restringir de forma injustificada la concurrencia de operadores econdmieos capacitadas, conforme a los principios de
igualdad, transparencia y proporcienalidad establecides en la Ley 3/2017, de Contratos del Sector Piblico.

En resumen, dicho umbral se encuentra amparada por la Ley 3/2017, de Contratos del Sector Publico, esta justificada
por la naturaleza y complejidad del presente contrato, es proporcional, objetiva y vinculada al objeto del contrato, y
garantiza un nivel minimo de calidad técnica necesario para la correcta ejecucidn del servicio.

12.- TRATAMIENTO DE OFERTAS ANDRMALMENTE BAJAS, CONTROL DE LA EJECUCION Y PENALIDADES

Con el fin de reforzar la transparencia del procedimiento y garantizar la correcta ejecucitn del contrato, el presente
expediente prevé mecanismos especificos para el tratamiento de las ofertas anormalmente bajas, asf como para el
cantra! de la ejecucidn del contrato y la imposicidn de penalidades en caso de incumplimiento, todo ello de conformidad

con la normativa de contratacin pablica aplicable.

En relaciéin con las ofertas anormalmente bajas. se estard a lo dispuesto en los articulos 149 y concordantes de la Ley
9/2017. de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Piblico. En particular, cuando una oferta s cansidere incursa en
presuncitn de anormalidad, se requerird al licitador para que justifique a viabilidad de la misma, valorandose, entre
ntros extremos. el cumplimiento de las obligaciones laborales, sociales y medioambientales, la adecuacitn de los
costes salariales al convenio colectiva aplicable y |a coherencia téenica de la propuesta.

Asimismo, el contrata cantard con un sistema de control y sequimiento de la ejecucidn, a través del responsable del
contrata designado, quien verificard el cumplimiento de-las obligaciones contractuales, las condicianes especiales de
ejecucion y los compromisos.asumides por el adjudicatario, en los términos que se establecen en el Pliego de Cléusulas

Administrativas Particulares.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales, incluidas las condiciones especiales de ejecucion y los
compromisos ofertados, dard lugar a la aplicacidn de las penalidades previstas en los pliegos, sin perjuicio de la
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eventual resolucidn del contrato en los supuestos legalmente establecidos.

El desarrollo detallado del régimen aplicable a las ofertas anormalmente bajas, asf como de los mecanismos de contrl
de la gjecucitn, penalidades y causas de resolucidn, se recoge expresamente en el Pliego de Cldusulas Administrativas
Particulares, al que se remite a todos los efectos.

13.- REVISION DE PRECIOS

Burante el plazo de vigencia de este contrato como regla general no se considera revisable el precin.

14. DFERTAS ANORMALMENTE BAJAS, CONTROL DE EJECUCIGN Y PENALIDADES

De conformidad con lo dispuesta en los articulos 149,192 y 193 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Piblico, el presente expediente prevé la incorparacitn de mecanismos especificos destinados a garantizar tanto
|a correcta seleccidn del adjudicatario como |a adecuada ejecucitn del contrata.

En relacidn con las ofertas anormalmente bajas, el 6rgano de contratacidn establecerd en el Fliego de Cléusulas
Administrativas Particulares (PCAP) el procedimiento aplicable para su deteccidn, andlisis y valoracidn, garantizando
que |a adjudicacion se realice dnicamente a licitadores que acrediten la viabilidad técnica y econdmica de su propuesta,
asf como el cumplimiento de las obligaciones laborales, sociales y medioambientales que resulten exigibles, conforme

al articulo 149 de la LCSP.

Asimismo, y con el fin de asegurar la correcta ejecucion del contrato, el PCAP contemplard un régimen de contral y
sequimients de las prestaciones. a través del responsable del cantrato designado, que permitird verificar el
cumplimiento de las cbligaciones contractuales, incluidas las condiciones especiales de ejecucidn y los compromisos

asumidos por el adjudicatario.

E| incumplimiento de las condiciones esenciales del contrato daréd lugar a la aplicaciin de las penalidades que se
establezcan en los pliegos, las cuales seran proporcionadas & la gravedad del incumplimiento y adecuadas a la
naturaleza del contrato, de conformidad con lo previsto en Jos articulos 192 y 193 de la LCSP. sin perjuicio de Ia
eventual resolucidn centractual en los supuestos legalmente establecidos.

El desarrollo detallado de los procedimientos, penalidades y mecanismos de control se recogerd expressmente en ef
Pliega de Clausulas Administrativas Particulares. al que se remite a todos los efectos. :

Incumplimientos laves

Eiemplos:

¢ Retrasos no reiterados en la entrega de informes.

e Incumplimienta puntual de plazos no esenciales.

o Deficiencias menores en la documentacion del SGI.
Falta ncasional de asistencia a reuniones programadas.

Incumplimientos graves
Eiemplos:
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e Retrasos reiterados en hitos del cronograma.
Deficiente preparacion de auditorfas internas o externas.
o [ncumplimiento de condiciones especiales de ejecuci6n (IS0/equivalentes, presencia minima, etc.).

o falta de respuesta en los plazos comprometidos.

Incumplimientos muy graves

Eiemplos;
o Pérdida de certificaciones imputable al adjudicatario.
o Incumplimiento reiterado de obligaciones esenciales.
o [Falsedad oinexactitud grave en la informacidn aportads.
o Negativa injustificada a ejecutar prestaciones esenciales.

CUANTIFICACION RECOMENDADA DE LAS PENALIDADES

Penalidades econdmicas:

¢ |ncumplimientos leves: Penalidad de hasta el 2 % del importe anual del contrate por cada

incumplimienta.
e Incumplimientos graves: Penalidad de entre el 2% y el 5 % del importe anual del contrato por cada

incumplimienta.
¢ Incumplimientos muy graves: Penalidad de entre el 5 % y el 10 % del importe anval del contrata, sin

perjvicio de la posible resoluciin contractual.

Siempre sobre importe anual, no total, Con tope acumulado conforme al art. 192 LCSP.

£l importe total de las penalidades no podré superar el 10 % del precio del contrato, conforme 2 lo dispuesta en el
articuln 192 de la LCSP.

Penalidades No Econtimicas:

o [Requerimientos de subsanacidn obligatoria.

e Refuerzo del equipo técnico a cargo del adjudicatario.
o Repeticion de trabajos defectuosos sin coste adicional.
« Advertencia formal previa a resalucion.

El PCAP establecerd un régimen de penalidades proporcionadn y graduado en funcion de la gravedad del
incumplimiento, pudiendo alcanzar, con caracter orientativo, hasta un 10 % del imparte anual del contratu, conforme a
los articulos 192 y 183 de la LCSP, sin perjuicio de la eventual resolucitn contractual en [os supuestes legalmente

previstos.

La presente Memaria ha sido redactada garantizando la plena coherencia con el Pliego de Cléusulas Administrativas
Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas, de conformidad con o exigido en el articulo H6.4 de la LCSP
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ANEXD (INICO: CUADRD CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL CONTRATO

|.- INFORMACION GENERAL

N(MERD DE EXPEDIENTE '
Servicios de Mejora, seguimiento, mantenimignts y auditoria externa,
TITUL DE LA LICITACION incluyendo el uso de marca, del Sistema de Bestion Integrado de la Fundacidn
Piblica de Servicios Cueva de Nerja.
| CLASIFICACIAN DEL Servicias
CONTRATOD
PROCEDIMIENTO DE | Abiert
CONTRATACIGN il
TIPO DE TRAMITACI(N Ordinaria
CLASIFICACION NUTS Cadigo NUTS ESBI7 - Malaga
CPY principal 7947000-0 - Servicios de consultorfa en gestian
CLASIFICACION CPY | CPV complementaria 7822000-3 - Servicios de auditoria
| Hl contrato Sl esté sujeto a regulacion armanizada, conforme a lo dispuesto en los
articulos 18, 20, 21y 27 de la LCSP.
SUJETO A REGULACION Segin ¢l articuln 72 de la LOSP. estdn sujetos a requlacion armanizada los
ARMONIZADA contratos de servicios cuyo valor estimado sea igual o superior a K0.000 6
ZI6.000 euros.
Requiere publicacién en DOUE. =
SUJETO A RECURSD
ESPECIAL EN MATERIA DE Si
CONTRATACIGN e 2Nl
' gEusNﬁuR:% HLE DEL | José Maria Dominguez Pérez. Gerente N
! AREA/DEPARTAMENTO/UNID |
AD ENCARGADD DEL : Asesora Juridica, laboral y fiscal de la FPSCN y [a Jefa de administracidn de la
SEGLIMIENTD Y EJECUCION FPSCN -
ORDINARIA DEL CONTRATD |
RESERVADD DE
CONFORMIDAD CON LA DA. No
42|CSP s

2. INFORMACIGN DE LAS CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

| FINANCIACIGN UE No
FUENTE DE FINANCIACIEN | No
ELIRDPEA :
PARTIDA PRESUPUESTARIA | S

| FPSEN,
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3.- CONDICIONES PRESENTACION DE OFERTA

FORMA DE PRESENTACIGN

| Presentacidn por medios telematicos: Obligatoria, confarme a lo dispuesto en
la DA IS de la LCSP.

- Plataforma de contratacidn del estado.
En consecuencia, exclusivamente se admitirdn propasiciones presentadas de
forma electrinica a través de la plataforma de contratacitn del estado.
| No se admitirdn las ofertas que no sean presentadas de esta manera.

Be acuerdo con los limites previstos en el articulo 133 de la LCSP. los
licitadores pueden declarar la confidencialidad de wna parte de su oferta
indicando, en todo caso, en el momento de presentacidn de su oferta: el
documento y el nimera de paginas que desea declarar confidenciales, y la
justificacidn de dicha confidencialidad.

PLAZO DE PRESENTACION
DE OFERTAS

34 dias naturales, contados desde fa fecha de envin del anuncio de licitacién
al Diarin Oficial de la Union Europea (DOUE). conforme &l articulo 156 de la

LCSP.

NUMERD DE SDBRES

Tres.

DESCRIPCIGN DE SOBRES

SOBRE UND: documentacidn administrativa y documentacion acreditative del
cumplimiento de los requisitas previos y condiciones especiales de ejecurion.

SOBRE DOS: documentacion relativa a criterios de adjudicacitn cualitativos
0 evaluables mediante juicio de valor.

SOBRE TRES: documentacion relativa a criterios de adjudicacion
| autométicos o evaluables mediante la aplicacion de formulas.

4.- PODER AD.JUDICADOR

PODER ADJUDICADOR

‘ Fundacidn Pdblica de Servicios Cueva de Nerja.

—
! Junta Plenaria de la Fundacidn Pablica de Servicios Cueva de Nerja o

GRGAND DE CONTRATACION Comisidn Permanente por delegacitn.
DOMICILID SOCIAL Pasen de Sancha B4, Malaga.
CORRED ELECTRANIED Las pn'agl:mtjﬂs relativas a la licitaci6n se deben formular a través dé:
contratacion@euevadeneria gs
WEH https.//cuevadeneria.es
B La documentacidn relativa a este procedimiento estard a disposicidn de los
PERFIL DEL CONTRATANTE licitadores en el perfil del contratante del 6rgano de contratacidn.

El acceso piblico al perfil del contratante se efectuard a través de la pagina

| web dela FPSCN https://cuevadeneria.es/lsfundacion/gerfii-decontratante/ |
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SREA

PROCEDE

|§- (RGAND DE ASISTENCIA Y BAREMACION

3

ND

COMPOSICION

Presidente:

Director de Musen de [s FPSCN

Vocales:

Interventor de |a FPSCN

Conservador de la FBSCN

Técnica Bidloga de la FPSCN

Téenica de Marketing de la FPSCN
Téenico de Museo de [s FPSCN (Suplente)
Secretaria:

Jefa de Administracién de la FPSCN (sin vaz y vota).
[ficial de 18 de Administracidn (Suplente)

6.- OB.JETO DEL CONTRATO

DB.IETO DEL CONTRATO

Servicios de Mejora, seguimiento, mantenimiento y auditarfa externa, incluyendo
el uso de marca, del Sistema de Gestion Integrada de la Fundacion Poblica de
Servicios Cueva de Nerja.

|
|
| DIVISIGN EN LOTES

No A
7.- NECESIDAD DEL CONTRATO o o
En la actualidad, la FUNDACION PUBLICA DE SERVICIOS CUEVA DE NERJA tiene
implantado y certificado uri Sistema de Destion Integrado, en base a distintas
normas de referencias en materia de calidad y medioambientz.,
Una vez obtenidas dichas certificaciones, y al ohjeto de garantizar la validez de
NECESIDAD todos los certificados, se hace necesario contratar la realizacidn tanto del
mantenimiento y actualizacion de dicho Sistema de Gestign Integradn, coma la
realizacidn de las auditorfas externas.
Al no disponer de los medios humanos necesarios para la realizaciin de!
presente servicio, es necesario la externalizacidn del mismo.
JUSTIFICACIGN DE LA la Gerencia proponente del contrato considera necesaria la tramitacion y
NECESIDAD DEL CONTRATD | formalizacidn del correspondiente expediente, de conformidad can la LCSP.
la FPSCN no dispone de los medios necesarios. para la ejecucion de las
INFORME DE prestacianes objeto del presente contrato.

L INSUFICIENCIA DE MEDIDS J

8.- DURACI(N DEL CONTRATO

E plazo de duracidn del conteato sers de 3 afios a contar desde Is fecha de

DURACION INICIAL formalizacicin del misma.
La duracitn inicial def contrato viene motivada por la propia naturaleza de este y
[ JHSTIFIEAEIGN DEL F_I.AZI] por su abjetn, | T EnT S
l- PRﬂRRDEASﬂ S1. 2 préreagas anuales: | +1. ol
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SINERA

8 - EJECUCION

Nerja.

, Los servicios objeto del presente contrato se prestaran en las dependencias de
LUGAR DE EJECUCIAON la Cueva de Nerja y otras dependencias que tiene la FPSCN como el Museo de

PROGRAMA DETRABAJD | NO

10.- INFORMACION ECONGMICD-PRESUPLESTARIA

VALOR ESTIMADID DEL CONTRATOD
(3ANDS + 1 +11vA EXCLUIDD)

30280425 €

METDDO DE CALGULD APLICADD

Jos calculos realizados para obtener €l importe de
resente expediente han sido los siguientes: costes directog
lel personal segdin convenic colectivo de oficinas
espachos, costes de las dltimas auditorias externs
realizadas, costes de uso de marca del Instituto-para la
Lalidad Turistica Espafiola, costes indirectos y beneficiol
rndus’trial.

PRESHPUESTD BASE DE LICITACIGN

2% VA GLIBATAE
PRESUPLIESTD BASE DE LICITACION
(3 A0S) (VA INCLUIDD) H3843¢
TIPO DE PRESUPLESTD Maximo
.- MODIFICACIONES CONTRACTUALES
S|
R = x
{2 - CONDICAINES DE ADMISIGN DE CANDIDATOS
S

REQUISITOS PREVIDS DE PARTICIPACIGN

. DOCUMENTACIGN A APORTAR PARA ACREDITARLD

DEUC' y declaracitn responsable

I3.- SOLVENCIA ECONAMICA, FINANCIERA Y TECNICA 0 PROFESIONAL

Teniendo en cuenta el ohieto del contrato, y en pro de garantizar que los licitadores puedan efectuar una
prestacitn idinea, se considera necesario disponer de las solvencias econdmicas y técnicas descritas a
continuacitn, las cuales sdlo deberan ser acreditadas por la empresa con mejor puntuacidn.
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Solvencia ecantmica y financiera:

i

La solvencia econdmica y financiera se acreditard, una vez adjudicado provisionalmente el concursa,
| por el medio que se sefiala a continuacidn:

- de los tres dltimos ejercicios. es igual o superior al valor anual medio del contrato, estimado

Mediante el volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres dltimas
gjercicios disponibles en funcidn de la fecha de constitucisn o de inicio de Ias actividades de!
empresarin. X
El volumen anual de negocio se acreditard a través de una Declaracidn Responsable donde se
indique el volumen anual de negocios de los tres dltimos ejercicios.

S considerars que la empresa tiene solvencia econdmica y financiera si. de la
documentacitn aportada referida al volumen anual de negocios, resulta que el volumen anual
de negacios de la persona o entidad licitadora, referido &l afio de mayor velumen de negocio

en 70.590,85 € (VA excluido} . il

Solvencia técnica o profesional:

La solvencia técnica o profesional se acreditard, una vez seleccionada la empresa que ha quedado en
primera posicidn en el concurse, por el medio que se sefala a continuacitn:

Una relacidn de los principales servicios o trabajos realizados de iqual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrata en el curso de, como méximo los tres dltimos
aflos, incluido el de la licitacidn, en la que se indique el importe. la fecha y el destinatari,
piblico o privado de los mismas. X
Se considerara que la empresa tiene solvencia técnica o profesional cuando haya realizado
servicios de igual-o simifar naturaleza a los que constituyen el ohjeto del contrato, definidos
en la presente Memoria y en el Pliego de Cléusulas Administrativas Particulares, en Ins
iltimas tres afios, debiendo presentar una declaracin responsable con la relacidn de
trabajos reslizados, en fa que se indique su importe, fecha, ohjeta y destinatario piblico o
privado. n

El requisito minimo requerido serd que el importe anual acumulado de los servicios
acreditados en el afio de mayor ejecucitn sea igual o superior al valor anual medio del
contrato, estimado en 70.590,85 £ (IVA excluido) a2

14.- GARANTIA DEFINITIVA

Transcurrido el plazo de un (1) mes desde la fecha de terminacidn
3 del contrato, si no resultan responsabilidades que hayan de
PLAZI DE GARANTIA gjercitarse sobre la misma, se dictard a instancia del interesado &l
acuerdo de devolucitn de garantfa o de cancelacidn del aval, en los
términas indicados en la clausula 23 del PEAP.

2% def importe de adjudicacitn del contrato, excluido el Impuesto
IMFP_I_“E ~ sobre el Valor Anadido.

CONSTITUCIN DE LA GARANTIA

a &u';tia definitiva para la contratacion con la FPSCN deberd
constituirse en cualquiera de las formas previstas en el articulo 108

| dela LESP, en los siguientes términos
ECONGMICA DEFINITIVA - Aval. 3e otorgard por entidad de crédito o sociedad de garantfa

reciproca  solidariamente respecto al obligado principal. con
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renuncia expresa al beneficio de excusitn y con compromiso de
pago al primer requerimiento.

- Sequro de caucin. Se otorgara como eompromiso de pago el
primer requerimiento. El asequrador no podré opoaner al asegurado
|as exeepciones que puedan correspanderle contra el tomadar del
sequro. La falta de pago de la prima sea dnica, primera o siguientes,
no dard derecho al asegurador a resolver el contrato, ni éste
quedaré extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni
éste liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba
hacer efectiva la garantfa.

- En efectivo, mediante ingresn a cuenta. (Se solicitard o
informacin por email: admon@cuevadeneria.es

GARANTIA PROVISIONAL

No se exige

BARANTIA COMPLEMENTARIA

No se exige

15.- COMPROMISD OE ADSCRIPCION DE MEDIDS

: S

‘ MEDIDS MATERIALES N X
Sl

. MEDIOS PERSTNALES N X

6.- REGIMEN DE RECURSDS Y JURISDICCIGN COMPETENTE

En lo relativa al régimen de recursos y a la jurisdiccion competente, se estars a lo dispuesto en la ley 3/2017 de B de
neviembre, de Contratos del Sector Pablico, y demas normativa aplicable.

Los licitadares extranjeros deberan presentar una declaracidn expresa de sometimiento a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales esparioles. con renuncia al fuero extranjero que pudiera corresponderles.

Nerja a 7 de abril de 2025

Firmado por ***7758%%* JOSE MARIA
DOMINGUEZ (R: ****6227+*) el dia
07/04/2026 con un certificado
emitido por AC Representacidn,

Fdo: El Gerente
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