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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE
REGIRAN EL CONTRATO DE SUMINISTRO, INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE SERVICIOS DE PAGOS Y VENTAS MEDIANTE
KIOSCOS AUTOVENTA CON ATM INTEGRADO, DESARROLLO DE
PLATAFORMA DE GESTION QUE INTEGRE CUALQUIER TIPO DE
VENTA CON KIOSCO Y PASILLOS DE ACCESOS, PARA LA
FUNDACION PUBLICA DE SERVICIOS CUEVA DE NERJA, POR EL
PROCEDIMIENTO ABIERTO, CON TRAMITACION ORDINARIA DEL
EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO.
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TRAMITACION ORDINARIA DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO.
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El presente Pliego regirs la adjudicacién, formatizacién y efectos del contrato de DE Suministro, Instalacién y
mantenimiento definido en las siguientes clausidas:

aob. e

).1 El contrato que se rige por el presente pliego de cléusulas administrativas particulares y por el pliego de
: prescripciones técnicas, y tiene por objeto cubrir LOS_SERVICIOS DE SUMIN ALACION Y ENTO DE
‘ SERVICIOS DE PAGOS Y VENTAS MEDIANTE KIOSCOS AUTOVENTA CON ATM INTEGRADO, DESARROLLO DE PLATAFORMA DE GESTION
i QUE INTEGRE CUALQUIER TIPO DE VENTA CON KIOSCO ¥ PASILLOS DE ACCESOS PARA LA FUNDACION PUBLICA DE SERVICIOS CUEVA

DE NERJA (en adelante FPSCN), con el objetivo de realizar una modemizacién tecnoldgica vinculada a ta mejora
= continua de los procesos y de la gestidn, ligedo con el compromiso de la Entidad de mejora en (a calidad y atencién

Nerja, la Sala VR y el Museo de Nerja, asi como una mejora en la distribucién de los trabajadores/as, reatizando un
trabajo mds orientado a la atencidn de visitantes en las instalaciones de la FPSCN,

de Productos por Actividades (CPA) 59.11.1, aprobada por et Reglamento (CE) n° 451/2008 det Parlamento Europeo y
del Consejo de 23 de abril y la codificacion relativa a la nomenclatura Vocabulario Comiin de Contratos Piblicos

(CPV):

1.2 La necesidad administrativa a satisfacer por el presente contrato es la realizacién de las prestaciones que se
precisan en el Pliego de Prescripciones Té_cnicas Y SUs anexos y que se traducen en la necesidad de mantener los

consecuci6n de sus fines estatutarios (todo ello, conforme a lo establecido en el articulo 28 de (a LCSP, habida cuenta
de los fines estatutarios de la FPSCN en cuanto a la conservacidn, divulgacién y explotacién de la Cueva de Nerja):
EN GENERAL: la FPSCN (tanto por la Cueva como por el Museo y el Festival) son actualmente enclayes con gran
relevancia a nivel nacional sino interacional.

En el momento de la ejecucién del contrato, el organismo tiene la necesidad de cubrir con personal Yy medios
materiales ajenos la realizacién de las tareas descritas €n el presente pliego, debido a una necesaria reorganizacion
del personat que por necesidades exigen la movilidad funcional de algunos trabajadores, NO CONTANDO fa FPSCN con
personal ni material propio para poder acometer estas funciones, por lo que la prestacién del contrato se debe
ejecutar por.empresa que ha de contar con los medios materiales y personales necesarios para el desarrollo de (a
actividad contratada,

En la memoria justificativa correspondiente se hace constar la necesidad administrativa a satisfacer. También forma
parte del expediente administrativo el informe de insuficiencia de medios propios.

I.3 Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT). La descripcion y caracteristicas de los servicios y la forma de llevar &
cabo la prestacion por el adjudicatario se ajustaran a las condiciones expresadas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que acompafia a este Pliego, aprobado por el érgano de contratacidn simultédneamente con este Pliego, asi
como los factores de todo orden a tener en cuenta.
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1.4 Desglose, en su caso Por lotes. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99.3 de (a LCSP, se justifica la no
division en lotes, dada la naturaleza de la prestacion objeto del contrato en todas las dependencias d ela FPSCN; al
entender necesaria la prestacién simultinea y ser todos [os servicios de [a mima nhaturaleza, no se considera oportuno
dividir en lotes la prestacidn,. puesto que econdmicamente es posible obtener mejores precios por el conjunto que de
forma individual .

1.5 La FPSCN requiere la prestacién del SERVICIO DESCRITO ANTERIORMENTE OBJETO DE ESTE PLIEGO EN LAS
INSTALACIONES Y DEPENDENCIAS DE LA FPSCN, el cual debe ser entendido como un CONTRATO DE SUMINISTRO Y, en
Su caso, SERVICIOS con el objeto descrito en los términos de los presentes pliegos administrativos y técnicos.

1.6, Son dependencias de la FPSCN la Cueva de Nerja, sita en CarreteradeMaroSNyeIMseodeNerja, sitoen Plaza
de Espaiia. Asi mismo, cualquier otra sede que se adscriba a esta entidad, bien por traslado de alguna de las anteriores
0 por nueva utilizacidn, dentro del término municipal correspondiente,

: nMMamnbvaum.mm&daqumcrodmmsv.m

N1 El presente contrato tiene caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de aley
{ transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas det Parlamento Europeo y del Consejo 2014723/UE Y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 {en
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W2 Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en sy corespondiente de
prescripciones téenicas particutares. Ambos pliegos tienen caricter contractual v la presentacion de [a oferta
supondra {a prueba de conformidad por el adjudicatario.

Para o no previsto en los pliegos, el contrato se regiré por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por
el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Pliblico (RD 81 7/2009);
por el Reglamento General de L3 Ley de Contratos de las Administraciones Piblicas, aprobado mediante Real Decreto
1098/2001, de 12 de Octubre (RGLCAP), en todo lo que no se 0ponga a la anterior. La aplicacisn de estas normas se
Uevara a cabo en relacion con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicién derogatoria de la LCSP,

I1.3 La naturateza del contrato es la de un contrato MIXTO POR CONTENER PRESTACIONES PROPIAS DE SUMINISTRO Y
SERVICIOS, definida en e! articulo 18 de {a LCSP,

El presente contrato no tiene la naturaleza de contrata reservado, de conformidad con a D.A cuartade {3 LCSP, a
Centros especiales de Empleo o a Empresas de insercién, Tampoce tiene la naturaleza de contrato complementario
de otro principal, de obras o suministro.
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H.4 De conformidad con los articulos 122.1 ¥y 124 LCSP, la modificacion de los pliegos con posterioridad a sy aprobacién
s6lo procedera por error material o de hecho o aritmético, pues en otro caso conllevari la retroaccion de actuaciones.

1.5 El empresario queda obligado, con respecto al personal que emplee en a ejecucion del contrato, al cumplimiento
de las disposiciones vigentes, especialmente en materia de legislacién laboral y fiscal, asi comé al cumplimiento de
las que puedan promulgarse durante la ejecucion de éste.

IL.6 Cuando sea procedente, el servicio implicard para el empresario adjudicatario la obligacién de subrogar al
personal que se indicard en relacién anexa, como empleador de los mismos. NO PROCEDE EN ESTE CASO CONCRETO
AL NO PRESENTARSE CON ANTERIORIDAD EL SERVICIO,

La adjudicacién del contrato no supone en ningln caso la existencia de una relacién laboral entre el drganc
contratante y el personal de la empresa adjudicataria. £l empresario quedaré obligado, respecto a los trabajadores
que emplee, al cumplimiento del convenio colectivo det sector de la actividad, A tales efectos, la FPSCN se dirigird
exclusivamente al encargado que la contratista designe para las relaciones entre FPSCN y contratista.

I1.7 Valor estimado. El valor estimado del presente contrato (IVA excluido), ha sido calculado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 101 LCSP, y modificaciones previstas en el articulo 203 y 204 de la LCSP.

Corresponde a euros el valor estimado impuestos indirectos aplicables excluidos.

Su método de calculo, conforme a lo exigido en el 101.5 LCSP, se recoge €n estos pliegos o en la clavsula adicional
{mica de este PCAP e incluye el importe del presupuesto méximo del contrato, impuestos excluidos, més el valor de
la prérroga (NO EXISTE AQUI), L.V.A. excluido y el importe méximo de las modificaciones y cualquier otra forma de
opcidn eventuat.

Se ha calculado 2 tanto alzado y tiene en cuenta el coste del materfal y la mano de obra estimada.
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E 1.8 Contrato NO sujeto a regulacién armonizada.

§ El contrato no est4 sujeto a regulacién armonizada, conforme a lo dispuesto en los articulos 19 y 22.1.de la LCsP,
H siendo la cantidad de 140,000 6 215.000 euros de valor estimado el limite aplicable a los contratos que tengan por
e objeto este tipo de servicios (por la naturaleza de [a FPSCN).

5 Este umbral no estd sometido a la actualfzacidn de la Orden ‘HFP/1298/2017, de 26 de diciembre, por la que se
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publican los limites de los distintos tipos de contratos a efectos de la contratacion del sector pliblico a partir de 1 de
enero de 2018.

I1.9 Prerrogativas y facultades de la administracién.

Dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefialados en La LCSP, el 6rgano de contratacion ostenta,
tal y como establece el articulo 190 LCSP, ta prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resalver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés piblico, declarar la responsabilidad
imputable al contratista a rafAde la ejecucién det contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucidn
y determinar los efectos de esta.

lgualmente, el 6rgano de contratacién ostenta las facultades de inspeccién de las actividades desarrolladas por los
contratistas durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los limites establecidos en la LCSP para cada
tipo de contrato. 3

Los procedimientos para la adopcitn de acuerdos relativos a [as prerrogativas establecidas anteriormente se instruirén
de conformidad con lo dispuesto en el artitulo 191 LCSP,

Los acuerdos que adopte el Grgano de contratacién pondrén fin a la via administrativa y serén inmediatamente
ejecutivos.

1.10 Recursos.

Los actos que se dicten en los Procedimientos abiertos de adjudicacién de los contratos de servicios de (as
Administraciones Piiblicas podran ser objeto de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/201 5, de 1de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Pdblicas; asi como en la Ley 29/1998, de
13 de jullo, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa.
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Contrato Sl susceptible de recurso especial en materia de contratacién,

En este caso, S{ proceder la interposicién del recurso especial regulado en los articulos 44 y siguientes de la LCSP,
dadoq.leelvalorestimadodelcont_rato, de acuerdo con lo dispuesto en el articule 22. 1 a) de la LCSP, Sl es superior
a 100.000 euros.

II.11 Orden jurisdiccional competente.

ront/gerviclon/consutaC8V.him

Para el conocimiento de fas cuestiones que se deriven del contrato, la expresa competencia serd la del orden
jurisdiccional contencioso-administrativo, como sefiala el articulo 27 de la Ley de Contratos del Sector Piblico.

& {I1.1 El érgano de contratacion es la Junta Plenaria de la Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nerja, sin perjuicio
" de que pueda delegar en la Comisién Permanente su tramitacién y adjudicacién,

Estard asistido el 6rgano de contratacién por una mesa de contratacién cuya composicidn se especifica en el anuncio
0 en el anexo comespondiente de este pliego.

lIl.2 La FPSCN difundira, a través de Intemet, su perfil de contratante en el que podr4 incluir cualesquiera datos e
informaciones referentes a su actividad contractual que se mencionan en el articulo 63 de la LCSP.

El perfil del contratante del organismo es accesible desde la sigulente direccion de internet: la que se especifica en
el ANUNCIO (http:www.cuevadenerja.es)

lII.3 El 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad es la Intervencién de la FPSCN.
fil.4 £l drgano de contratacion designa, como responsable del contrato al Gerente de la Entidad, de conformidad con

lo previsto en el artfculo 62 de la LCSP, quien ejercerd las facultades de inspeccion y vigilancia durante la vigencia
del contrato y las comprobaciones al tiempo de la recepcién que se reserva la Administracién, Actuars como érgano

gestor en la tramitacin de la contratacién, seguimiento y efecucion ordinaria del contrato.

IV.1 La forma de tramitacion del expediente de contratacién es ordinaria, conforme a lo dispuesto en el articulo 116
LCSP,

V.1 B presupuesto base de licitacién del contrato es:

e COSTE MAXIMO DEL SERVICIO POR
150.000 € més 31,500 € en concepto de VA

V.2 De conformidad con el articulo 100 de la LCSP, el presupuesto base de licitacion representa el limite méximo de
gasto que en virtud del contrato puede comprometer el drgano de Contratacién, incluido el [VA.

En el presupuesto base de licitacién se entienden incluidos todos los gastos que la empresa deba realizar para el
normal cumplimiento de los servicios contratados, como son los de dotacidn y adquisiciones iniciales; los generales,
financieros, beneficios, seguros, honorarios del personal a su cargo, tasas, licencias, el IVA que en cualquier caso
pueda corresponder figurara desglosado, y demds tributos que le sean de aplicacidn segtin las disposiciones vigentes,

Las ofertas de los licitadores deberén ser, en todo caso, iguales o inferiores at presupuesto base de licitacién, no
pudiendo ser, caso contrario, admitidas a la ticitacién.

El presupuesto base de licitacidn es adecuado a los precios de mercado y de éonfomﬁdaq con el apartado 2 del
articulo 100 de la LCSP, comprende, los costes directos e indirectos Y otros eventuales gastos calculados para su
determinacién, particularmente los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de referencia, teniendo
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én cuenta para elto EN EL CASO QUE PROCEDA los datos facilitados por el actual adjudicatario del servicio en cuanto
a condiciones de subrogacién en contratos de trabajo.
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V.3 El sistema de determinacion del precio aplicable a este contrato, que se formula en los términos establecidos en
el articuto 102, ha sido fijado a tanto alzado,
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V.5 Durante la vigencia del contrato NO se consideran revisables los precios, satvo que la ley disponga otra cosa.

V1.1 Existe crédito suficiente para atender las obligaciones que se deriven para la Administracién del cumplimiento
z del contrato hasta su conclusién, el cual seré financiado en su totalidad, siguiendo la Orden EHAC, de 1 de febrero
.de 1996, modificada por la Orden HAP 1299/2002, de 23 de mayo, para hacer frente a la traritaci6n anticipada de
expedientes de gasto y la Orden HAP 1357/2013, de 11 de julio, por los créditos que figuran en los Presupuestos
Generales del Estado en las anualidades, programas y aplicaciones presupuestarias siguientes;

{Tanto la existencia de crédito como la partida presupuestaria concreta del presupuesto anual correspondiente
se incluyen en el informe del interventor ai efecto, que deberé incorporarse al pliego)*.

[ _l[______‘ffj_q_: JI

en Ia siguk

V1.2 La realizacién del gasto que se proyecta queda condicionada a la existencia de crédito adecuado y suficlente
para financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio correspondiente (condicion suspensiva indicada
en la letra a) del punto 2 de la citada Regla 42 de la Instruccién de operatorfa contable a seguir en la ejecucién del
gasto del Estado.

V1.3 Ei contrato objeto del presente pliego no esta cofinanciado por el Fondo Social Eurapeo (FSE) ni por ningin
fondo de procedencia comunitaria,

VII.1 El plazo de ejecuci6n del contrato serd de TRES AROS.
VIL.2 El contrato NO prevé prérroga, conforme a lo establecido en el apartado 2 del articulo 29 LCSP.

La prérroga del contrato no sera obligatoria para el contratista en los casos en que en el contrato se dé la causa de
resolucion establecida en el articulo 198.6 LCSP por haberse demorado la Administracién en el abono del precio més
de seis meses. )

El plazo méximo de duracién del contrato de servicios viene delimitado en el articulo 29° en funcidn de cada
modalidad, no superdndose en este caso (5 afios maximp).

VI3 El lugar y horarios y caracterfsiticas de ejecucién del servicio objeto del contrato se encuentran detallados
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, todo ello sin perjuicio del eventual cambio de dependencias que ya se
encuentra contemplado en el presente pliego.

acontecimientos imprevisibles para el rgano de contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacién y
existan razones de interés piiblico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta
que comience la ejecucion del nuevo contrato Y en todo caso por un periedo méaximo de nueve meses, sin modificar
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las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacidn del nuevo contrato se haya publicado con
una antelacidn minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario,

Vi1 Pracedimiento de Adjudicacién de! Contrato

VIll. 1.1 El contrato de servicios objeto del presente pliego se adjudicaré mediante procedimiento ablerto, al amparo
de lo previsto en la seccién segunda, del Capitulo | del Libro I de la LCSP, artfculos 131 y siguientes y se llevard a
cabo atendiendo a varios criterios de adjudicacién y conforme a los términos ¥ requisitos establecidos en dicho texto
legal, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 145 ¥ 146 LCSP.

El Sreano de contratacion seleccionara, por ello, los criterios de adjudicacion entre los recogidos en el apartado dos
del articulo 145 de la LCSP. NO se trata de contrato de los dispuestos en el anexo IV de la LCSP,

Vil 1.2 Los pliegos y ta documentacidn complementaria serdn accesibles a través del Perfil de contratante EN LA
DIRECCION QUE SE ESPECIFICA EN EL ANUNCIO O EN ESTOS PLIEGOS. El acceso por medios electrénicos sera, por tanto,
libre, directo, completo Y gratuito y se producira desde la pubticacién del anuncio de licitacién. En este caso, el
6Grgano de contratacién no estara obligado a atender {as solicitudes que le pudieran remitir los licitadores reclamando
&t envio de dicha documentacién.

VIIl. 1.3 Para los actos de comunicacion con el drgano de contratacién distintos de la presentacion o anuncio del envio
de las proposiciones, los licitadores podrén emplear los siguientes medios: el correo certificado, Fundacion Piblica
de Servicios Cueva de Nerja Carretera de Maro SN 29787 - Nerja, el correo electrdnica
contratacion@cuevadeneria.es
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El drgano de contratacion podré comunicarse con los licitadores a través del correo electrénico que estos hayan
designado expresamente en su proposicion para que se efectdien las notificaciones, la cual debe estar habilitada
(articulo 140 1.a.4° de la LCSP).

No obstante, para que todas estas notificaciones puedan surtir efectos juridicos se tendrd en cuenta lo establecido
en la Disposicién adicional decimosexta de la-LCSP.

Por otra parte, el plazo limite para solicitar Informacion sobre los pliecos v documentacisn complementaria, serg
hasta la fecha fijada para la presentacidn de las ofertas,

Orcanismos para obtener jnformacién sobre oblicaciones laborales, medioambientales o de fiscalidad (articulo 129
LCSP).

En materia de obligaciones laborales:
* Inspeccion Provincial de Trabajo y Seguridad Social en Milaga
* Delegacion Territorial de Economfa, Innovacién, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia
* Direccién Provincial de la Tesoreria General de |a Seguridad Social y del Instituto Nacional de Seguridad Social
En materia de obligaciones medioambientales:
'» Delegacién Territorial de Medio Ambiente de la Junta de Andalucia
En materia de obligaciones fiscales:

* Agencia Estatal de la Administracién Tributaria
* Secretaria General Provincial de Hacienda y Administracién Piblica de la Junta de Andalucfa
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VIN, 1.4 Informacién sobre las condiciones de subrogacitn en contratos de trabajo. NO PROCEDE AL NO HABERSE
PRESTADO EL SERVICIO CON ANTERIORIDAD. El presente contrato NO impone al adjudicatario la obligacién de
subrogarse como empteador en determinadas relaciones laborales, de ahi que se facilite a los licitadores, en los
términos previstos en el articulo 130 de la LCSP, al objeto de permitir una exacta evaluacién de los costes salariales,
la informacién sebre las condiciones de tos contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacién. Ver Anexo
Vi Relacién de personat a subrogar.

Asi mismo, de acuerdo con el apartado sexto del articulo 130 de la LCSP, el contratista tiene la obligacién de
responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la subrogacién, asi como de las cotizaciones de
la seguridad social devengadas, atn en el supuesta-de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el
nuevo contratista, sin que en ningdn caso dicha obligacion corfesponda a este dltimo. Fn este caso, la Administracién,
una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera a la retencién de las ctantidades debidas al
contratista parar garantizar el pago de los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto no
se acredite el abono de éstos.

VIl 1.5 Si durante la tramitacién del procedimiento y antes de la adjudicacion se produjese la extincién de la
personalidad juridica de una empresa licitadora por fusién, escisidn o por la transmisién de su patrimonio empresarial,
le sucedera en su posicién en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de
la escisién o la adquirente del patrimonio o de la correspondiente rama de actividad, siempre que retina las
condiciones de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar y acredite su solvencia y clasificacitn en (as
condiciones exigidas en el pliego de clausulas administrativas particulares para poder participar en el procedimiento
de adjudicacion.

VIlL.1.5 El drgano de contratacion podra, por razones de interés plblico debidamente justificadas, renunciar a
celebrar el contrato antes de la adjudicacicn,

También podrd desistir de la adjudicacién, cuando se aprecie una infraccién no subsanable de las normas de
preparacion del contrato o de las reguladoras del precedimiento de adjudicacidn.

generales que rigen la responsabilidad patrimonial de la Administracién Pdblica, conforme con lo estabtecido en el
articulo 152 de la LCSP.

VIII.2 Requisitos de los licitadores

VIll.2,1 Podrén concurrir a la licitacidn de este contrato, por si o por medio de representantes debidamente
autorizados, las personas naturales o juridicas, espafolas o extranjeras, que, de acuerdo con lo previsto en los
articulos 65 a 68 de la LCSP, tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en tas causas de prohibicidn de
contratar establecidas en el articule 71 de la LCSP en la fecha de conclusion del plazo de presentacion de
proposiciones ni tampoco cuando se proceda a {a adjudicacién del contrato y acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional o, cuando asi proceda, se encuentren debidamente clasificadas ante la Junta

Consultiva de Contratacitn Administrativa del Estado.

Vill,2.2 Las personas juridicas slo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas
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Entre esas medidas podrd llegar a establecerse que las citadas empresas, y las empresas a ellas vinculadas,
entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cadigo de
Comercio, puedan ser excluidas de dichas licitaciones, cuando no haya otro medio de garantizar el cumplimiento del
principio de igualdad de trato,

En todo caso, antes de proceder a la exclusién del candidato o licitador que participd en a preparacién del contrato,
deberd darsele audiencia para que justifique que su participacién en la fase preparatoria no puede tener el efecto
de falsear la competencia o de dispensarle un trato privilegiado con respecto at resto de las empresas licitadoras,

ront/servicios/eonsultaCSV him

Entre las medidas a las que se refiere el primer pérrafo del presente apartado, se encontrarén la comunicacién a los
> demds candidatos o licitadores de la infarmacién intercambiada en el marco de la participacién en la preparacion del
procedimiento de contratacion o como resultado de ella, y el establecimiento de plazos adecuados para la
presentacion de ofertas. Las medidas adoptadas se consignarén en los informes especificos previstos en el articulo
336.

f gnh

VIIL. 3 Garantias

VIil.3.1 Garantia provisional. No se exige garantia provisional.

"

E\ ViIl. 3,2 Garantfa definitiva

VIIL.3.2.1 El citador que hubiera presentado la oferta econémicamente mas ventajosa viene obligado a constituir
una garantia definitiva, a disposicion del érgano de contratacién, Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nerja, CIF
G-29162278, en la cuantia del cinco por ciento (5%) del importe de adjudicacién del contrato, excluido el Impuesto
sobre el Valor Ariadido.

=

an 1a sigul

La garantia definitiva exigida responderé de los conceptos previstos en el art. 110 de la LCSP.

La constitucion de la garantia definitiva, asi como su acreditacion, debera producirse dentro del plazo méximo de 10
dias hdbiles contados desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento correspondiente. De no
cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entenderd que el licitador ha retirado su
oferta, procediéndose en este caso a recabar la misma documentacion a la empresa licitadora siguiente, por el orden

en que han quedado las ofertas (Art. 109 y 151 LCSP).

s esle d

VNL.3.2.2 Cuando previos les informes oportunos, el 6rgano de contratacidn adjudique el contrato a una empresa
cuya proposicion hubiese sido considerada desproporcionada 0 anormat, la garantia definitiva a constituir sera del
10% del importe de adjudicacion del contrato, IVA excluido, que sustituira a la del 5%,

Vill.3.3 Forma de constitucién de las garantias.

VIIL.3,3. 1 La garantia definitiva podra constituirse en alguna de las formas establecidas en el articulo 108 de la LCSP.
Vill.3.3.2 El justificante de constitucién de la garantia definitiva en cualquiera de las formas definidas en el articulo
108 de la LCSP deberd depositarse o entregarse en la Caja General de Depésitos o en sus sucursales encuadradas en
las Delegaciones de! Ministerio de Hacienda y Administraciones Piblicas.

Si {a garantia se prestara mediante Aval o Seguro de Caucidn deberd estar bastanteada por la Abogacia del Estado.

No se contempla la constitucién de la garantia definitiva mediante retencion en el precio.

VIII.3.3.3 En cuantose refiere a (a ejecucion, reposicion, reajuste, devolucién y cancelacion de las garantias se estaré
a lo dispuesto en los articulos 106 a 113 de la LCSP y en los articulos 63 a 65 del RGLCAP.

Viil.4 Convocatoria de la licitacion, El anuncio de la licitacion del procedimiento de adjudicacion se insertara en el
Perfil del contratante de la FPSCN (art. 159.2 de la Ley de Contratos del Sector Piiblico} Y SOLO CUANDO PROCEDA
POR LEY en el Boletin Oficial de la Provincia (articulo 135 de la LCSP). El anuncio incluird toda la informacién que
debe figurar, seglin recoge el Anexo Ill A) Seccién 4 de la LCSP.

Toda la documentacion necesaria para la presentacién de la oferta, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas
particulares y documentacion complementaria, estard disponible por medios electrénicos desde el dia de la
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publicacién del anuncio en dicho perfil de contratante, al que se puede acceder desde la siguiente direccidn de
interet: https://cuevadenerja.es

Los interesados en el procedimiento de adjudicacion podran solicitar informacién adicional sobre los pliegos y demés
documentacién complementaria hasta el misme dia de la finalizacién del plazo de presentacién de las proposiciones.

resultaCSVv.him

VIIL.5 Proposiciones de los licitadores,

VIIL.5.1 Las ofertas o proposiciones de los licitadores se ajustardn a lo dispuesto en los articulos 139 y 140 de [a LCSP.

> De acuerdo con lo previsto en el articulo 139.1 de la LCSP, la presentacidn de proposiciones por los interesados supone
la aceptacién incondicionada por parte del empresario de la totalidad de las clausulas de este pliego, sin salvedad o
E reserva alguna;y la declaracion responsable de que retine todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar
x con la Administracidn, sin perjuicio de la acreditacién de las mismas de acuerdo con lo especificado en la clausula
siguiente. Asi mismo supone la autorizacion a a mesa y al 6rgano de contratacién para consultar los datos recogidos
i en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Pdblico o en las listas oficiales de operadores
: econémicos de un Estado Miembro de ta Unidn Europea.

Una vez entregada o remitida la proposicién, la misma no puede ser retirada, salvo por causa debidamente justificada.

VIll.5.2 Las proposiciones se presentarsn en las dependencias administrativas de la F.P.S5.C.N. en horario de 9:00
a 14:00 horas, Carretera de Maro SN, Nerja 29787 o en la forma telematica que se determine en el pliego (correo
electrénico con archivos en pdf firmados electronicamente).

Las proposiciones se presentardn en TRES FICHEROS o SOBRES.

on la sigulents direccién : hiy

Los ficheros o sobres deberan ser firmados V 5eran presentados con la documentacidn correspondiente, dirigidos a la
Mesa de Contratacién de la FPSCN. Si son enviados en formato electronico, debera ser en formato accesible (PDR) y
antes de las 24 horas del dia fijado como fecha limite para la presentacion de la oferta. :

VIII.5.3 Ningtn licitador podra presentar mas de una proposicién, teniendo en cuenta ademés que no se admiten
variantes. Tampoco podrd suscribir ninguna propuesta en agrupacion temporal con otros si lo ha hechd
individualmente, ni figurar en més de una unién temporal. La contravencion de lo anterior dara lugar a la no admisién
de todas las propuestas por él suscritas.

daaste

Vill.5.4 Todos los documentos que se presenten por los licitadores deberan ser originales o tener la consideracion de
auténticos seglin {a legislacion vigente (articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimients
Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas), pudiendo tratarse de copias autenticadas notarialmente
segln los requisitos que establece el Reglamento Notarial respecto de la legalizacidn y legitimacion, sin perjuicio de
lo establecido para documentos con firma electrdnica en la normativa aplicable. '

Conforme a lo establecido en el articulo 23 del RGLCAP, los documentos se presentaran en castellano. Las empresas
extranjeras que contraten en Espafia presentaran la documentacion traducida de forma oficial al castellano v con los
requisitos de fehaciencia exigidos en la normativa vigente.

VIII.5.5 Los licitadores deberan indicar una direccién de correo electrénico a los efectos de la disposicion adicional
decimoquinta de la LCSP.

ViIl.5.6 El plazo para la presentaci6n de proposiciones sera de 20 dias.
VIll.& Contenido y forma de presentacién de {as proposiciones.

Todas las proposiciones de los licitadores deberan estar integradas por dos tipos de documentacién: a) la de carécter
general o administrativo, mediante la que se acreditara el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 140 de la LCsp,
y b) la que sea evaluable en su caso mediante Juicios de valor seguird la suerte que se determina en la ley y en este
pliego; c) la que se refiera a la parte de {a oferta, de contenido econdmico o no econdmico, que deba ser evaluada
mediante formula,

Los CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO, su condicién de evaluables mediante férmulas y su
ponderacion, son los siguientes:
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VALORACION TOTAL: 110 PUNTOS,

CSV.htm

A continuacidn, se indica la propuesta de criterios de valoracion y ponderacidn para el contrato de
referencia. Todas las puntuaciones referidas se redondearan at segundo decimal.

3 Elementos o caracteristicas Puntuacién.
; a |
k: [ 1. Claridad de [a exposicion; . fGuato
[: =T | = 1 4—‘_‘ |
i 2. Ordenacion y orzanizacién de las
| actuaciones programadas en rela- |
€idn con las evaluaciones o contro-
T Le—s
: , —_—
2 3. Adecuacitn de los recursos, = |
2

| 4 ‘Métodos o recursos previstos para |
facilitar o acilizar la relacién |
[ fluida con la entidad contratante. |

¢ CRITERIO ECONOMICO

Se valorara con hasta 40 puntos el criterio econémico, correspondiendo el méximo de puntuacién
para la oferta mas ventajosa econémicamente y 10 puntos para la oferta econémica mas cara. Las
demds ofertas obtienen una puntuacién proporcional entre estos extremos.

Puntuacion Econémicai =10+ (30x P"’"")

Pmax .

Donde:
e  Pra es el precio de la oferta méas ventajosa econémicamente.
¢ Puxi eselprecio de la oferta de la empresai.

Esta formula asigna una puntuacion entre 10 y 40 puntos en funcidn del precio de la oferta de cada
empresa en comparacién con la oferta més ventajosa econémicamente. La oferta més ventajosa
econdmicamente obtiene la puntuacién maxima de 40 puntos, y las demas empresas reciben
puntuaciones proporcionales en funcién de sus precios relativos,

» OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE APLICACION DE FGRMULAS:
OIRUS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS:
VALORACION MAXTMA 60 PUNTOS.
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Se valorara la Memoria Técnica presentada por los licitadores, en funcién de su calidad,
planificacion, organizacién y metodologia que se propene para la prestacion del servicio.

Se otorgara la maxima puntuacidn (60 puntos) a la oferta que formule una Memoria
Técnica de mayor calidad, atendiendo a los siguientes subcriterios. Se debera incluir una
descripcién detallada de la solucién propuesta, que responda punte por punto 2 todos los
apartados indicados a continuacién. El licitador incluiré obligatoriamente en la memoria
técnica:

1. Plataforma de gestidn (20 puntos):

SV.htm

o~
C:

ront/ser

¢ + Documento técnico: maqueta de User Experience de (a operativa de ATM asi
como la validacién del ticket de acceso a la Cueva y al Museo: 5 puntos maximo.

> Garantias de Seguridad
Nivel de detalle
o Facilidad de uso para el usuario

* Explicacién detallada de la integracién con el servicio de ticketing: 5 puntos
maximo.

* URL de accesa a entorno “demo” portal de administracién que permita com-
probar las funcionalidades de la herramienta.

* Lano inclusidn de la URL en la memoria técnica implicard una valoracién de 0
puntos en el presente apartado.

* Experiencia de la empresa adjudicataria en sistemas de pagos y controles de accesos en
los 7 dltimos afios detallando los proyectos de mayor relevancia, poniendo al menos 3
proyectos de pagos y 3 proyectos de controles de acceso: 10 puntos.

2. Pasillos de acceso (25 puntos).
e "Montaje 3D de la instalacién de los pasillos de acceso 10 puntos maximo
» Software de control de acceso para gestion de un museo y cueva: 5 puntos

o Se debera incluir explicacién de cémo se hard la integracién con la
plataforma de pagos y de medios materiales y humanos para tal fin,
asi como experiencias en integraciones de software en los Gltimos 7
anos. P

* Se valorarén positivamente videos con pruebas de resistencia y seguridad de tos modelos
ofertados para mejor evaluacion del personal técnico del licitador. 5 puntos méximo

» Explicacion detallada de las caracteristicas técnicas de los pasillos, cumpliendo con to-
dos tos requisitos minimos exigidos en el Pliego Técnico. 5 puntos maximo.

o Los tornos deberan contener capacitadores en sus placas electrénicas para en
caso de irse la luz o alarma de incendio abrirse automaticamente.

3. Explicacion técnica detallada de los Kioscos con ATM y holograma inteligente (10 puntos).
e Cumplimiento con todos los requerimientos del pliego de prescripciones técnicas.

 Experiencia de la empresa adjudicataria en sistemas de pagos y ventas Visa/Mastercard
en los 7 dltimos afios: 10 puntos.

» La comisién por pago del TPV no puede ser superior al 3%. Se debera indicar el coste
mensual de cada TPV y la comisidn correspondiente por pago.

4. PLAN DE TRABAJO (2 puntos)
* Plan pormencrizado y cronograma, en el que se detalle los plazos de desarrollo de
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programacidn, asi como el proceso de implementacién necesario para facilitar la implantacién
y use del servicio, no pudiendo superar el plazo de 5 meses la instalacidn, puesta en marcha
incluida y funcionamiento correcto.

5. SOPORTE Y MANTENIMIENTO (3 puntos)

» Se valorara con hasta 3 puntos la presentacién de un documento indicando proce-
dimiento para la resolucién de !as incidencias y del soporte durante el periodo de
duracién del contrato, valordndose positivamente el nimero de técnicos y res-
puesta en 24 horas en caso de necesidad. Ademas, se debe incluir las revisiones
de mantenimiento, obligatoriamente minimo 1 visita al afio durante la vigencia
del contrato. Del mismo modo, el licitante debera contar con un equipo de insta-
ladores prapios en plantilla con al menos 2 instaladores técnicos de hardware,
valordndose positivamente el nimero de instaladores propios que trabajen en la
oficina central, la cercania a las instalaciones en menos de 3 haras desde las ofi-
cinas centrales de sus empresas (Se valorara servicio técnico in situ en Andalucia
mediante justificacidn), con el fin de poder dar el mejor servicio técnico al licita-
dor en caso de que surja alglin problema. Se debera acreditar que los instaladores
estan contratados por la empresa adjudicataria o en alguna de las empresas que
participen en su capital social o a través de empresas que participen en su capital
social (en caso de pertenecer a un grupo de empresas), valorandose positivamente
el mayor niimero de instatadores disponibles.

» El mantenimiento debe ser mfnimo durante 1 afio.

* Los instaladores deberdn aportar el mayor nimero de certificadas y cursos que
acrediten su idoneidad para el proyecto (técnico especialista en electrénica in-
dustrial, FP electrénica industrial, curso de altura, curso de riesgo eléctrico, curso
de construccion, etc., debiendo estar certificados seglin normativa de Prevencién
de Riesgos Laborales en todos los curses para que tat fin se requieran),

o Procedimiento resolucion de las incidencias: 1 puntos
Técnicos especializadas en Andalucia y respuesta en 24 horas: 1 puntos
* 1 a3 técnicos: 0 punto
* 4omas técnicos: 1 puntos
Revisiones de mantenimiento: 1 puntos
* 1 revision anual: 0 puntos
= 2 revisiones anuales: 1 puntos.

6. PERFIL TECNICO DE JEFE DE PROYECTO (10 puntos)
» Debera cumplir los requerimientos indicados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
Titulacién: Titulado de licenciatura.
o Perfil técnico:

o Conocimientos especificos dirigiendo proyectos en el sector instalacién
y mantenimiento demostrables mediante experiencia previa.

Experiencia demostrable en proyectos de digitalizacién de servicios ¥y
transformacién digital de organizaciones.

o Experiencia demostrable como jefe de proyecto de, al menos, cinco (5)
proyectos de implantacién de seluciones saftware y/o hardware en los
ultimos 5 afios.

Experiencia demostrable como jefe de proyecto de, al menos, tres (3)
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proyectos que incluyan gestion de sistemas de pagos, sistemas de con-
trol de accesos y desarrollo, gestién, integracion e instalacién de ele-
mentos de hardware con inteligencia artificial, gestion de pagosen el
émbito de los servicios y el turismo, impartiendo formaciones en Unive-
sidades dentro del sector.

o Amplia experiencia en la gestién de equipos y proyectos complejos que
impliquen actuaciones tecnolégicas diversas ¥ gestion de diferentes gru-
pos de interés,

ront/esrviclaa/consultaCSV.htm

* participando al menos el jefe de proyecto/auditor jefe y dos técnicos, hasta
un maximo de 8 puntos,

* Todo ello hasta un méximo de 10 puntos en este subcriterio.

nob,
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GREVA

PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN
SU CONJUNTO:

Los pardmetros objetivos en virtud de los cuales se estimaré que (as ofertas son
anormalmente bajas seran cuando las ofertas econémicas presentadas se encuentren en los
siguientes supuestos:

Para las ofertas econdmicas:

1.- Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacién en
més de 25 unidades porcentuales.

2.- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferfor en mas de 20 unidades porcentuales
a la otra oferta.

3.- Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en més de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas, No obstante, se excluir para
el cémputo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mis de
10 unidades porcentuales a dicha media.

4.- Cuando concurran cuatro o més licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales, a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
existen ofertas que sean superiores a dicha media en més de 10 unidades porcentuales, se
procederd al célculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en el

supuesto indicado.,
Para las ofertas técnicas:

1.- Cuando una oferta obtenga una valoracién inferfor al 50 por clento de los puntos maximas
obtenidos por este concepto en el conjunto de los criterios cuya valoracién depende de um
Juicio de valor.

En el caso de apretiarse ofertas anormalmente bajas, se procederd en los términos del

articulo 149 de la LCSP; el plazo méximo que se conferira al ticitador para que justifique su

oferta, no podré superar los 5 dfas hébiles desde el envio de [a correspondiente comunicacitn,
En todo caso, si el niimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se

calcularé sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Recibidas Las justificaciones, la Mesa solicitaré informe técnico a la Gerendla de [a Fundacién
Pdblica Cueva de Nerja por haber redactado el pliego de prescripciones técnicas y el proyecto,
para que analice detalladamente las motivaciones que haya argumentado el licitador para
poder mantener su oferta.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como
desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la Mesa de Contratacion,
propondra al érgano de contratacién motivadamente la admisién de la oferta o su exclusidn.

Cuando en el procedimiento hubjeren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un
mismo grupo, en el sentido det articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se tomara dnicamente,
para aplicar el régimen de identificacién de las ofertas fncursas en presuncién de
anormalidad, aguella que fuere més baja, y ello con independencia de que presenten su
oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa ajena al grupo y con las cuales
concurran en unién temporal.

Codigo seguro de Verificacion GEN-3898-20a¢-049f-a86a-0:306-3219-0 581157 | Puede varificar Ia Integridad de ests documento on [a siguients :}Ireedﬂn g hﬂpc:ﬂaode.adn'ﬂnhhdun.mb.oalpagSodeanllnMdoslmutacsv.m

Fundacién Pablica de Servicios Coeva do Nerja
Ctra, De Maro s/ - 29787 Nerja

952 52 20 95 - edmon(@cucvadenerja.es

CSV : GEN-3808-2ead-949f-a66a-03ae-320-85(3467
DIRECCION DE VALIDACGION : hl‘lps:llsade.admlnlstraclon.gob.eslpagSedeFrontlservIcIosloonsultaCSV.htm
FIRMANTE(1) : JOSE ANTONIO JURADO RIPOLL | FECHA : 15/12/2023 21:16 | Sin acclén especifica




CSV.htm

Criterio de oferta anormalmente baja:

Se entenderd que las ofertas que presenten precio por debajo del 20% del valor estimado del
contrato, excluido IVA, se encuentran incursas en baja temeraria, debiendo otorgarse plazo
para la deblda justificacién y desglose razonado de la oferta presentada, que serd de 7 dias
3 hébiles desde requerimiento, todo ello en base 2 lo dispuesto en articulo 149 de la LCSP.

H Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitars un informe técnicn, generalmente al técnico

que haya realizado el pliego de prescripciones técnicas, el proyecto o el estudio econémico
1 det contrato, o a todos en conjunto, que analice detalladamente las motivaciones que haya
argumentado el licitador para poder mantener sy oferta.,

L En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son que son anormalmente bajas
porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables
en materia mediocambiental, social o laboral, nacional o intemacional, incluyendo el
incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como
desproporcionada y de! informe técnico que las analice, la Mesa de Contratacion, propondra
al 6rgano de contratacién motivadamente la admisién de la oferta 0 su exclusion, todo ello
de acuerdo con ta LCSP,

VIil.6.1 Presentacién de ofertas en TRES Sobres

Et Sobre Ntimero 1 contendr4 la documentacién general o adminfstrativa que acredite el
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 139 y 140 de la LCSP.

El Sobre Numero 2 contendrs la oferta de los criterios evaluables mediante juicio de valor,
segin se indica en el presente pliego, asi como en el de Prescripciones Técnicas, DEBIENDO
INCORPORAR AQU LA MEMORIA TECNICA y lo demés que se requiera segiin los pliegos (en su
caso).

EL Sobre Nimero 3 contendré la oferta econdmica Yy de criterios evaluables mediante
férmuta, ajustada, seg(in los casos, a los modelos facilitados (anexos).

De acuerdo con ello, el titulo y contenido de cada sobre serd el siguiente:

VIIL6.). A) Sobre Nimero 1

. EL Sobre Numero 1, titulado >>DOCUMENTACIGN GENERAL, contendri la
documentacidn general o administrativa, que acredite el cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 140 de la LCSP, El sobre se presentara cerrado, firmado por
el licitador o persona que lo represente, con identificacion de la licitacidn de que se
trate y del licitador.

. Contenido de Sobre Niimero 1:

b.1) Toda la documentacién acreditativa del cumplimfento de los requisitos exi-
gidos en los apartados sigulentes, se sustituiré, de forma obligatoria, por la de-
claracién responsable que se ajustara al formulario del DOCUMENTO EUROPEO
UNICO DE CONTRATACION (EN ADELANTE DEUC), previsto en la Directiva
2014/24/UE del Parlamento europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2.014 sobre
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contratacién piblica y recogido en el Anexo Il del Reglamento de ejecucion (UE)
2016/7 de la Comision de 5 de enero.

ultaC8V.him

t Este documento DEUC, que deberé ser cmplimentado y posteriormente firmado por
quien presente la oferta, se acompafa como Anexo al presente pliego, asi como las
instrucciones para su cumplimentacién.

i b.2) El licitador debera aportar cumplimentado el MODELO DE DECLARACION RES-
i PONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC QUE SE ACOMPANA COMO ANEXO relativo a
- los siguientes extremos complementarios:

1. El licitador hara constar la direccién electrénica habilitada a efectos de notificacién
electrénica, -

2, Declaracién relativa a incompatibilidades en la preparacién del contrato. Es
obligado expresar si le afecta al licitador o a las empresas vinculadas con el mismo
la causa regulada en el articulo 70.1de la LCSP (participacién en la elaboracién de
las especificaciones técnicas o en los documentos preparatorios del contrato o
asesoramfento al Grgano de contratacion durante la prepatacidn del procedimiento)
o {a regutada en el articulo 70.2 de la LCSP (contratos complementarios).

B o b ottt
1: hitlp

3. Se manifestard si el empresario recurre a la solvencia y medios de otras empresas,
de conformidad con el articulo 75 de la LCSP. En tal caso, cada una ellas también
deberén presentar un DEUC.

4, Del mismo modo el licitador manifestard si va a concurrir_agrupado con otros
empresarios en una union temporal {UTE). En tal caso se aportars un DEUC por cada
empresa participante. Ademas, en este caso, se aportara el compromiso de
constitucién de la UTE por parte de los empresarios que formen parte de ta misma
de conformidad con el articulo 69.3 de la LCSP,

5. Los_empresarios extranieros, para los contratos gue se ejecuten en Espafia,
declararén su sometimiento a la jurisdiccién de los juzgados y tribunales

espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que, de modo directo o
indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
Jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder at licitante.

6. En caso de pertenencia a aletin grupo empresarial, entendiendo por tales las que se

encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio, los
licittadores deben indicar el listado de empresas pertenecientes al mismo, de cara
a una posible apreciacién de temeridad.

En su caso, declaracién relativa a los trabajadores con discapacidad: Hacer constar
el nimero global de trabajadores de plantilla y el nimero de trabajadores con
discapacidad. En el caso de tener 50 o més trabajadores de plantilla, si cuenta con
un 2% de trabajadores con discapacidad o ha optado por el cumplimiento de las
medidas altemativas legalmente previstas.

8. En su caso, Plan de igualdad: Declaracién del contratista relativa al nimero de
trabajadores. En caso de ser mas de 250 trabajadores, expresar si cuenta con un Plan
de jgualdad.

9. En su caso, Declaracién de vigencia de las circunstancias y datos que figuran
inscritos en el ROLECE que no han experimentado variacion desde la fecha de la
certificacion del ROLECE presentada a esta licitacién. El licitador hard constar la
direccién electrénica habilitada a efectos de notificacién electrénica.
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Compromiso de adscripcién de medios, El licitador se comprometera a adscribir y
mantener, a le largo de la duracién del presente contrato, los medios ales
materiales y técnicos necesarfos para cumplir con la correcta ejecucién del
contrato, en concreto los precisados en el pliego de prescripciones técnicas o rige
el presente contrato, asi como la habilitacién empresarial o profesional necesaria
para realizar la prestacion.

De acuerdo con fo establecido en el articulo 140.3 de la LCSP, el érgano o la mesa de contra-
tacién podran pedir a los candidatos o licitadores que presenten la totalidad o una parte de
los docurnentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vi-
gencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo det
procedimiento, y en todo caso, antes de adjudicar el contrato,

Las CIRCUNSTANCIAS RELATIVAS A LA CAPACIDAD SOLVENCIA Y AUSENCIA DE
PROHIBICIONES DE CONTRATAR deben concurrir en la fecha final de presentacion de las
ofertas y subsistir en el momento de perfeccién del contrato y son las que a continuacion se
enumeran, Solo el licitador que presente la mejor oferta debers acreditar ante el érgano de
i contratacién, previamente a la adjudicacion del contrato, la posesidn y validez de la docu-
E mentacién en los términos exigidos en el articulo 150.2 de la LCSP:

& :hﬂps:llaada.admlnMrmion.gob.esrpagSedaFromlmldmlcnrmlacSV.hhn

1°.- Acreditacin de la personalidad juridica y la capacidad de obrar.

Los licitadores deberén acreditar su personalidad juridica y capacidad de obrar en los siguien-
tes términos:

a) Si los ticitadores fueran empresarios individuales, deberdn acompafiar fotocopia
debidamente legalizada del Documento Nacional de Identidad o del documento que,
en su caso, le sustituya reglamentariamente. :

b} Si les licitadores fueran personas juridicas espafiolas, deberan acomparar la escri-
tura de constitucin o modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil
cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que les sea
aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizard me-
diante la escritura o documento de constitucién, de modificacion, estatutos o acto
fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad, debida-
mente inscritos, en su caso, en el Registro piblico que corresponda, segin el tipo de
persona juridica de que se trate, de acuerdo con lo previsto en el articulo 84.1 de la
LCSP.

€) En todo caso, los empresarios individuales y las personas juridicas espariolas debe-
rén presentar fotocopia debidamente legalizada de la tarjeta de identificacitn fiscal.

d) Cuando los licitadores sean empresarios no espafioles que sean nacionales de es-
tados miembros de la Unién Europea, la capacidad de obrar se acreditara por su
inscripcién en el Registro procedente, de acuerdo con la legislacion del Estado donde
estén establecidos, 0 mediante la presentacion de una declaracidn jurada o un cer-
tificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion en los términos
exigidos en los articulos 67 y 84.2 de la LCSP.

Asimismo, deberdn acreditar que cuentan con la autori;acién especial regulada en el
articulo 67.2 de la LCSP o, en caso de no necesitaria para ejecutar el contrato,
deberan presentar una declaracién responsable en la que se haga constar dicha cir-

cunstancia.

€} La capacidad de obrar de los demds empresarios extranjeros se acreditara en los
ténminos exigidos en el articulo 68 y 84.3 de la LCSP.
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A estos efectos, deberdn aportar informe de la respectiva Misién Diplomética Perma-
nente de Espaiia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en auyo Ambito
territorial radique el domicilio de la empresa en la que se haga constar que figuran
inscritas en el Registro local profesional, comerdial o anélogo o, en su defecto, que
actdan con habitualidad en el tréfico local en el dmbito de-las actividades a las que
se extiende el objeto de este contrato.

ItaCSV.htm

viclos/

i Asimismo, deberdn acompafiar Informe de 1a Misidn Diplomatica Permanente espa-
] fiofa que justifique que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite,
a su vez, la participacidn de empresas espaiiolas en |a contratacidn con la Adminis-
tracién y con los entes, organismos o entidades del sector pliblico asimilables a los
enumerados en el articulo 3 de la LCSP en forma sustancialmente anéloga. En los
contratos sujetos a regulacién armonizada se prescindiré del informe de reciprocidad
en relacién con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion
Piblica de la Organfzacién Mundial de Comercio.

2°.- Acreditaci6n, en su caso, de la representacion.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro presentarén poder bastante
al efecto y fotocopia legitimada de su D.N.. o dat documento que, en su caso, haga sus veces
(articulo 140 de la LCSP). La escritura debers estar bastanteada por la Abogacia del Estado
(la Abogacia del Estado en Milaga tiene su sede en el Paseo de Sancha 64, edificio de (a
Subdelegacidn del Gobiemo).

Si la empresa fuera persona juridica, el poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.
Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripcion en el Registro Mer-
cantil, de acuerdo con lo dispuasto en el articulo 94.5 del Reglamento del Registro Mercantil.

3°.- Compromiso de constitucién de Unién Temporal de Empresas (en adelante, UTE), ensu
caso.

£

1

!

=

§

a

|

§

5 Cuando dos 0 mas empresas acudan a una licitacién agrupadas en UTE, cada uno de los em-

% presarios que la componen deberd acreditar su personalidad y capacidad, debiendo indicar
en documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios que (a suscriban, la

g participacién de cada uno de ellos, el compromiso de constituirse formalmente en unién

= temporal, caso de resultar adjudicatarios, y la persona o entidad que, durante la vigencia

§ del contrato, ha de ostentar la plena representacién de todos eflos frente a la Administracién,

§

§

‘

:

>

s

]

g

El citado documento deber4 estar firmado por los representantes de cada una de las empresas
componentes de la UTE.

4°.- Acreditacién de la solvencia econbmica, financiera y técnica o profesional de las em-
presas o, en su caso, de la clasificacién,

Las personas naturales o juridicas que pretendan contratar con la Administracién en este
procedimiento deberén acreditar su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional,
segin lo indicado a continuacion: ]

4°.1. Documentacién acreditativa de la solvencia econémica y financiera del em-
presario: En aplicacion del criterio general o supletorio recogide en el segundo inciso
del apartado 3 del art. 87 de la LCSP, el medio determinado para la acreditacién de
la misma sera el volumen anual de nesocios de! licitador o candidato, que referido
al afio de mayor volumen de negocio de los tres tltimos concluidos, debera ser al
menos una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracién no sea
superioraunaﬁo,yalmenosunavezymedfaglvaloranualmediodeleontratosisu
duracidn es superior a un afio.
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La cuantia minfma a la que debe ascender dicho volumen anual en este procedi-
miento se concreta a continuacion: UNA VEZ Y MEDIA EL VALOR ESTIMADO DEL CON-
TRATO.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditard por medio de
sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresa-
rio estuviera inscrito en dicho registro, ¥ en caso contrario por las depositadas en el

)
=G

registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos
en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negacios mediante sus libros
de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil,

4°.2 Documentacion acreditativa de la solvencia técnica o profesional del empresa-
rio:

g
]

g

3

£

%

£

i 4°2.1. En aplicacién del criterio general o supletorio recogido en el inciso 2 del apar-
E tadoZdeiart{culoWdelaLCSP,loscon&aﬁstasde_berénaportarma:ménde
& los principales se del m tipo y naturaleza al que corres el objeto del
i contrato realizades durante los Citimas tres afios, indicando su importe, fechas
o destinatario plblico o privado de los mismo, que avalardn. con los correspondien

g certificados o documentacién pertinente conforme a lo indicado en dicho recepto
siempre gue les fuere requerido, El requisito minimo requerido serd que el importe
; anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior al 70% del valor
anual medio de este contrato o de su anualidad media si ésta es inferior al valor
§ estimado det contrato,

3 Excepcidn. No obstante, lo indicado en anterior, de conformidad con lo establecido
$ en el articulo 90. 4 de'la LCSP, en los contratos no sujetos a regulacién armonizada,
$ cuando el contratista sea una empresa de nueva creacitn, entendiendo por tal
g aquella que tenga una antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acre-
E ditard por uno o varios de los medios a ue se refieren las letras bj a § anteriores,
s sin que en ning(in caso sea aplicable 1o establecido en (a letra a), relativo a la ejecu-
5 cién de un nimero determinado de servicios. El drgano de contratacién determina
£ que, en este supuesto, se valorara la acreditacion de los medios a que se refiere las
a letras g) y h) del apartado 1 del articulo 90 de la LCSP.
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Los certificados seran expedidos o visados por el drgano competente cuando el des-
tinatario del servicio sea una entidad del sector piiblico. Cuando el destinatario del
servicio sea un sujeto privado, los certificados deberan ser expedidos por éste, En
este supuesto, la falta de certificacion podrd sustituirse por una declaracion respon-
sable del empresario para acreditar la solvencia necesaria para celebrar el contrato,
el empresario podrd basarse en (a solvencia y medios de otras entidades, indepen-
dientemente de a naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre
que demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos
medios.

4°2.2. Certificaciones de calidad. Los licitadores deberdn de acreditar su solvencia
téenica, adicionalmente y de acuerdo con el articulo 89.1.f), mediante la presenta-
cion de certificados expedidos por los institutos o servicios oficiales encargados del
control de {a calidaq, de competencia reconocida, que acrediten \a corformidad de
productos perfectamente detatlada mediante referencias a determinadas especifica-

ciones o normas técnicas.

EN CONCRETO, EN ESTE CASD, POR EL TIPO DE CONTRATO, LOS LICITADORES deberan
de contar con certificaciones acreditadas emitidos por un organismo de acreditacion
de un pais miembro de la UE y que, por tanto, designado de acuerdo con el Regla-
mento (CE) n® 765/2008 del Parlamento Eurppeo y del Consejo, de 9 de julio de 2008.
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XEA
Los certificados deben disponer de una homologacién de un organismo de evaluacién
de la conformidad de la UE ¥ se apliquen al objeto del contrato:

=EN ESTE CASO. con objeto de garantizar la calidad en la prestacién del servicio y
cumplimiento de requisitos legales ambientales, la empresa que preste el servicio de
consultoria y auditorfa interna debera estar en pasesion de los certificados ISO 9001
€ 150 14001, bajo el alcance de certificacion de consultoria y formacidn, como mi-
nimo.

4°.3. El empresario podr§ acreditar su solvencia, mediante su clasificacion en el
grupo, subgrupo y categoria de clasificacién correspondientes, to cual sustituira a la
: acreditacion de la solvencia, debfendo incluirse una declaracién responsable del
1 mantenimiento de las circunstandias que sirvieron de base para su otorgamiento,

) De acuerdo con la codificacién CPV del contrato, su objeto esta incluido en el dmbito
g de clasificacién de alguno de los grupas. / subgrupos de clasificacion vigentes, con-
templandose la correspondencia entre ambos en el Anexo 1l del RGLCAP en su redac-
cidn dada por el Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican
determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Admi-
nistraciones Piblicas.

deFront/servicios/conaultaCSV.Mm
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4°.4. En las Uniones Temporales de Empresas (UTE) cada uno de los que las componen
deberd acreditar su capacidad y solvencia de conformidad, acumulandose, a efectos
de [a determinacion de a solvencia de la UTE, las caracteristicas acreditadas para
cada uno de los integrantes de la misma.

La clasificacidn de las UTE, se determina mediante la acumulacidn de las caracterfs-
ticas de cada uno de los empresarios que concurran agrupados, expresadas en sus
respectivas clasificaciones. En todo caso, serd necesario que todas las empresas que

4°.5. Se exigiré a los licitadores, que, adems de acreditar su solvencia o, en su caso,
su clasificacion, se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato
los medios materiales o personales suficientes para ello (especificados en su caso
en los pliegos, bastando presentar, a estos ef , el apartado correspondiente del
modelo de declaracién complementaria al DEUC (Anexo Il del PCAP) No obstante, al
licitador que haya presentado a oferta econémicamente més ventajosa, se le exigird
que, conforme a lo dispuesto en el articulo 151.2 del TRLCSP, acredite formalmente
la efectiva disposicion de tales medios.

Este compromiso se integrara en el contrato y el presente Pliego les atribuye el ca-
ricter de obligaciones esenciales a los efectos resolutorios previstos en el artfculo
211.f) de la LCSP para el ¢aso de que se incumplan por el adjudicatario.

4°.6, Los licitadores deberén estar en posesion de la habititacién empresarial o pro-
fesional Que, en su caso, es exigible para la realizacion de la actividad o prestacién
puesto en el articulo 150.2 de (a LCSP, EN EL CASO EN QUE SE REQUIERA DICHA HA-
BILITACION PARA LA ACTIVIDAD EN QUE CONSISTA LA PRESTACION.

5°.- Declaracién responsable de no estar incurso el licitador en las prohibiciones para con-
tratar recogidas en el articulo 71 de la LCSP, firmada por el representante del mismo y con
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las formalidades establecidas en el articulo 85 de la LCSP, segiin modelo de! Anexo corres-
pondiente de estos pliegos.

Esta declaracién comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las dis-
posiciones vigentes,

ullaCSV.him

viek

P Todo ello se entiende sin perjuicio de que, cuando la persona fisica o los administradores de
la persona o personas juridicas, que resulten adjudicatarias, o sus conyuges o personas vin-
E culadas con andloga relacion de convivencia afectiva y descendientes, estén incursos en al-
guno de los supuestos previstos en La Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio
de alto cargo de la Administracidn General del Estado, en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre,
] de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Piblicas o se tratara
{ de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Orgénica 5/1985, de 19 de junio,
del Régimen Electoral General, en los términos establecidos en {a misma, v disposiciones
concordantes, se acredite, previamente a la adjudicacién del contrato, la concesién de la
correspondiente compatibilidad y su sometimiento'a {a normativa de incompatibilidades vi-
gente en el momento de la contratacién.

.y

6°.-Las Empresas vinculadas o pertenecientes a un mismeo grupo de empresas de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 86 del RGLC, estaran obligadas a presentar una declaracién en
la que relacionarén aquellas otras empresas del grupo, entendiendo por tales las que se en-
cuentren en alguno de los supuestos del artfculo 42 det Cddigo de Comercio, que han presen-
tado proposiciones a la licitacidn o, en su lugar, manifestardn expresamente que no se pre-
sentan proposiciones por otras empresas del grupo.

7°.- Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia,
aportaran una declaracién de someterse a [a Jurisdiceién de los juzgados y tribunales es-
pafioles de cualquier orden para todas las incidenclas que, de modo directo o indirecto,
pudieran surgir del contrato con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitante.

8°.- Cuando asi proceda, los empresarios podrén presentar, al sélo efecto de determinar la
preferencia en la adjudicacion del contrato en caso de empate la documentacion acredita-
tiva de las circunstancias previstas con carécter general en el articulo 147.2 de la LCSP,
referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate seré aportada por los licitadores
en el momento en el que se produzca el empate y no con cardcter previo.

. La documentacion acreditativa de las circunstancias relativas a [a personalidad
juridica, representacion del empresario Y, en su caso, la clasificacién profestonal o
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, podré sustituirse por la
respectiva certificacién del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
det Estado.

. Cuando la acreditacién de la personalidad juridica det empresario y, en su caso, su
representacin, o cuando la acreditacién de su clasificacion, o justificacién de los
requisitas de su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, se realice
mediante la certificacidn del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado, prevista en el articulo 96 de la LCSP, debera acompafiarse a la misma una
declaracion responsable det licitador en la que manifieste que las circunstancias
reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentado variacion.

. En el supuesto de certificados comunitarios de clasificacitn para empresarios
autorizados para contratar establecidos en los Estados miembros de la Unibn Europea
se estard a lo dispuesto en el articulo 97 de la LCSP, debiendo en todo caso
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" acompaarse el certificado de una declaracidn responsable de la empresa Uicitadora
en la ‘que manifieste que las circunstancias reflefadas en el correspondiente

certificado no han.experimentado variacién,

'consutaCSV.him

. La incorporacién del certificado al procedimiento no podra efectuarse de oficio por
el6manodecontratac16noporaquélalquecorrspondaelexamendelas
! proposiciones, debiendo ser aportado por el licitador.

Viil.6.1. B) Sobre Nimero 2

£ Ya que son varios los criterios de adjudicacion, se titulard €OFERTA EVALUABLE MEDIANTE
i JUICIO DE VALOR>> y contendrd la MEMORIA SOBRE LOS ELEMENTOS QUE SE INDICAN EN ESTE
APARTADO, A EVALUAR MEDIANTE JUICIOS DE VALOR que se valoraran de acuerdo con dicha
MEMORIAYY (en el caso en que se requiera por los pliegos) uma MUESTRA O «DEMO=; se valorard
conforme a los pliegos.

E Dicho sobre tendra en la cabecera la mencién de la contratacién y licitador, asi como que en
5 su interior se contienen lo referente a tales criterios evaluables mediante juicio de valor.

Con la debida separacién, se expondrén las circunstancias, documentacién y elementos que
] permitan ponderar cada uno de los criterios sefialados en este pliego que hayan de ser
; evaluados mediante juicios de valor, como queda establecido anteriormente, acompanado
de un indice.

La inclusibn en este sobre de documentacién técnica valorable segln criterios cuya
cuantificacion NO dependa de un juicio de valor supondra [a exclusidn del procedimiento.

L)

Deberan incluirse aqui necesariamente tanto la MEMORIA como la demés documentacién que
se requiera en cada caso (muestras, demos, maquetas, segin el tipo de contratacién y segin
se especifique en el pliego de prescripciones técnicas o en éste),_de conformidad con lo
establecido en los pliegos que rigen la licitacion y que van a permitir evaluar estos criterios.

EN CONCRETO. la MEMORIA DEBERA elaborarse con el contenido que se especifica en los
li de prescripciones técnicas. i

Las ofertas que presenten muestras incompletas o en las que no sea posible hacer las
comprobaciones necesarias para su valoracién quedaran excluidas. Las muestras deberan ser
técnicamente accesibles por [a mesa de contratacién o, cuando proceda, por el comité de
expertos, para que puedan ser evaluadas. Excepcionalmente, la mesa de contratacin podra
pedir aclaraciones o infermacidn adicional sobre las rmismas.

Las muestras permaneceran a disposicion del érgano de contratacién hasta la finalizacion del
plazo de recurso.

En la tabla siguiente se indican las caracteristicas que se tendrén en cuenta Yy sus
puntuaciones maximas:;

VALORACIGN DE LA Rl elementos evaluables mediante fuicios de valor {10

PUNTOS): va se ha indicado anteriormente en el apartado correspondiente a tos CRITERIOS
PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Para evitar la adjudicacion a las propuestas técnicamente deficientes, los licitadores que no
alcancen una puntuacién minima de 2 puntos en este criterio quedaran autométicamente
excluidos del procedimiento.
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VIlL.6.1. C) Sobre Nimero 3
7 2) Se titulard «OFERTA EVALUABLE MEDIANTE FORMULA.

UtaCSV.him

& b) La oferta se ajustara a las sigufentes reglas:

1 1'-Laofertaoproposlciéneconém!caestaréﬁmadaentodassmhojasporqtﬁen tenga
capacidad para formular la proposicion -la proposicién presentada por una UTE deberd estar
E firmada en todas sus hojas por los representantes de cada una de las empresas componentes
de la misma. Su contenido se ajustara estrictamente al modelo que figura en el Anexo co-
rrespondiente de este pliego, segiin proceda.

El oferente, al formular su propuesta econémica, deberé consignar, como partida indepen-
diente, el importe del Impuesto sobre el Valor ARadido. En et caso que no fuera aplicable la
normativa del Impuesto sobre el Valor Afadido y sf otro tipo de tributos, se hard constar
expresamente en a oferta, en cuyo caso, ésta deber comprender el precio del contrato y
elimportedeltributoqueensucasomspmﬁa. EN EL CASO EN QUE PROCEDA.

En cualquier caso, a todos los efectos se entenders que las ofertas de los licitadores com-
prenden o sélo el precio del contrato, sino también todos los gastos y tributos que le sean
de aplicacién segun las disposiciones vigentes a excepcion del IVA, que figurarA en cuantfa
aparte. EN EL CASO EN QUE PROCEDA.

2*- Cada licitador no podra presentar méas de una proposicién econémica.,

3°- Se aportaré la documentacién para la valoracién de ios demés criterios evaluables
mediante férmulas, El contenido de esta parte de la oferta, refativa a los criterios evaluables
mediante férmulas se ajustaré estrictamente al modelo que figura en el Anexo correspon-
diente de este pliego, segiin proceda. DEBIENDO APORTARSE AQUI A MEMORIA TECNICA
NECESARIA A LOS EFECTOS DE EVALUAR LOS P; 0S QUE SE INDICAN EN EL APAR-
TADO CORRESPONDIENTE A ESTOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS Y EL
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.

En concreto, para la valoracién de los par&metros sefialados anteriormente (apartado
sobre otros criterios evaluables mediante férmulas), se requerird documentacién sobre
los mismos, si no constan en la memoria técnica, LA MEMORIA TECNICA DEBERA TENER EN
CUENTA LOS ELEMENTOS INDICADOS IGUALMENTE EN EL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TEC-
NICAS.

4* Los precios ofertados incluyen toda clase de impuestos, recargos, etc., asi como todos los
gastos derivados del contrato, incluso los gastos asociados a la entrega y prestacion de los
servicios en el lugar convenido, debiendo estar el Impuesto sobre el Valor Aniadido {.V.A)Yo
tributo que lo sustituya, cuantificado expresamente e indicado como partida independiente,

VII.7 Apertura y examen de las proposiciones

ViIl.7.1 La Mesa de Contratacién proceders, en primer lugar, a abrir los sobres relativos a la
documentacién general («Sobre NGmero 1) y calificar4 la declaracién responsable y demés
documentacién, en su caso. En caso de que aprecie defectos subsanables, dard un plazo de
tres dfas para su correccin tal y como-dispone el articulo 141.2 de la LCSP,

A estos efectos, la Secretaria de la Mesa de Contratacién comunicars a los interesados por
medios electrénicos la documentacion a subsanar, concediéndoles el plazo previsto en el
apartado anterior, con el apercibimiento de que, caso de no subsanar, se le excluird de la
licitacién. .
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De todas las actuaciones realizadas, se dejard constancia en el acta que necesariamente
debera extenderse, .

Viil.7.2 La Mesa de Contratacién, una vez calificada la documentacidn general a que se re-
fiere el articulo 140 de la LCSP y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones de la
documentacién presentada, se pronunciara expresamente sobre as admitidas a la licitacidn,
tas rechazadas y sobre las causas de su redlazo,conelﬁndequesteextremopuedain-
cluirse, en su caso, en {a notificacién de la adjudicacién, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 151 de la LCSP. .

consutiaC8V him

Vill.7.3 Apertura del sobre relativo a criterios evaluables mediante juicio de valor,

A continuacion, se proceders a la apertura del sobre relativo 2 estos criterios, que se
valorardn y se ordenardn de acuerdo con lo establecido en los pliegos y (a Ley, mediarite
comité de expertos, en el caso en que proceda éste conforme al articulo 146 (EN ESTE CASO
NO PROCEDE EL COMITE DE EXPERTOS, de acuerdo con dicho artfculo, al no tener atribuida
la valoracion de los criterios evaluables mediante Juicio de valor una ponderacion mayor que
la correspondiente a los criterios evaluables de forma automética),

: La valoracién de los criterios evaluables mediante Juicios de valor se encomendard, en los
1 Casos en que proceda por tener atribuida una ponderacion mayor que (a correspondiente a
) los criterios evaluables de forma automatica, a un comité formado por expertos con
cualificacién apropiada, que cuente con un minimo de tres miembros, que podran pertenecer
a los servicios dependientes del érgano de contratacién, péro en ningin caso podran estar
adscritos al drgano proponente del contrato, al que corresponderé realizar la evaluacitn de
los elementos evaluables mediante juicios de valor. LA valoracin que haga, en los casos en
que proceda, el comité de expertos sobre estos criterios se remitird a la Mesa de
Contratacion. (NO PROCEDE, COMO SE HA EXPLICADO, al no atribuirse a tales criterios la
ponderacién mayor, por lo que la valoracién se realizars por la mesa).

EN ESTE CASO, por tanto, la ponderacién de estos criterios evaluables mediante juicio de
valor se hard directamente por la mesa de contratacién, la cual contard entre sus
componentes con personas cualificadas para la ponderacién de dichos ¢riterios.

Podrén recabarse los informes que se consideren necesarios por la mesa e incluso podra
recabarse de los licitadores la informacién adicional que sea necesaria conforme al articulo
146°2.

En todo caso, quedarén excluidos del procedimiento de licitacién aquellos licitadores cuyas
ofertas valorables mediante juicios de valor, no cumplan las prescripciones técnicas
requeridas para llevar a cabo su valoracién.

nto en la

EN ESTE CASO, de acuerdo con la memoria y las muestras presentadas, el calculo de los
criterios evaluables mediante juicio de valor se realizar lo mas objetivamente posible,
{eniendo en cuenta los elementos definidos anteriormente, asi como teniendo en cuenta el
minimo de puntuacién exigido en este apartado. :

Vill.7.4 Apertura de ofertas econémicas y otras, evaluables mediante formulas,

Vill.7.4.1 Realizadas las actuaciones anteriores y recibida la valoracién de los criterios
evaluables mediante juicio de valor {bien por el comité de expertos, en los casos en que
proceda, o bien por la propia mesa de contratacién), se procederd a celebrar en el lugar, dia
y hora:que previamente se haya anunciado, el acto piblico de apertura de las ofertas
proposiciones evaluables mediante formulas contenidas en el sobre 39,

En los casos en que proceda, como en el presente, [a presentacidn de tres sobres, la
valoracién ponderada asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor (sebre 2°),
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se dard a conocer en el acto pibtico de apertura del sobre que contiene tos elementos de la
oferta que se valoran mediante férmulas (sobre 3).

Vill.7.4.2 Una vez examinadas las proposiciones de los licitadores y ponderados los criterios
: evaluables mediante férmulas, la valoracién que se obtenga se pondra en relacién con la
valoracién que la mesa o el comité de expertos haya facilitado en su caso o la obtenida en el
) sobre anterior, para poder realizar la seleccion del adjudicatario.

La Mesa de Contratacién dlasificaré, por orden decreciente, las proposiciones presentadas
L para posteén"l;onuente elevar la correspondiente propuesta de adjudicacién al 6rgano de
contratacion.

HaCSV.htm
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VIll.7.5 La propuesta de adjudicacién no crea derecho alguno a favor del licitador
frente a la Administracién. No obstante, cuando el rgano de contratacién no adjudique el
contrato de acuerdo con la propuesta formulada debera motivar su decisién.

£ ] VIIl.8. Valoracién de las proposiciones.

VM.8.1. No admisibitidad de variantes, En la presente licitacién no se admiten variantes o
soluciones técnicas recogidas en las ofertas distintas a las exigidas, por lo que no procede
-efectuar homogeneizacién de las proposiciones.

VIil.8.2. Rechazo de proposiciones.

En la valoracion de las ofertas técnicas y econdmicas de los licitadores se procedera, me-
diante resolucién motivada, a la exclusién de aquellas proposiciones que incumplan de forma
manifiesta las especificaciones del presente pliego o de las normas y demés disposiciones o
instrucciones que resulten de aplicacién al objeto de la licitacién o a su realizacion, o por
cualquier otra circunstancia prevista en la LCSP o en el Real Decreto 81 7/2009, de 8 de mayo,
por el que se desarrolla parciaimente la LCSP,

Las ofertas a la base 0, en su caso, las variantes excluidas no serdn tomadas en consideracion
en el procedimiento de valoracidn.

VIll.8.3. Criterios de Valoracién de las Ofertas

Los mencionados anteriormente: evaluable de mediante Juicios de valor y otros mediante
Jormulas o cifra.

VIlL.8.3.1. La Mesa de contratacion clasificara las proposiciones presentadas, por orden
decreciente, atendiendo al criterio 0 a los criterios de adjudicacién establecidos,
ponderados por orden decreciente de importancia, y el érgano de contratacion adjudicara el
contrato al licitador que haya presentado la proposicion econémica mas ventajosa de
acuerdo con [a valoracién obtentda en todos los criterios, -

Cuando se utilice un solo criterio de adjudicacién para selecclonar al adjudicatario, se
entenderd que la oferta econdmicamente mas ventajosa es la que incorpora el precio més
bajo.

La. adjudicacidn al licitador que presente la oferta econdmicamente mds ventajosa no
procederé cuando, de conformidad con lo previsto en [a clausula VIll.8.4 de este pliego, el
organo de contratacién presuma fundadamente que la proposicién no pueda ser cumplida
como consecuencia de la inclusion en la misma de valores anormales o desproporcionados.

VIIL.8.3.2, NO PROCEDE el nombramiento de comité de expertos de acuerdo con el art. 146
del a LCSP, al no atribuirse a los criterios evaluables mediante juicio de valor la mayorfa de
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la ponderacidn, No abstante, la mesa de contratacién contara en su composicion con personas
cuya formacion u ocupacién permita ponderarios,

VIil.8.3.3 No procede la celebracién de subasta electronica.

Viil.8.3.4 Criterios de desempate. 51 varias empresas licitadoras hubieran empatado, una
vez aplicados los criterios de adjudicacién, éste se resolvera mediante la aplicacién por orden
de los criterios generales previstos en el articulo 147.2 de la LCSP.

VHL.8.4. Ofertas con valores anormales o desproporcionados

VIIl.8.4.1 Apreciacién de la temeridad, Za Propuesta de adjudicacién a la empresa ticita-
dora que presente la oferta econdmicamente mas ventajosa no procederé cuando el Grgano
de Contratacién presuma fundamentalmente que la proposicion no pueda ser cumplida como
consecuencia de la inclusién en la misma de valores anormales o desproporcionados, Cuando
para (a adjudicacién del contrato se tome en consideracién més de un criterio de valora-
cién, la temeridad s6lo se apreciara respecto de la oferta econémica. .

Vill.B.4.2 El carécter desproporcionado o anormal de las ofertas se apreciara de acuerdo con
los parémetros objetivos establecidos por referencia al conjunto de ofertas validas que se
hayan presentado, que se encuentre en los siguientes supuestos:

Los criterios se han expuesto anteriormente:

Se entenderd que las ofertas que presenten precio por debajo del 20% del valor estimado del
contrato, excluido IVA, se encuentran incursas en baja temeraria, debiendo otorgarse plazo
para [a debida justificacion y desglose razonado de la oferta presentada, que sera de 7 dias
hébiles desde requerimiento, todo ello en base a lo dispuesto en articulo 149 de la ley 9/2017
de contratacion del sector piblico.

VII.8.4,3 Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las
que se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 det Cédigo de Comercio,
presenten proposiciones individuales para la adjudicacién del contrato, se tomara Gnica-
mente, para aplicar el régimen de apreciacién de ofertas desproporcionadas o temerarias, la
oferta mas baja, y ello con independencia de que presenten su oferta en salitario o conjun-
tamente con otra empresa empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién
temporal. Para ello, las empresas del mismo £rupo que concurran a una licitacion debersn
presentar la declaracion que se indica en la clausula VUIL6.A, punto 7° de este Pliego.

1to on le sigulents direccion : hﬂpsdloode.adr_mnlnmon.gab.aafpag&adeandeulmnsﬂmcsv.Mn

de eeta

VIN.8.4.4 En los casos en que, de acuerdo con los pardmetros establecidos en el presente
pliego, el drgano de contratacid presuma que una oferta u ofertas resultan inviables por
haber sido formuladas en términos que la hacen anormalmente baja, silo podra ser excluida
previa tramitacién del procedimiento previsto en el articulo 149 de la LCSP.

Dé acuerdo con el articulo 149, apartado 4°, pentltimo inciso, en todo caso, en el incidente
de valores desproporcionados o de presuncifn de anormalidad, el é6rgano de contratacién
rechazard las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la norma-
tiva sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioam-
biental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los con-
venios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacién de los establecido en el articulo 201,

5i el Organo de Contratacién estimase que (a oferta no puede ser cumplida como consecuen-
cia de la inclusién de valores anormates o desproporcionados, (a excluird de la clasificacion
y acordara la adjudicacién a favor de (a proposicién econémicamente mds ventajosa, de
acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas conforme a los sefialado en el articulo
150 y 151 de la LCSP.

i
]
:
i
:
i
:
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Cuando, previo los informes oportunos, el érgano de contratacién adjudique el contrato a
una empresa cuya proposicién hubiese sido considerada desproporcionada o anormal, (a ga-
rantia definitiva a constituir sera del 10% del importe de adjudicacién del contrato IVA

excluldo, que sustituird a la del 5% prevista en la cliusula VII.3.2.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 49.7 de la LCSP, cuando una empresa que hubiese
estado incursa en presumcidn de anormalidad hubiera resultado adjudicataria del contrato,
el 6rgano de contratacion establecera mecanismos adecuados para realizar un seguimiento
pormenorizado de la ejecucién del mismo, con el objetivo de garantizar la correcta ejecy-
cién del contrato sin que se produzca una merma en la calidad de los servicios contratados,

VIN.8.5 Clasificacion de las ofertas, adjudicacion del contrato ¥ notificacion de la adjudica-
cién,

VUI.8.5.1 EL érgano de contratacién clasificara, por orden decraciente, las proposiciones
presentadas. Para realizar dicha clasificacion, atenderd a los criterios de adjudicacitn
sefialados en el pliego o en el anuncio pudiendo solicitar para ello cuantos informes téenicos
estime pertinentes. Cuando el (mico criterio a considerar sea el precio, se entendera que la
oferta econémicamente mas ventajosa es la que incorpora el precio més bajo.

Viil.8.5.2 E 6rgano de contratacién, conforme a lo dispuesto en el articulo 150.2 de la LCSP,
requerird al licitador que haya presentado la oferta econémicamente més ventajosa para

, dentro del plazo de diez dfas hébiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera
recibido el requerimiento, presente la documentacin justificativa siguiente:

1. La documentacién exigida en la cliusula VIIi.6.1.A) apartado b) (Documentacién
acreditativa de los requisitos previos prevista en las letras a), ¢) v ej del apartado
1 del articulo 140 de [a LCSP) que fue alegada mediante declaracion responsable
o0 DEUC, segtin modelo anexo I, y modelo de declaracién complementaria al DEUC

‘seglin modelo anexo I tanto det licitador como de aquellas otras empresas a cuyas
capacidades se recurra.

2. Acreditacién de la disposicién efectiva de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato conforme al
articulo 76.2 de la LCSP y de los requisitos especiales exigidos a los medios
personales o materiales por los pliegos.

3. Resguardo de la garantia definitiva constituida a favor del drgano de Contratacitn
FPSCN, CIF G-29162278. Cuando, previo los informes oportunos, el .6rgano de
contratacién adjudique el contrato a una empresa cuya proposicion hubiese sido
considerada desproporcionada o anormal, la garantia definitiva a constituir serd
del 10% del importe de adjudicacitn del contrato IVA excluido, que sustituird a
la del 5% prevista en la cliusula Vill.3.2. ,

4. Certificado de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social {en los términos previstos en los articulos 13
a 16 del RGLCAP).

5. Pdliza de responsabilidad civil. Contrato de seguro de responsabilidad civil, aval
u otras garantfas financleras constituidas en la cuantia v con las condiciones que
se determinen reglamentariamente, en atencidn al &mbito territorial en tue se
opere, en el caso en que proceda. :

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo seffalado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas
las ofertas. Ademds, se procedera a exigir a aquel licitador el importe del 3% del presupuesto
base de licitacidn, IVA excluido, en concepto de penalidad, sin perjuicio de lo establecido en
la {etra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.
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Vill.8.5.3 Cuando se hayan establecido una pluralidad de criterios, o utilizdndose un Gnico
criterio sea este el del menor coste det ciclo de vida, el plazo maximo para efectuar la ad-
judicacién seré de dos meses acontardesdelaaperturadelasproposidones.

CSV.hm

El plazo indicado en el apartado anterior, se amyiliaré en 15 dias habiles cuando sea necesario
seguir los trdmites a que se refiere el art. 149.4 de la LCSP, por haberse identificado una
propusicidn que pueda ser considerada desproporcionada o anomal.

De no producirse la adjudicacién en los plazos indicados, los licitadores tendrén derecho a
i retirar su proposicitn, y a a devolucién de la garantia provisional, de existir ésta,

Vill.8.5.4 La adjudicacién debera ser motivada y se notificaré a los candidatos y licitadores,
debiendo ser publicada en el perfil del contratante en el plazo de 15 dias.

La notificacion y la publicidad deberd contener, en todo caso, la informacién que permita a

¥ los interesados en el procedimiento de adjudicacion; interponer, CUANDO PROCEDA conforme
: al articulo 44 de la LCSP, recurso suficlentemente fundado contra la decisién de adjudicacién.
En particular expresara los siguientes extremos segtin el articulo 151.2 de la LCSP:

2) Con respecto de los licitadores excluidos del procedimiento de adjudicacion, los
motivos por los que no se haya admitido su oferta, y un desglose de las valoraciones
asignadas a los distintos licitadores, incluyendo al adjudicatario. . 0

b) En todo caso, el nombre del adjudicatario, las caracteristicas y ventajas de la
proposicién del adjudicatario determinantes de que haya sido seleccionada la oferta
de éste con preferencia a las que hayan presentado los restantes licitadores cuyas
ofertas hayan sido admitidas.

Seré de aplicacion a la motivacién de la adjudicacién (a excepcion de confidenclalidad
contenida en el articulo 154.7 de la LCSP.

En todo caso, en la notificacidn y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe
procederse a la formalizacitn del contrato conforme al articulo 153 de la LCSP.

La notificacidn se hara por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la D.A
15%

VIIl.9 Gastos exigibles al adjudicatario

Elimparte de los gastos de publicidad de la licitacién del contrato a que se refieren el articulo-
135 de la LCSP y que debe abonar el adjudicatario, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
75 del RGLC, serd el que corresponda segim las tarifas vigentes en el Boletin Oficial de la
Provincia de Malaga

El importe de los gastos de publicacién en el B.0.P.M. v, en su caso, en otros medios de
difusion, se distribuirdn entre los distintos adjudicatarios, si los hubiere, en proporcién a los
presupuestos indicativos de las adjudicaciones de cada uno.

Si el procedimiento abierto en su totalidad, o alguno de los lotes, resuitaran desiertos, el
importe de los gastos de publicidad correspondientes serd por cuenta de la Administracion.

IX.1 El contrato se perfeccionara con su formalizacién, de conformidad con lo establecido en
el articulo 36 de la LCSP.
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La adjudicacién y formalizacion del contrato queda sometida a la condicién suspensiva de
existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del

contrato en el ejercicio siguiente.

UaCSV.htm

E! contrato se formalizaré ante el Organo de contratacién, en documento administrativo que
se ajuste con exactitud a las condiclones de a licitacién, constituyendo dicho documento
. titulo suficiente para acceder a cualguler registro piblico. No obstante, el contratista podra
solicitar que el contrato se eleve a escritura piblica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningln caso se podran incluir en el documento en que se
£ formalice el contrato cléusulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

IX.2 Los servicios dependientes del 6rgano de contratacién requeriran al adjudicatario para
que formalice el contrato en plazo no superior & cinco dfas a contar desde el sigufente a
aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el
pérrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensién de
la formalizacion del contrato. De igual forma procedera cuando el drgano competente para
la resolucion det recurso hubiere levantado la suspension.

Cuando el contrato no susceptible de recurso especial en materia de contratacion conforme
al articulo 44 de la LCSP, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 153.3 de la LCSP, la
formalizacién del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias habiles
siguientes a aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacién a los licitadores y
candidatos en la forma prevista en el articulo 151 LCSP.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, dentro del plazo sefalado y
con anterioridad a la firma del contrato, deber aportar su CIF y la escritura piblica de
constitucién como tal.

IX.3 Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hublese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado, se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de
licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad que se hara efectivo en primer lugar contra
la garantfa definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b)
del apartado 2 det articulo 71.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran
quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion establecida en el
apartado 2 del articulo 150 de la presente Ley, resultando de aplicacion los plazos
establecidos en el apartado anterior.

51 las causas de la no formalizacidn fueren imputables a la Administracion, se indemnizard at
contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar,

IX.4 No podré procederse a la ejecucion del contrato con carécter previo a su formalizacién,
excepto en los casos de emergencia previstos en el articulo 120.1 de la LCSP.

IX.5 La formalizacién de los contratos debera publicarse, junto con el correspondiente
contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el
perfil de contratante del érgano de contratacién,

IX.6 Serén de cuenta del adjudicatario, los gastos derivados de la formalizacion del contrato,
incluidos los tributos y todos los demds exigibles por las disposiciones vigentes, asi como el
importe del anunclo del procedimiento abierto y todos los demds gastos que origine la
adjudicacién. a

IX.7 En el supuesto de que el contratista opte por formalizar el contrato en documento
piblico notarial, realizar las actividades precisas para el otorgamiento de la escritura
plblica ante el Notario que designe el Colegio Notarial de la provincia en que se formatice el
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contrato, corriendo en este caso, de su cuenta, todos los gastos que suponga el otorgamfento
de la escritura notarial.

utaCSV.him

El adjudicatario entregara una copia autorizada y tres simples en el 6rgano de contratacién.

IX.8 El documento de formalizacién del contrato, junto con el pliego de clausulas
administrativas particulares y el de prescripciones técnicas, tendra naturaleza contractual,

aob.

X.1 El contrato se ejecutaré con sujecién a lo previsto en'su clausulado, en este pliego y
en el pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo con las instrucciones que para su
£ interpretacién diere al contratista ef Grgano de contratacién.

X.2 La ejecucién del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, de acuerdo
con los limites y responsabilidades establecidos en el articulo 197 de la LCSP.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato,

Serd obligacidn del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién del contrato, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 196 de la LCSP.

en la sigud

X.3 Condiciones especiales de ejecucitn.

de este d

En el presente contrato se establecen condiciones especiales de ejecucion del contrato de
caracter social y medioambiental, vincutadas con el objeto, no discriminatorias, directa o
indirectamente y compatibles con el derecho comunitario.

Las condiciones especiales de ejecucién del contrato seleccionadas por el Organo de
Contratacion, entre las consideraciones mencionadas en el articulo 202 de la LCSP, son las
siguientes:

-Et compromiso expreso del licitador de cumplir et convenlo colectivo sectorial y territorial
aplicable a la actividad cbjeto del contrata de modo que se garantice el cumplimiento
de los derechos taborales (pago de salarios, percepcién de remuneraciones y otros) y ef
compromiso de adoptar las medidas necesarias para prevenir la siniestralidad laboral del
personal adscrito a la ejecucidn del contrato.

~El uso material y personal con la formacién y dotacién especifica que se concreta en los
pliegos {especialmente, en el de prescripciones técnicas),

~Cumplimiento de las normas sobre igualdad de oportunidades Y, en caso en que la norma lo
exija, plan de igualdad.

El incumplimiento por el contratista de dicha condicién especial de ejecucién tiene el
caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos previstos en la letra f) del
articulo 211 de la Ley de Contratas del Sector Plblico y, por tanto, su incumplimiento se
considera causa de resolucién del contrato.

X.4 Reglas especiales respecto del personal laboral de fa empresa contratista,

X.4.1 El contratista deberd contar con el personal necesario para la ejecucién det contrato,
que dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendra todos los derechos y deberes
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inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo, siendo la administracién
contratante del todo ajena a dichas relaciones laborales, y deberd cumplir las disposiciones

viger'ntes €n materia laboral, seguridad

social y seguridad e higiene en el trabajo, sin que en
alguno por dicho personal en relacién con la

Administracién, ni exigirse a ésta responsabilidad de ninguna clase como consecuencia de las
obligaciones existentes entre el adjudicatario y sus empleados. A {a extincion del contrato

no podra producirse, en ningln caso,

la consolidacién del personal que la empresa haya

destinado a realizar el servicio. Si la Administracién fuese condenada o sancionada por
acclones de la empresa contratista o de los trabajadores, debido a incumplimientos de las

obligaciones asumidas por la empresa,

ésta debera indemnizar a la Administracion.

El adjudicatario se compromete, en particular, a cumplir las condiciones salarfales de los
trabajadores conforme al convenio colectivo sectorial de aplicacién (art. 122.2 de la

LCSP).

X.4.2 La empresa contratista asume
continuo, sobre el personal integrante

la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y
del equipo de trabajo encargado de la ejecucién del

contrato, el poder de direccidn inherente a todo empresario. En particular, asumiri la
negociacién y pago de los salarios, la concesidn de permisos, licencias y vacaciones, las
sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en

materia de Seguridad Sociat, incluido

elabonodecoﬂzacionesyelpagudeprestadones,

cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencidn de riesgos laborales, el
ejercicio de la potestad disciplinaria, asf como cuanto derechos y obligaciones se deriven de
la relacién contractual entre empleado y empleador.

X.4.3 La empresa contratista velar especialmente, para que los trabajadores adscritos a la

ejecucién del contrato desarrollen

su actividad sin extralimitarse en las funciones

desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los ptiegos como objeto del contrato.

X.4.4 Por necesidad de la ejecucién del contrato, los servicios se prestaran por el equipo de

trabajo de ta empresa contratista en 1
Museo).

as dependencias de la FPSCN que se sefiale (Cueva y

El personal de la empresa contratista ocupard para ello este espacio de trabajo, que queda
perfectamente diferenciado del que ocupan los empleados propios de la FPSCN.

X.4.5 La empresa contratista deberd designar al menos un coordinador técnice o
responsable, integrado en su propia plantilla, que tendrd entre sus obligaciones las

siguientes:

1) Actuar como interlocutor
Provincial, canalizando la com

de la empresa contratista frente a la Direccién
unicacién entre la empresa contratista y el personal

integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, en todo lo relativo a las
Cuestiones derivadas de la ejecucion del contrato.

2) Distribuir et trabajo entre el Personal encargado de la ejecucién del contrato, e
impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean

necesarias en relacién con la p|

restacion del servicio contratado.

3) Supervisar el correcto desempefio por parte det personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia

de dicho personal al puesto de

trabajo.

4) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a. la ejecucién del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista

con la Delegacion al objeto de
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5) Informar a la “entidad contratante” acerca de las variaciones, ocasionales o
permanente, en la composicidn del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato,

X.5 Facultades de direccién de inspeccion de Ia FPSCN
La ejecucion del contrato se desarrollar, bajo la direccién, inspeccién y control de la

Gerencia, el cual podr dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo
convenido.

jon.gob.es/p

La Gerencia tiene la potestad de poder modificar el horario de este servicio siempre que lo
comunique al contratista con al menos 5 dias de antelacion.

administ

La Gerencia tendrd la obligacién de comprobar e inspeccionar el cumplimiento del contrato,
la correcta prestacién de este servicio, con las caracteristicas, y calidades de los mismos
conforme a lo estipulado en el contrato. Pudiendo, en los casos que estime pertinente,
) solicitar los asesoramientos técnicos de las personas o entidades més idoneas por su

especializacion.

En el caso de que se estimasen incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, se dardn
por escrito al contratista instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas
o defectos observados, haciendoconstarenelescritoelplazoparawbsanar(asylas
observaciones que se estimen oportunas. |

P,

Si existiere reclamacién por escrito del contratista respecto de las observaciones formuladas
por 1a Gerencia, éste la elevard, junto con su informe, al érgano de contratacién o al drgano
en quien éste delegue, el cual podra resolver dentro de su competencia, o en su defecto lo
hard et Pleno de la Entidad a fin de resolver aquella reclamacidn que pudiera producirse, de
acuerdo con el ejercicio legal de las potestades de interpretacién que tiene encomendadas
el drgano de contratacién,

5i el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones de la Gerencia en tres
dias, se entenderé que se encuentra conforme can las mismas estando obligado a corregir los
defectos observados.

X.6 Ejecucién defectuosa y penalidades administrativas.

X.6.1 Incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso. La FPSCN determinarg si la
prestacién realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su
ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones
contratadas y [a subsanacion de los defectos observados.

Para la fmposicién de penalidades al contratista se tendran en cuenta los supuestos
enunciados en el Pliego de Prescripciones Técnicas, una vez apreciados los incumplimientos
por el Organo de Contratacién.

X.6.2 En caso de demora del contratista, por causas imputables al mismo, respecto al
cumplimiento del plazo total, la Administracion contratante podré optar, atendidas las
circunstancias del caso, por la resolucién del contrato o por la imposicién de las penalidades
diarias.

Habida cuenta de las especiales caracteristicas de! contrato se considera necesario para su
correcta ejecucién acordar la inclusidn de las siguientes penalidades: penalidad diaria por el
retraso o defecto en la realfzacién det servicio en los términos estipulados en el PPT en la
proporcién de 5 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido,
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Cada vez que las penalidades por demora alcancen un miltiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, [VA excluido, el drgano de contratacién estard facultado para proceder a la
resolucién del mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas

penalidades (art. 193.4 LCSP).

X.6.3 Las penalidades se impondran por acverdo inmediatamente ejecutivo del érgano de
. contratacion a propuesta del responsable det contrato, v se hardn efectivas mediante
{ deduccién de las cantidades que, en concepto de pago totat o parcial, deban abonarse al
contratista (art. 194.2 de la Ley de Contratos del Sector Piblico).

n.gob.gsf

X.6.4 El contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se
formulen en relacién con el cumplimiento de la prestacion contratada,

-X.7 De la confidencialidad y proteccién de datos de carécter personal

En relacién con la confidenciatidad sera de aplicacion lo dispuesto en el articulo 133 LCSP. El
contratista debera respetar el caricter confidencial de aquella informacién a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucién del contrato, o que por su propia naturaleza deba ser
tratada como tal.

No se podra divuigar la informacién facilitada por los empresarios que estos hayan designado
como confidencial, y asi haya sido acardado por el érgano de contratacién. A estos efectos,
los licitadores deberdn incorporar en cada uno de los sobres o archivos la-relacién de
documentéacién para los que propongan ese cardcter confidencial, fundamentando el motivo
de tal caracter.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La empresa adjudicataria y su personal estén obligados a guardar secreto profesional respecto
& los datos de carécter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacién del contrato, obligacién que subsistira atin después de la finalizacién del mismo,
de conformidad con la L.0. 3*/2018, de 5° de diciembre de Proteccién de Datos Personales y
Garantfa de los Derechos Digitales. :

: httpsuh

El adjudicatario debera formar e informar a sy personal de las obligaciones que en materia
de proteccién de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la
prestacién del contrato, en especial las derivadas det deber de secreto, respondiendo la
empresa adjudicataria personalmente de Las infracciones legales en que por incumplimiento
de sus empleados se pudiera incurrir,

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de caracter personal se debera
respetar en suintegridad la Ley Organica citada y su normativa de desarrollo, de conforrnidad
con lo establecido en la disposicién adicional vigésimo quinta o normativa vigente sobre
proteccién de datos, asi como por supuesto la normativa comunitaria al respecto, ésta con
caracter preferente.

X1.1 Entrega del objeto del contrato

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuandp dste haya realizado, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccidn de la FPSCN, la totalidad de la prestacidn
contratada.

A tal efecto, el contratista deberd realizar y entregar, en su caso, los trabajos relativos al
objeto del contrato dentro del plazo estipulado en el mismo, efectuandose por los
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representantes del érgano de contratacidn, cuando proceda, un examen de (a documentacién
presentada o de los trabajos realizados.

ervicios/consultaCSV him

X1.2 Recepcion del objeto del contrato

X1.2.1 La recepcion se realizari en el plazo de un mes contado desde la entrega de los
servidos, siempre y cuando estos sean susceptibles de recepcion.

A estos efectos, el Gerente de la FPSCN procedera a citar por escrito al contratista y, en su
E caso, al‘s::nterventor de la Entidad, indicandoles el lugar, fecha y hora en que se efectuard la
recepcion. -

La FPSCN determinard si la prestacién realizada por el contratista se ajusta a las
; prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
; realizacidn de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con
ocasion de su recepcion.

X1.2,2 Si la FPSCN considera que la prestacién objeto del contrato redre las condiclones
debidas, procederé a su recepcién, levantando a tal efecto el acta correspondiente,

X1.2.3 Si la prestacion del contratista no reuniese las condiciones necesarias para proceder a
Su recepcion, se dictardn por escrito las instrucciones oportunas para que el contratista
subsane los defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fife,
no procediendo la recepcién hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas por
€l contratista, levantandose entonces el acta correspondiente.

Si los trabajos efectuados no se adectian a la prestacion contratada, como consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, la FPSCN podra rechazar la misma quedando
exento de la obligacin de pagar o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio
satisfecho.

X1.3 Plazo de garantia

Xi.3.1 £l plazo de garantia se establece en UN ARO a partir de la recepcion o finalizacién de
la prestacién del contrato de conformidad, siendo de aplicacidn lo dispuesto en el articulo
305 LCSP,

No se ha incluido comio criterio de valoracién de las ofertas el de la ampliacion del plazo de
garantia.

X1.3,2 Si durante el plazo de garantfa se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados el drgano de contratacién tendra derecho a reclamar al contratista la
subsanacion de los mismos.

Terminado el plazo de garantfa sin que la FPSCN haya formalizado alguno de los reparos a

que se refieren los apartados anteriores, el contratista quedara exento de responsabilidad
por razén de la prestacion efectuada.

Xii.1 Pago del precio

El contratista tendrd derecho al abono de la prestacidn realizada con arreglo al precio
convenido y en los téminos establecidos en la LCSP, en este pliego y en el contrato.
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El pago del precio se efectuara por periodos mensuales, a perlodos vencidos, previa
conformidad de las facturas por el érgano destinatario de la prestacién, Dichos abonos
tendran la consideracion de a cuenta.

HaCSV.htm

En cuanto a la mensualidad de diclembre, se pagaré en el mes de enero siguiente, incluyendo
el prorrateo del afio vencido en términos de visitas minimas establecidas en el presente
contrato.

Xil.2 El pago del precio se efectuard en el plazo establecido en el articulo 198.4 de [a LCSP
y con los efectos que en dicho articulo se determinan. La Administracién tendrd la obligacién
de abonar el precio dentro de los treinta dias sigulentes a la fecha de aprobacién de los
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios
prestados, sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210, y si se demorase,
deberd abonar al contratista, a partir det cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los
intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en
la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

Para que haya lugar al inicio de{ cémputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista
deberé haber cumplido a obligacidn de presentar la factura ante el registro administrativo
correspondiente en los términos establecidas en la normativa vigente, en tiempo y forma, en
el plazo de treinta dias desde la fecha de la prestacién del servicio.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210y en el apartado 1 del articulo
243, |a FPSCN debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto
en el contrato de los servicios prestados dentro de los treinta dias siguientes a la prestacion
del servicio,

En todo caso, st el contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura
ante el registro administrativo correspondiente en los términos establecidos en la normativa
vigente sobre factura electrénica, el devengo de intereses no se iniciard hasta transcurridas
treinta dias desde la fecha de la correcta presentacion de la factura, sin que la FPSCN haya
aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

5i la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el contratista podré proceder, en su
caso, a la suspensién det cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la FPSCN, con un
mes de antelacion, tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que
puedan derivarse de dicha suspensién, en los términos establecidos en esta Ley.

51 la demora de ta FPSCN fuere superior a seis meses, el contratista tendrd derecho,
asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia
de ello se le originen.

Xil.3 La facturacién que se derive del presente contrato se aportar& por la empresa
adjudicataria de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre,
por el que se regulan las obligaciones de facturacin y, en su caso, en la Ley 25/2013, de 27
de diciembre de impuiso de la factura electrénica.

La factura se remitird de forma electrénica a admon@cuevadeneria.es, 0 en formato papel
haciendo entrega de la misma en las oficinas administrativas de la Cueva de Nerja, haciendo
constar lo siguiente:

'SERVICIO DEL MES DE ______ DE SUMNISTRO,
FACTURA INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE SERVICIOS DE PAGO Y
| VENTA MEDIANTE KIOSKOS AUTOVENTA CON ATM INTEGRADO

= S — |
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C.L.F de la FPSCN es G-29162278

Xil.4 A los efectos del reconocimiento de la obligacion y pago derivado de la misma, en la
factura se plasmard, por parte del Organo de Contratacién o sus servicios administrativos, la
fecha de conformidad con la ejecucién de la prestacién debida dentro del periodo de-
facturacién siempre que estos se realicen de acuerdo con los términos del contrato y a
satisfaccién de [a Administracién contratante,

XiL.5 No se contemplan pagos por operaciones preparatorias.

XliL.1 El contrato solo podréa ser modificado por razones de interés pablico en los casos y en
la forma previstos en la LCSP y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191,
con las particularidades previstas en el articulo 207, en cuanto a la publicacién en el perfil
del contratante, a la incorporacién de informe del drgano de contratacién, el informe que
pudiera presentar el contratista y de las alegaciones del contratista,

El presente pliego no contempla modificaciones en los términos y condiciones del articulo
204 de ta LCSP,

Para las modificaciones no previstas en la documentacién que rige la licitacidn, se estar§ a
lo dispuesto en el articulo 201 de la LCSP,

De acuerdo con lo establecido en el apartado 2 del articulo 203 de la LCSP, dado que no se
contemplan en el pliego de clausulas administrativas particulares modificaciones en los
términos y condiciones previstas en el articulo 204 de la LCSP, el contrato sélo podra
modificarse durante su vigencia sfempre y cuando se cumplan las condiciones que establece
al articulo 205 LCSP, que versarian sobre prestaciones adicionales, circunstancias previsibles
y modificaciones no sustanciales, En estos casos, las modificaciones acordadas por el Grgano
de contratacion serdn obligatorias para el contratista, salvo que no se den requisitos
establecidos en el apartado 1 del articulo 206 de la LCSP.,

En cualesquiera otros supuestos, si fuese necesario que un contrato en vigor se ejecutase en
forma distinta a la pactada, deberé procederse a su resolucién y 2 la celebracién de otro bajo
las condiciones pertinentes, en su caso previa. convocatoria y sustanclacién de una nueva
licitacion piblica de conformidad con lo establecido en esta Ley, sin perjuicio de lo dispuesto
en el apartado 6 del articulo 213 respecto de la obligacién del contratista de adoptar medidas
que resulten necesarias por razones de seguridad, servicio piiblico o posible ruina.

Xlll.2 En los supuestos de modificacion del contrato recogidos en el articulo 205, las
modificaciones acordadas por el érgano de contratacién serdn obligatorias para los
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracidn en su cuantfa que
no exceda del 20% del precio inicial del contrato, IVA excluido,

Xili.3 Por otra parte, ni el responsable del contrate ni el contratista podran introducir u
ordenar modifieaciones en el contrato que no estén debidamente autorizadas.

Xill.4 Conforme a lo establecido en el articulo 203.3 de la LCSP, las modificaciones del
contrato deberan formalizarse conforme a lo establecido en el articulo 153 de la LCSP y
deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 63 y 207 de (a LCSP y 102
del Reglamento.

XI5 En todo caso, [a previsién de que el contrato sea modificado, asi como las condiciones
fijadas en el presente pliego bajo las cuales ser4 posible dicha modificacién, serdn recogidas
igualmente en el docurnento contractual.
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Dada (a naturaleza del presente contrato y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 103 de
la LCSP, en relacion a la revision periddica y predeterminada de los precios en los contratos
plblicas, no procede la revisién de precios.

P

gob.ss/pags

XV.1 Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podrén ser cedides por el
contratista a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no
hayan sido razén determinante de [a adjudicacién del contrato y siempre que de la cesién no
resulte una restriccién efectiva de la competencia en el mercado (art. 214.1 de La Ley de
Contratos del Sector Piblico). La cesién queda condicionada a que se curnplan los requisitos
previstos en el art. 214.2 de la Ley de Contratos del Sector Piblico,

XV.2 No procedera la subcontratacion para la realizacidn parcial de las prestaciones.
Justificacion: La prestacion ha de ser ejecutada directamente por el contratista, dado que,
en los criterios de adjudicacidn se han tenido en cuenta circunstancias concretas del mismo,

XV1.1 Et contrato se extinguira por su cumptimiento o por resolucion,

XV1.2 También seré causa de extincién del mismo la decisién por parte de la Administracion
publica contratante de proceder a la centralizacién del servicio,

XV1.3 Causas de resolucién generales. Se consideran causas de resolucion generales del
contrato las establecidas en el art. 211 de la Ley de Contratos del Sector Piblico con los
requisitos y los efectos previstos en los articulos 212 y 213.

Causas especiales de resolucién. Se asicna el caricter de condiciones u_obligaciones

contractuales esenciales a los efectos de la letra f del apartado 1 del articulo 211 y, por
tanto, su incumplimiento se considera causa de resolucion del contrato a las siguientes
causas:

» A las condiciones especiales de ejecucién definidas en el clausulado de estos pliegos,
asi como las seleccionadas por el érgano de contratacién entre las consideraciones de
tipo social (laboral) del articulo 202 de la LCSP. Esta causa se apreciara por el drgano de
contratacién cuando se trate de incumplimiento doloso y grave.

» El compromiso de dedicacién o adscripcion a la ejecucion del contrato de los medios
materlales o personales suficientes, de conformidad con el articulo 122.3 LCSP, que fue
criterlo de solvencia exigido en la clausula Viil. 6. 1 A) 4 del pliego a todos los licitadores,
con valor de declaracion, y sometido a la acreditacién formal de la disposicion de tales
medios, conforme a lo dispuesto por el articulo 150.2 de la LCSP, al licitador clasificado
con la mejor oferta.

» Esta insuficiencia se apreciara por el incumplimiento reiterado de las tareas que recoge
el PPT y afecta en particular a sucesivos retrasos en las sustituciones de trabajadores, a
la insuficiente adscripcion de medios materiales y personales, previo apercibimiento a la
empresa contratista. !

o igualmente, que el personal deje de tener la cuatificacidn requerida, si no es substituida.

Cédigo seguro de Verificacion : GEMMZMHHSWHWH Pueds verificar la integridad da este documento en ka siguients direccitn : htipe://sed
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XV1.4 Causas especificas de resolucion. En el contrato de servicios se tendrén presentes
ademés de las generales las especfficas causas de resolucion y los efectos recogidos en el
articulo 313 de ta LCSP.

La Abogacia del Estado en Malaga ha informado el presente pliego en informe aparte.

Fdo: EL Presidente
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uiaCSV.htm

ronv/asrviclos/

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO ONICO DE CONTRATACION.

ek,

El Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), consiste en una declaracién responsable normalizada de las
empresas licitadoras, umsmuyehdomnucﬁnaemmloa&nmktmﬁvaqmdebemelmmhm
carfcter OBLIGATORIO, p«bme!oslktadwesdebenpresentarmdecww&:endhbren‘iulym
dispone el articulo 140 de la LCSP y ta cléusula VilL.6.1.A.b) del presente Pliego.

El Reglamento de ejecucién (UE) n® 2016/7 de la Comisién, de 5 de enero de 2016, que est4 disponfble en la pigina
web httgs://www.boe.es/doue/2016/003/10016-00034.pdf, contiene el formulario normalizado del Documento
Europeo Unico de Contratacion {DEUC)., Las instrucciones para su cumplimentacion aparecen en el Anexo | de dicho

clon.gob.

(‘Ademis,hmumm&mammw&m&&udo,Mthﬂomammm
de facilitar su uso, adapténdolo a los usuarios espafioles. Ver:

EtmwmmhndoDEUC(Anexnlcumtnmdo)deberipmentarseenelSobnn'i,ensusmrddnde
hmmmmmmmnmmmdmmummmmmm Junto al
m,xwmmmmmmmwmmamummw
complementaria al DEUC)

SepmdemnplhwntarelDEUCmamalmenteoaccederalmdeloaUavésdelenlme
bittps:/ fec.europg, eu/srowth{tools-databases/espd 51 se accede por este enlace debe responder lo siguiente:

® [dioma: espafiol

@ 1Quién es usted?: Soy un operador econémico

© jQué desea hacer?: Generar respuesta

o Elfjfase un pafs: Espafia

® Pulsar Sigujente v cumplimentar los datos necesarias.
OAlfhalsegeneraréundomnmmFDFquesepuededeswgarpammﬂm

Los datos que debe rellenar en el DEUC son las que se indican a continuacisn:

PARTE |, INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTODECONTRATACIONYELPODERADJUDICADORDLAENTIDAD
ANUDICADORA[AmelhmMuporelﬁgamdemmldnyenwmopweilkhdw).

PARTE 1, INFORMACIGN SOBRE EL OPERADOR ECONGMICO del formulario:

A. INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONGWICO,
Nombre.dab:smbrehdireedénposhldehemprenHdmdnn.moelecﬂnfm,heléfm,pmmdecmhmyn'chwuﬂ
n'deIVAeselCleehempmsalidhdon,elNEdsehudedudadamgxﬂaﬂemsuﬂdenmenEspﬁa,yelVBawNSdn
umdeemmemanjen).Ahmmhdauplmdolu)wbreslﬂgmimdmmmﬂshnﬂdaldeopenhnsmmhns
auummoﬂmmuﬁﬂcmemhmhmmmmmﬂnm,yupeladaﬂﬁndénnoese;dgtdppmel
contrato que se Heita. -
Pmindiurelmmbredehllshomﬂﬁcldo.mdummshrdhmstidaﬂﬂadammhﬁmdeobmede
seMdns.Cnn»nilnerodeimmpdénowﬂﬂndénbamunmmelprophMF,CIF,ME,VIB,oDlNSdahenmn.
Pmlndlarslelcefﬂﬂudodeimipddnohcetﬁﬂnddn&hdlq: ibles en fi tectrénico, ia pigina web del Registro
om;muauuuymmwnmmmmmammmﬂﬁ,hmnw
mmsummmnmmmummddm,yuﬁefmumdeumwm
mmm:lNF,CF,ME,WB,oDUNSdehW,mghdun
Ceruﬂudorhdmdayhluidadhdalupwudﬁnomdnﬁénmlhtm).Plrﬁdpuﬁénmdsemd:mgnpo.mdo
ommm,mmm(mmmkmmmmmmm.&m
afirmativo, los demds interesados presentariin un formulario DEUC separado. :
B. INFORMACION SOBRE LOS REPRESENTANTES DEL OPERADOR ECONOMICO. Nombre, apellidos, lugar de nacimiento, coreo
electrdrico, teléfono y cargo o catidad en Is que actds.
C.HFDMACIONSDBREELREGJRSOAUWMIDADDEOTMSEM‘DADES.(Cunpﬂnumrmeuudequasenmahimén
de [a solvencia con medios externos referida en el articulo 75 LCSP)
D.INFORMAGONRﬂ.AﬂVAALOSSWCMIATMHHCWAWMMWSEMEWKWM.&MM
pues 1o $e admite la subcontratacidn.

Cédlgolomda‘lm:GWZNWMWMMHPuadaymrlamﬂdaddamdmbmhdwhnhm hitps:
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Pmnl.mnvosor:musm:Debmmarwﬁomatumus.(mmmmmmbkmde
mmimmdmmwmmmammmmnmhnmh
Parte Iii del formulario normatizado DEUC).

A. MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES: participacidn en una organizacion delictiva, corrupcién, fraude,
terrorismo, blanqueo de capitales, trabafo infantfl y otras formas de trata.

K B.MﬂWSREFEMDOSAPAGODEHHEﬂ'OSODECOTMONESAMSEGmMSOOAL

! C.MDTNOSREFENDOSAMNSOLW.LOSCONFUGOSDEINTERESBOMFALTAPROESDML

g D.MWMMWMMWMMenhMmMBMmm

de la entidad adjudicadora. La Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del efercicio de alto cargo de la

£ Mrrﬁnistradénceneraldel&tndo,IaLayS!Iim,dezsdedidentredelpersonalalservicbdelasM,

4 ladeloscargose!ecﬁvosreguladosenlaley&ginkasnms.derejlm,delRégﬁmnﬂectom

PARTE iV. CRITERIOS DE SELECCION.

+ INDICACION GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION, Respecto a los criterios de seleccitn, el
wemdwemntokclmaqu:mnvletodmlmatmo;de»hcdénmqmmmhmms&

E. IDONEIDAD.

F. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.

G. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL.

H. SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y NORMAS DE GESTIGN MEDIOAMBIENTAL.

PARTE V, REDUCCION DEL NUMERO DE CANDIDATOS SELECCIONADOS, No procede,
PARTE V1. DECLARACIONES FINALES, Declaracitn de consentimiento.

DespuésdeberéexportaramPCestedommento,sllodesea,yentodocasoﬁnprﬁnmpampmuederamﬁrm
por la persona que ha sefialado como representante.
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SuitaC8V.him

da.adrmin

o
LU

Cédigo seguro de Varificacién GMBM&WB&MMZNM | Puade verificar la Integridad de sste documento en la siguients direccién :

INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

(DENTIDADDELCONTRATAMIEC) | DIRECCION PROINGIAL DEL SEPE DE MLAGA
i TR = e R [t ey A |
hugmtcmncnl SE TRATA? L [sznwaoacmna_!lawqi -
ﬂmOBEDM_WGWDE MCWTR_ATACW ) Y WGWADEPENDENGASPP

|N°DERE'ERENCIABEI.BG’EDENTEASIGNADOPORELPODER P.A. 172018
ADJUDICADG!OLAEN"DADADJWICADORA(ENSUCASOK’l: |

Larestantehﬁrmclﬁmmtodaslmdenﬁsmwmmdemmmadapwdmemmwm

! o ickos de a Comisién poncrin gratuftamente el servicio DEUC electrénico a disposicidn de fos poderes
adjudicadores. las entidades ajuds doras, los operad: m,umemmmyems

partes interesadas.

(] admummmm:ummmamhmmuuwmmtmm&
Ycitacitn, bien un anuncio de contrato. -
En ¢l caso de las entidades adjudicad un peﬂ“wlnduﬂquuuﬂhemmdotmmde
Ndhdén,mm:ﬁodecummumamndanhehadﬂ!ndndemdmmdeddﬂadén.

(] Debue'rqxodudmhlnfonnaddnweﬂanenhnodéul,nntni.l,delmm.inmodemhdén
eonjmu,si-melndcnrlnsnnmbmdebdnshsmnmunm.

(] Vénmbsnnmﬂ.i.iyﬂ.i.!&lnndopﬂﬁm.

@ Véuedpumm.ﬂe!uu\dopu&\ente.

A: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO

Identificacién Respuesta
Nombre:
Namero de IVA, en su caso;

stmsedispmedemuknerodelvn,mmae,
en su caso, cuando se exija, otro nimero de
identificacion nacional.

ey ey [

Direccién postal:

Persona o personas de contacto (*):
Teléfono:

Correo electrénico:

Direccion intemet (direccién de la pagina web) (en su|
casa):

Informacisn general Respuesta

zEselwemdorecmﬁmi:omnﬂanenm una | []5i{]No
pequefia o una mediana empresa (7)?
Unicamente en caso de contratacion reservada )] [1Si[INo
el operador

econdmico ges un taller protegido o un empresa
social (*).0 prevé
queelcnmatoseejeunemelmmdewogtm
de empleo

ls’il'gesfdtl? - [ 1
respuesta es afirmativa,

iudl es el comespondiente porcentaje  de
trabajadores discapacitados o desfavorecidos?

En caso necesario, especifiouese a qué calegaria g
Fundacién Publica de Scrvicios Cueva de Negja
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SultaCBV.m

mmmmmm
o desfavorecidos de que se trate.

& En su caso, sffgura el aperador econdmico fnscrito [15i[1No [] No precede
en tna lista oficil de operadores econdmicos
altnrizadosotiemmcaﬂﬂudoequlvduu(pa'
€jemplo, en el marco de un sistema nacional de
| {orejclaskicacién)?

En caso afirmativo: a [ 1}
Sfrvase responder a Las restantes preguntas de esta
secddn.alasecddnny,wandoprooeda.ala
seccién(:delapmemepme,wnplineme, b} (direccidn de Ia pégina web, autoridad u
cuandoproceda,lamv,y,enqnlmiercaso, organismo

cumplimente y firme la parte VI e©pedidor, referencla  exacta de [y
A. Indiquense el nombre de la lista o certificado y documentacidn):

el nimero de inscripcidn o certffieacion [I X I X ]

pertinente;

B. siel certificado de inscripcion o la certificacién
estin disponibles en .formato electrénico,
sirvase indicar:

] Mmhﬁmmﬁmm:hsmdemmsmmm,m.

(U} Vémlnmmaummhtsﬁmwhmsmuaﬁmdﬁldemmwmﬁaym
empresas (DO L‘mde?ﬂ.i.m.p.M).Emdmuwﬂduad:anmﬂmemdfwm.

.empnnqueamtnm-1oempk|dasyulyuwlunendenepdosmmlobaluumulmulmmd=

de 5 miltones €, -
MW:mmmmm-MMymm&mdsmlnMNme
excede de 10 millones €
kdhum:mmmemommumm-ﬁomhhymm
emmmmaMMMomhmmmnummaamm

® V&seelamdodemmto,pmbﬂh.s.

(] Bdedr,avyoobjeﬂvapdmlmh‘-‘, 4dn social y profy | de personas discapacitadas o desfavorecidas,

¢} lndfqmmelasmfemnciasenlasmesebmhhscﬂpddn o I 1
0 certificacion y, en su caso, la clasificacién obtenida en la
lista oficial (1%);

d) ZAbarca la inscripcion o certificacidn todos los criterios de
seleccibn exigidos? d) [Isi[INo

En caso negativo:

Sfrvase consignar, ademds, la informacion que falte en la parte

IV, seccianes A, B, C o D, segiin proceda,

UNICAMENTE cuando asf fo exijan e/ anunclo pertinente o los

pliegos de la controtacion: e) [ISi[INo

€} Podré el operador econdmico presentar un certificado con
respecto al pago de las cotizaciones a la seguridad soctal y
los impuestos o facilitar informacidn que permita al poder | (direccion de la pégina web,
adjudicador o la entidad adjudicadora obtenerlo autoridad u organismo expedidor,
d'rectamenteatravésdeunabasededatosnacbnatde referencla  exacta de Ia
cualquier Estado miembro que pueda consultarse documentacién):

gratuitamente? . i [ -1 H ]
Si la documentacién pertinente esté disponible en formato [ 1
electrénico, sfrvase indicar:

Forma de participacién Respuesta
£Esté participando el operador econdmico en el procedimiento
.de cm {unto con otros ) [1Sf[INo “

coalgounundawrﬂmlon:GENGMMM%MMSMMIMmlammdemgmmmlummmmonr hitpe://s

En caso affmativo, asegﬁmsedequelosdemésﬂtemsadospresentanunformnarbmseparadu.
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g SREVA

En caso afirmativo: ay [

a.  Indiquese la funcién del eperador econdmico dentro del grupo b): |
(responsable  principal, responsable de  cometidos e [
especificos, etc.):

b.  Identifiquese a los demés operadores econémicos
participan en el procedimiento de contraut.%lle;l

aob.

Lotes Respuesta

En su caso, indicacin del lote o lotes respecto a los cuales el [1]
operador econbmico desee presentar una oferta;

B: NFORMAGONSOBRELOSREPRESENTANTBDELOPERADORECONOMCO

En su caso, mdiqueselmmbreyladimcdéndehpemonaupemnashabﬂitadaspmmpmmral
operador ecandmico a efectos del presente procedimiento de contratacion.

Representacin, eh su caso WT
Nombre y apellidos; e e = | Ie
Junto con la fecha y lugar de nacimiento, si procede: [
| Cargo/Capacidadenlaqueactde: = — o o DAL
[
[
[
[

Teléfono:
Correo electrdnico: S - = —
En caso necesarfo, facilitese informacidn detallada sobre la representacin (sus
formas, alcance, Finalidad ...).

==
l
A
]
1
l |

]

%) Las referencias y la clasificackin, en su caso, figuran en la certificacion.
™ Enpmimhr,enelsemdemgmpo,mmh,empresaenpartkipadénosﬁ'nnams.

C: INFORMACION SOBRE EL RECLIRSO A LA CAPACIDAD DE OTRAS ENTIDADES

Recurso |lhspuem_

=

gkbasdommdmecmémkoenhcapaddaddemenﬂhdumsatmerhsanem []si[]No
| de seleccion contemplados en la parte IV'y los criterios y normas {en su caso) contemplados en

1a parte V, més abajo?

— e — _— " ;

En caso afirmativo, facilitese un formetario DEUC separado por cada una de las entidades consideradas que recoja
lainfomndéne)dgidaenlassecclonesAdeeestaparteyenlapmlll, debidamente cumplimentado y firmado
por dichas entidades.

Seinduirintambiénaq:felpetsonanécnlcotanblénaquielpersm'altémitaolosomnismstémlcosquem
estén integrados directamente en la empresa del aperador econémico, especiaimente los responsables del control
decalidad,ywandosetratedecmtratospﬁbliwsdeobras,elperw'oaltémicoolosotgantnnstécnicosdelos
que disponga el operador econdmico para la ejecucion de la obra,

Sienmmerewltepefthenteenluquerespectaalacapaddadocapaddadesespedficasenmesehaseel
‘operadoreconémico,se:oruigmri(ainfonnadénexlgidamlaspamslVpraracadaunadelasemidadesque
se trate (12)

(Esta seccidn se cumplimentard Gnicamente sf el poder adjudicador o {a entidad adjudicadora exigen expresamente
tal informactan).

e S
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SREAR

{Tiene el operador econémico la intencién de | [1Si{INo
beontratar al, parte del contrato a terceros? En caso afirmative y en la medida en que se
| conozca este dato, enumérense los
I | ;ubcont;atistas previstos
|

kaCSV.him

Sielpoderadjudieadorohemwadadjudimdunsolkhnwemmudhformadén,adem&dehcmwhda
) enlapusenteseccién,facﬂfteselahformachmweﬂdaenlasseccmAdeeataparteyenlapatelnpw
i adamdehsmndﬁas,ncadamadelsatmdewbwnmenwm

D:WWAAMWWASDIGNAWWIW&MM

gob.

Subcontratacién i Respuesta

L &Tiene el operador econdmico la intencidn de [1Si{INo -

k subcontratar alguna parte del contrate a terceros? En caso afirmativo y en la medida en que
s¢ cohozca este dato, enumérense los
subcontratistas previstos:

+ hitpay/,

® Po3rejempln, uundosemedeorgmkmtémkosencargadosdelmntddghwuuad:pmew. seccién C,
punto 3.

Cédigo seguro de Verificacian : GEN-3858-2ead-049f-a660-038e-3219-85/8-167 | Puede verificar Ia integridad de este documento on la sigulente di
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A: MOTIVO5 REFERIDOS A CONDENAS PENALES

El art, 57, apartado 1, de {a Directiva 2014/24/UE establece los sigulentes motives de exclusidn;
® Participacion en {a organfzacion delictiva (13)

®  Corrupcidn (14)

& ®  Fraude (15)

® Delitos de tetrorismo o delitos tigndos a las actividades tesroristas (16)

®  Balnqueo de capitales o financiacién del terrorismo (17}

# Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos (18)

MaCSV.him

gob.

|
|
|

#a sido el propio operador econdmico, o cuslquier HSIHNO

En caso afirmativa, indiquese (=) a) Fecha: [], puntofs): [ ], razdn o razones: [ ]

8) Fechade la condena, especificandode cudl delos b) [ ]

puntos 1 a 6 se trata y las razones de ta misma: €}  Duracion de! periodo de exclusién | }y

b) tdentificacién de la persona condenada { ; puntos de que se trate [ ]

¢} Enlamedida en que se establezca directamente Si la  documentacion ests

en la disponible en formata electrénico, sirvase
condena: indicar;  (direccitn de la pagina web,

autoridad u  organismo  expedidor,
‘referencia exacta de I
doul;l(g:;tacﬁn):[ |1 [

En de condena, sha adoptado el operador [15i[iNo
emrﬂn’deom_edidasparadenmtrarmmdﬂldad

En caso afirmativo, describanse medidas adoptadas @) | [ 1

(5] Talcnmosedeﬂmenelaﬂaloldthbedsidntnm!ﬂﬂllﬂillﬂdeltomejo.deudeccmhmdem.
mm-hlmmueﬂmmmLmaﬂ.itmp.n).

() Tal como se define en el articulo 3 del Convenio relativo a la lucha contra Los actos de corrupcidn en los que estén
Wmaummoammm&ummm(mcﬂsﬁ
25.6.1997. p. 1} y en el articulo 2. apartado 1. de 1 Decision marco 2003/568/JA1 del Consejo, de 22 de futio de
zno:.rehﬂwIllluchacomnhcwnpdénene(mm&z[wuudestlm,p.M.Bnmﬂvode
ar.ldﬁ\lbllahnﬂénhqmpdénnlmxdeﬁnlenhhmldhmlddpohridjm«mdld
adjudicadora) o del operador econdmico.

(™} En ¢l sentido del articulo 1 del Convenio relativo a La p 1% de los & financiervs de las Comunidades
Europess (DO C 316 de 27 11 1995 p. 48).

(] Tdmndaﬁunenhneclﬂénmmd'lmuejo.deudejuiodemwbrtkhmmdhﬂm
(DD L 164 de 22.6.2002. p, 3). Este motivo de exclusién engloba también la induccidn o compticidad para
un delito ¢ [a tentativa de cometerio. tal como se contenpla en el articulo 4 de la citada Decisién marco.

{7 Tal como se definen en el articulo 1 de {a Directiva 2005760/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
m&m.mm:hmnddndehuﬁﬂad&:dﬂﬁmmﬂmuuomdummemy
pﬂ!hﬁmndldéndelwhno(DOLmd!E.ﬂ.thﬁ).

(] TllmmotadeﬁmnenelnrdqloldehDIrocﬁvaMilulUEduanﬂmmEmyMCmnjn.deSde
Mdellm.lﬂlﬂnahményhﬂumhmhdemhmmsyahwmcdénelsﬁcﬂmy
porhmusemtyehbedﬂénmmmmudldel&mjn[wlim*15.4.2011.p.1).

(™ Repitase tantas veces como sea necesario.

(2 Repftase tantas vaces como sea necesario.

(') Repftase tantas veces como sea necesario.
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: gfﬁ

mmmmawmmﬁwmmmw apartado 6, de |a Directiva 2014/24/1JE.
(")I..expucada:debui hwummmmmmmdmam
delftos cometidos (puntual, refterado, sistemitico, etc.).

B: MOTIVOS REFERIDOS AL PAGO DE IMPLIESTOS O DE COTEZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

rony/ser

‘hpamo«m-uwsmu Respuesta f .

b | imanmlidoeloperadoremﬁnimtndasssoﬂkadm | {1Si[INo
& | refativas al pago de impuestos o de cotizaciones a [a

establecido como en el Estado miembro del poder
Wohuﬁﬂadadjudhdmanmmﬂemnw
pais de establecimiento?

Impuestos Cotizaciones sociales

.edministraclon.gob

En caso negativo indiquese: a) | ] a) [ 1
a) Pafs o Estado miembro de que se trate
b) ;A culinto asciende el importe en cuestidn? b | ) b) [ 1
c) :De qué manera ha quedado establecido ese
incumplimiento? :
1) A través de una resolucion administrativa o judiclal: cl) {ISi[]No ct) [ISi[INo
~  (Es esta resolucién firme y vincutante? - [15[}No - [1Si[INo
- indiquese la fecha de La condena o resolucién, - I ] I | 1
— En caso de condena, y siempre que se establezca | - [ ] LI | ]
directamente en ella, duracién del periodo de
exclusion. 2 | ] ) [ 1
2)  Por otros medios. Especifiquese,
@ Ha cumplido el operador econdmico sus obligaclones| d)  [ISi[JNo d) [ISi[INo
mediante pago o acuerdo vinculante con vistas al pago de| En caso afirmativo, En caso afirmativo,

que 3
adeude, incluidos, ensu caso, los intereses devengadosolas| [ | I 1
impuestas?

€ MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL (%)

Conviene tener en cuenta que, a los efectos de ba presente contratacisn, akguncs da Los siauientes motivos de exdusion pueden haberse
definico con mayor precision en (2 legislaciin nacional, en el anuncio pertinente oenlusphepsdelammamkf,labgﬂm
nacional pede, oo ejemplo, establecer quz ¢l concepto de <<falta profesional gave>> ahanca varias fomes diferentes de conductas.
| Informacién refativa a toda posible | Respuesta
| insolvencia, conﬂicbdoirﬁaresesof-lta
profesional

rSeg.m su leal saber y entender, jha |[]Si[]No
| incumplido el operador eocnomico
obllgacimesenlostrbtcsdelalegﬂadén |

{aboral, socialymedioanblental(“)? Er\casnaﬁ'nnatlvo,zhaadopudodoperadoreconélﬁoo
medidas para demastrar su credibilidad pese a la existencia de
ese motivo de exclusion (-wtooorrecclén»)?[]Sll]No
‘ Sibhahedn,dscrbarse medidas adoptadas:
[ ]
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SRR
(=) Véase el articulo apartado 4, de la Directiva 2014/24/UE.
(%) Tak como se contemplan a efectos de la presente contratacién en la legistacién nacional, en el anuncio
pertinente o los plfeges de Ia contrataciin o en el articulo 18. apartardo 2, de Ia Directiva 2014/24/UE.

uitaCSV.htm

25e encuentra el operador econdmico en alguna de las [IS{[JNo

sigulentes situaciones?
2 a) Enquiebra
K :)) Sometido a un procedimiento de insolvencia o
F 4] Hacelebradounconvenbcm sus acreedores

disposiciones legales
e) Sus activos estin slendo adminitrados por un
liqwhdu'opormu'm

Sus actividades empresariales han sido suspendidas
Enmoaﬂmnati\n.

Especifiquese:
~ indiquense los motives por los cuales e{ operador es,
no obstante, capaz de ejecutar el contrato, tenfendoen — |
auenta las disposiciones y medidas naclonales aplicablesen — |
lo referente a la continuacion de la actividad en tales

ciramstancias (#)2
$1 la documentacion pertinente estd disponible en formato
electrénico, sirvase indicar: {direccidn de la pigina web, autoridad u organismo
llaxpedidor referencia exacta de la documentacion):
]
{5¢ ha declarado al operador econdmico culpable de una []Si[JNo b -
falta profesional grave (*)?
En caso afirmativo, especifiquese: [
En caso afirmativo, sha adoptado el operador
musmn medidas autocorrectoras?
o

Silohahed'n.dmbmlasmeddasadomdas:

Ha celebrado el operador ecandnrico acuerdos con otros []Sf[]No
operadores econdmicos destinados a falsear la [ vee..
“competencia?
En caso afimativo, especifiquense.
En caso afimativo, ;ha adoptado el operadar
medidas autocorrectoras?

[15i[]No
§i lo ha hecho, describanse las medidas adoptadas:

[
{Tiene el operador econdmico conocimiento de algﬁn [ISi[INo”
conflicto de intereses debido a su participacion en el
procedimiento de contratacion?

En caso afirmativo, especifiquese:

¢Ha asesorado el operador econémko 0 alguna empresa []Si[INo

relacionada con el al poder adjudicador o la entidad

adjudicadom o ha intervenido de otra meanera en laf........]
def procedimiento de contratacién?

Encasoafumativo,spedﬁquese

[

("’) Véase {a legislacion nacional, el anuncio pertinente o los pliegos de ia contratacidn.
(%)} No serd necesario facilitar esta informaciin s Ia exclusidn de los operadores econdmicas en uno de los supuestos
conumphdosenmhm:)lﬂmmmowammmehbﬂd:ﬂmnmm,stnnhguu
posible aun en el caso de que el operador econémico esté en condiclones de ejecutar el contrato,
(o] Enmma,vémshsdehﬁmmhlegﬂadénmdmaLﬂlmrﬁnpeMohspﬂmdeh
contratacisn,
(*) Segim lo sefiatado en la tegisiacion nacional, el anuncio pertinente o los ptiegos de la contratacitn.
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ItaC8V.hm

iHa experimentado el operador econdmico (a rescision anticipada
de un contrato publico anterior, un contrato anterfor con tna
entidad adjudicadora o un contrato de concesién anterior o la
imposicidn de dafios y perjuicios u otras sanciones comparables en
relacion con ese contrato anterior?
En casa afirmativo, especifiquese:

© ZErm e 3 bty

gob,

[
|
En caso afirmativo, sha adoptado
el operador econémico medidas

[1Si[INo
51lo ha hecho, describanse las medidas

adoptadas:
[ 1
{Puede el aperador econdmico confirmar que: [1$i[INo

por
engafiosa que pueda tener una influencia importante en las
decisiones relativas a 1a exclusidn, seleccién o
adjudicacion?

D: OTROS MOTIVOS DE EXCLUSION QUE PUEDEN ESTAR PREVISTOS EN LA LEGISLACION NACIONAL DEL ESTADO
MIEMBRO DEL PODER ADJUDICADOR O DE LA ENTIDAD ADJUDICADORA

Motivos de exclusién puramente nacionales Respuesta
50n aplicables los mativos de exclusién puramente [ JSif JNo
nacionales que se especifican en el anuncio pertinente o
los pliegos de la contratacion? :
Si la documentacion exigida en el amuncio pertinente o (direccién de la pagina web, autoridad u
los pifegos de la contratacién estd disponible en formato organismo expedidor, referencia exacta de
electrénico, sirvase indicar: : la documentacidn): 2
Il eY

[ i
En el caso de que sea aplicable cualquiera de los motives [151[JNo
de exdusion puramente nacionales, jha adoptado el
operador econémico medidas autocorrectoras?
51 1o ha hecho, describanse las medidas adoptadas: I 1

) Repitase tantas veces como sea necesario.
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GUEVA

Enmhd&\mnhsqﬁedmdenhodén(sondﬁuouduumabdﬂipmm),dm
eoondmico declara que:

= - ¢ INDICACION GLOBAL RELATIVA A TODQS LOS CRITERIOS DE SELECCION

d ﬂmemumﬁmtnséhd&ewnwlmmmmddm&rWoheMadﬁMam
1 fndiradoenelavmciopertinemzoenlosplmosdehmmucfénaquesereﬁeraelmdomeelwemdw
r w_eco:mmmlnhuammmnrhxmﬁnaahmwmmmmamahm

I Cumplimiento de todos los criterios de seleccitn Respuesta
Cumple los criterios de seleccitn requeridos: [ISi[INo

A: IDONEIDAD

Ewmﬂommlmmfommmapowmﬂudwoumwmmm
el cumplimienta de tos criterios de seleccién en cuestioh en el anuncio pertinente o en los ptiegos de 1a contratacion

a que se refiera el anuncio,
Ideneidad Respuesta
1) Figura inscrito en un registro profesionat o mercantil en su Estado| [ ]
miembro de establecimiento ()
5 la docummentacién pertinente esti disponible en formato electrénico,: | (direccion de Ia pagina web, autoridad u
sirvase indicar: organismo expedidor, referencia exacta
de la docirmentacing;
| 1l 1l 1
2) Cuando se trate de contratos de servicios: [15i[INo

1Es preciso disponer de una autorizackin especifica o estar En caso afimativ, especifiguese qué
afiliado a una detenminada organizacion para poder prestar el | autorizacién
servicio de que se trate en el pafs de establecimiento del

operador econdmico? {... }HISi[JNo
Si la documentaciin pertinente esté disponible en formato | (direccidn de (a pégina web, autoridad u
electrénico, sirvase indicar: zmimmdidw,refmmiaaactacb

B: SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

EX operador econémico sélo deba facilitar informacitn cuando el poder adjudicador o la entidad adjudicadora exijan
¢l cumplimiento de los criterios de seleccidn en cuestitn en el anuncio pertinente a en los pliegos de la contratacién
a que se refiera el anuncio.

Solvencia economica y financiera

Respuesta

1 2) Su volumen de negocios anual (~general») durante
el mimero de ejercicios exigide en el anuncio pertinente o
los pliegos de la contratacion es el siguiente: 1

Ylo E i

1 b} Su volumen de negocios anual medio durante el

los pliegos de la contratacién es el siguiente (2):
§1{a documentacion pertinente esti disponble en formato

nimero de ejercicios exigida en el anuncio pertinente o | {

ejercicio:[ ] volumen de negockos: [ J{...]Jmoneda
ejercicio: [ ] volumen de negocios: [ ][...Jmoneda
efercicio: [ ] volumen de negocios: [ ]{...jmoneda
{nimero de ejercicios, volumen de negocios medio):

de Ia pégina web, autaridad u organismeo
,nl:{eremiau?[:tadehdo;tmkxlén):
[

electronico, sirvase indicar:

) Tal como se contempla en el anexo XI de la Directiva 2014/24/UE; los operadores econdmicos de
detemﬁudm&ta&mkmbmmdmtmmemnﬂkm@mmmuecﬁsendm

anexo,
(**) Solo si el anuncio pertinente o los pliegos de la contratacién
lo parmiten,
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22) Su volumen de negocios anual (wespecificas)
durante el nimero de ejercicios exigido en el &mbito
de actividad cublerto por el contrato y que se
especifica en el anuncio pertinente o los pliegos de
{a contratacién es el sigulente:

Y/o .

2b) Su volumen de negocios anual medio en el
émbito y durante el nimero de ejercicios exigidas
en el anuncio pertinente o los pliegos de la
contratacién es el siguiente ();

Si la documentacidn pertinente esti disponible en
formato electrénico, sirvase indicar:

ejercicio: [* ] volumen de negocios: [ ][...Jmaneda
ejercicio: [ ] volumen de negocios: [ ]]...Jmaneda
efercicio: [ ] volumen de negocias; [ I[...Jmoneda

(nimero de ejercicios, volumen de negocios
medio):

[ &I I.)moneda

{direccion de la web, autoridad u
o g o

I ) ]

3) 5i no se dispone de la informacion sobre el
volumen de negoclos {general o especifico) en
relacion con toda el periodo considerado,
indiquese la fecha de creacién de la empresa o de
inicto de las actividades del operador econémico:

4) En relacién con las ratios financieras (%) que
se especifican en el anmcio pertinente o {os
pliegos de la contratacién, el operador
econdmico declara que el valor real de lafs)
ratio(s) requerida(s) es el siguiente:
S {a documentacién pertinente esta disponible
en formato electronico, sirvase indicar:

{indicacitn de la ratio requerida -ratfo entre x e
y (*)- y del valar):
[ M ™

(direccion de {a pdgina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de la
l[mﬂu I . I 1

operador econdmico es el siguiente:
51 esta informacién esta disponible en formato
electrénico, sirvase indicar:

[ I[..]moneda : .
{direccién de la pagina web, autoridad u ogamsml:
[ ' ! ) I ]

operador econémico declara gue:
S1 L2 correspondiente

de la contratacién
elactrénico, sirvase indicar;

6) En relacin ton los demés requisitos econémicos o
que, en su caso, se especifiquen en el
anuncio pertinente o los pliegos de [a contratacion, el

documentacién que, en su caso,
se especifique en el anuncio pertinente o los pliegos
estd disponible en formato

[ }

(direccién de la pégina web, autoridad u organismo
expedidor, referencia excta de la
R L

[

C: CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

Eloperadorecménﬂ:osﬂodebefa:ﬂitarhformad&ncumdodpoderadjudicadorolaentidadadjudicadoraexijan
elcunplimrientudeloscriteriosdeselecciénenmestiénenelanundoperthenteoenlospliegosdelamratacién

aque se refiera el anuncilo.
Capacidad técnica y profesional

| Respuesta

ejecutado las siguientes obras del tipo especificado:
Si la documentacion

disponible en formato electrénico, sfrvase indicar:

;;:sl'lnicamentealandosetratede contrates plblicos-de| Nimero de afios (este periodo se
Durante et periodo de referencia , et operadar econémico ha

el o pertinente o los pliegos de la
en el anunc ° £OS
«[:ontlataddr}):

pertinente relativa a la ejecucién y| Obras: [ ]
conclusién satisfactorias de las obras més importantes esta (direccion de la pagina web, autoridad u

organismo expedidor, referencia exacta de
'{am I : r;l’ e_]

() Solossl el anuncio pertinente  los pliegos de la contratacion lo permiten, {%)Por efemplo, La ratio entre
el activo y el pasivo, (') Por ejemplo, La ratio entre el activo y el pasivo. (*7) Repitase tantas veces como sea
necesario. (")mederesadjudhdoreswdrinadgﬁmmcﬁmaﬁmyaﬂm#memwcdatedemés

de cinco aftos.
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| 1b) Unicamente clsando se trate de contratos plblicos de
suministres o contratos piblicos de servicios:
econdmico ha realizado las siguientes

entregas del tipo especificado o prestado los siguientes
principales servicios del tipo especificado:

Al elaborar La lista, indiquense los importes, las fachas y
los destinatarios, piblicos o privades (%): .

2) Puede recurrir 2l personal técnico o los organismos
técnicos () sigulentes, especialmente los responsables

En el caso de los contratos pliblicos de obras, el operador
econdmico podrd vecumir al personal técnico o los
organismos técnicos sigirientes para ejecutar la obra:

3) Emplea las siguientes instalaciones técnicas y medidas
para garantizar la calidad y dispone de los siguientes
medios de estudio e investigacion:

4) Podré aplicar los siguientes sistemas de gestion de ta
cadena de suministro y seguimiento durante la efecucién
del contrato;

5} Cuando los productos o servicios que se vayan a
| suministrar sean complejos o, excepcionalmente, en el
casa de productos o servicios que sean hecesarios para un
fin particular:

zmmdmmkoqnsevedﬁqmﬁ
su capacidad de produccién o su capackiad técnicay, en
su caso, los medios de estudio e fnvestigaciin de que
dispone, asf como las medidas de control de La catidad

que aplicars?

6) Quienes a continuacion se indican poseen Los sigufentes
titulos de estudios y profesionales:

a) el propio proveedor de serviclos o contratista y/o
(dependiendo de los requisitos fijados en el anuncio
pertinente o los pliegos de la contrataciSn)

b} su personal directivo;

7) El operador econémico podrd aplicar las siguientes
medidas de gestin medioambiental al ejecutar el
contrato:

| 8) La plantitla. media anual det operador econdmico y el
numero de directivos durante los tres (iltimas afios fueron
los siguientes:

9} EL operador econdmice dispondré de la maquinaria, el
material y el equipo técnico siguientes para ejecutar el
contrato:

10}l operador econdmico tiene eventualmente el
propasito de subcontratar (<) la siguiente parte (es decir,
porcentaje} del contrato:

Nimero de afios (este

(151 INo

2} [..]

b [-]

Afio,
[l []
[ Y

vl ]

ARho, numero de directivos;

Y
o A |

1 [

[ i

pertinente o los pliegos de la contratacion):
Durante el periodo de referencha (), el operador| [ 1
principales

seespedfineneluu_;;

(39)Lnspndu-esadjududuespodr‘ne:dg‘rhmmeﬂnldrhexp:riundauﬁhdenﬁskslﬁos.

{40} En otras palabras, deben entmerarse todos los destinatarios
los saministros o los servicios de que se trate.

DEUC separados.
142) La verificacin serd efectuada
competente del pafs en el que astd establecido el

{43) Térgase en cunta g, 3kl operador excréimicn ha decklido suboontratar um
& ahoesa parte, deberd cuvplimentar un DBC seperado en relackin oon dichn

Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja
Ctia. De Mero s/n - 29787 Netja
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¥ la tista debe inciuir los clentos tantos piblicos como privades de

{41) Cuando se trate de personal técnico y organtsmos tEcnicos que no estén integrados
mumenmwnmm,mymsmmhmIl,anddnc.

por el poder adjudicador o, en su nombre, cunndo esté asf lo autorice, por un organisme oficial
proveedor de simfnistros o de servicios.

parte del contratoy cuerta con ba capackiad de subcortratista pera fevar
subcontratist: (Wase ta parte i, secridn €, més artiba)

en [a empresa del operador

directamente
deberén cumplimentarse fornmularios
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[151[JNo

[1Si[1No

o| (direccién de [a pégina web, autoridad u organismo

?mdﬂw,rﬁmg??adehd?mndh):

12) Cuando se trate de contratos piblicos de
suminfstros:

{Puede el operador econdmico presentar bos oportunos
certificados expedidos por institutos o servicios oficiales
encargados del control de calidad, de competencia
reconocida, que acreditenla conformidad de los productos
perfectamente detallada mediante referencias a las
especificaciones o normas técnicas, conforme a [o previsto
en el anuncio pertinente o Los pliegos de (a contratacion?
Si {a respuesta es negativa, sirvase explicar por qué e
indicar que otros medios de prueba pueden aportarse.
Si la documentacion pertinente estd
electronico, sirvace indicar:

[15i[]No

[ )

(direccidn de la pégina web, autoridad u organtsmo
?mdm,rﬁemzbeﬁnehdo?lmmn

D: SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y NORMAS DE GESTION AMBIENTAL

El operador econémico solo debe facititar informacién cuando el poder
emiﬁdadjuﬁ%neﬂjmdeﬁmdeummmahcdﬂwomdemmmmmd

anuncio pertinente o en tos pliegos de la contratacién a que se refiera el anuncio.

Sistemas de aseguramiento de [a calidad

¥ normas de gestion medioambiental Respussta
Podrd el operador econdmico presentar certfficados | [JSH[JNo
expedidas por acrediten

crganismas independientes que

ue cumple las normas de aseauramiento de la calidad
requeridas, en pasticular en materia de accesibilidad para
personas con discapacidad?

Si la respuesta s negativa, sirvase explicar por qué y
especificar de qué otros medios de prueba scbre e sistema
de aseguramiento de la calidad se dispone. -

$i la documentaciin pertinente ests disponible en formato
electronko, sirvase indicar:

iPodrd el operador econdmico presentar certificados
expedidos por organfsmos independientes que acrediten
qQue aplica los sistemas 0 normas de  gestidn
medicamblentat

[ I 1
{direccién de la pagiha web, autoridad u organkmo
[ecpedidor.rle:eremiae:?rihdeladot]mmih):

[15i[INe

I I 1

{direccién de 1a pégina web, autoridad u organismo
expedidor, referencia exacta de la documentacidn):

ol [ - i ]

Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nevja
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SRR

ﬂopendoreconémbosolodebefadlhrhfmﬁnwﬂndpoderadjudfadwolaentidadadjudicudmhlm

especificado los ariterios ¢ normas objetivas y no discriminatorias que se aplicarén para limitar el nimero de

candidatosqueseréninvitadusapartidparenla(icﬁaciénoenmdiélmo.&tainfmudén,mepodréir

acompa.ﬁadaderequisitosenfelaciénconlos(ﬂposde)mltﬁiudasoﬂpusdepmebudowmmlesme.ensu

:so,debanpreselmrse,seestableceenelmmcioperthenteoenlospllegosdelumratadénaquesereﬂera
anuncio.

Solo en el caso de los procedimientos restringidos, los procedimientos de licitacién con negociacitn, los
procedimientos de dialogo competitivo y las asociaciones para la innovacién:

| Cumple ks crkeres o nomas objetos y no| [...]

"Reduccién del numero [ Respuesta

otros tipos de pruebas documentales, indiquese en
relacién con cada uno de ellos si el operador econdmico
dispmededl:sdoqmentesm el (dhcddndelapégiavebé:midaduuganhm
Si algunos de estos certificados u otros pruebas | expedidor, referencia exacta documentacion):
documentales estin disponiblesen formatoelectrinico (), | [ II I H*)
‘s&meindhrmpectodecadaubdeelhs:

‘ En el supuesto de que se requieran clertas certificados u | []SI[JNo(*%)

El/ftos abajo finmante(s) declera(n) formalmente que la informacion comunicada en lgs partes [l - V es exacta y
vwazyhnsldofadmadamnplmcmadﬁﬂmtadelascmnmsdewmfdsadrdmuddndewdctergrm.

El/las ebafo firmentefs) dedarafn) formaimente que podrdfn) aportar los certificades y otros tipos de pruebas
doctmentales contempladas sin tardanza, cuando se le(s) soficiten, salvo en caso de que:

A.ﬂmderad]udimdorohmﬂdndadjudimduatmgmhpuﬂﬁddnddeoﬂm«lxdmmmtcs
JmnﬂmtwudemsemdrmeMe,Mamam*mdeewm
miembro que pueda consultarse de forma gratuita (), o

8. Aparﬂrdelmdeoctubredezmaamdswdw(‘),elpoderad)'udfmdarolaentidndwudlcaduuw
pasean los docimentes en cuestidn,

E/los abajo firmante(s) formalmerite corsiente(n) en que [indiquese el poder adjudicador o (a entidad adjudicadory
segiin figure en la parte |, seccién A] tenga acceso a los documentos justificativos de la informacion que s ha faciitado
en {incique{n)se a parte/seccibn/puntals) pertinente(s)] del presente Documento Europeo Cico de Contratacion, a
efectos de [indiquese el procedimiento de contratacion: (descripcion breve, referencia de publicacidn en el Diario
Ofictal de (a Unidén Europea, numero de referencial]..

Fecha, lugar y, cuando se exifa(n) o sea(n) necasaria(s), fima(s): [ 1

() Indiquese claramente a qué elemento se refiere la respuesta.

{®) Repftase tantas veces como sea necesario,

{*) Repitase tantas veces como sea necesario.

() Slempre y cuando el operador econdmico haya facilitado ta informacion necesarta (direccién de {a pégina

web, autoridad u organfsme expedidor, i
referenca exacta de {a documentacién) que permita al poder adjudicador o ta entidad adjudicadora hacerlo,
Si fuera preciso, debera otorgarse el oportuno consentimiento para acceder a dicha base de datos.

(*) Dependiends de la aplicacidn a nivel nacianal del artfculo 59, apartado 5, pérrafo segundo, de la Directiva

2014/24/E. ]
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D./ Diia .» coh DNl nimero

nmlln(ptoplo)o(delaempresaquerepressrta)
las condiciones de PYME, con NIF

umbwblimdoendpeﬂﬂdewntnhnmdelablreocﬁn?rwuﬂdﬂm
dfa, ‘Procedimiento Abierto niimero

HaCSV.him

y de las condiciones,
v mmymgmmmthmmwm.ﬁmmmw
g -respecto a los siguientes extremos

1.~ A los efectos previstos en la Disposicitn Adicional Decimoquinta de la Ley de Contratos del Sector Pablico, la
direceitn de correo electrénico hablittada por 1a empresa a la que represento para recibir todas las notificaciones
y comunicaciones gque deriven del presente expediente  de contratacitn es la sigulente:

2.- Declaracién relstiva a incompatibilidades en Ia preparacién del contrato:
iLe afecta la causa de incompatibilidad regulada en el articulo 70.4 LCSPE:  S1 »  NO -
il afecta la causa de incompatibilidad regulada en el articulo 70,.21LCSP2: SI © NO -

3.- Integracisn de la solvencia con medios externos. El Uicitador recurre a la sotvencia y medios de otras empresas,
de conformidad con el articulo 7Sde laLCSP: S1 - NO -

En caso afirmativo se aportard por cada una de ellas una declaracién responsable en ta que figure la informacidn
pertinente parar estos casos con arreglo al formulario DEUC

4.- El licttador va a concurir agrupado con otros empresarfos en una unién tamporal (UTE): Sl * NGO -

En caso afinmativo se aportard un DEUC por cada empresa participante. Ademds, se inclufrd el compromiso de
constitucién de la UTE por parte de los empresarios que formen parte de la misma de conformidad con el articulo
69.3 de la LCSP.

5.- Que la empresa a la que represento, en caso de ser extranjera, acepta someterss al fuero espafiol.

6.~ Declaro que hay otras empresss del grupo, entendiendo por tales las que se encuentren en alguno de los
supuestos del articuto 42 del Codigo de Comercio, que han presentado proposiciones a la licitacion: Sl - NO

e,

En caso afirmativo, relacionar las empresas del grupo empresarial:
7.- Trabajadores con discapacidad: Declaro que la empresa a la que represento emplea a: (Marque la casilta que
da) -

o Menos de 50 trabajadores

o 50 o més trabajadores y { Marque la casilla que corresponda)

o Cumple con la obligaciin de que entre ellos, at menos, el 2% sean trabajadores con discapacidad,
establecida por el Real Decreto Legislativo 172013, de 29 de noviembre, por et que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusitn social.

o Cumple las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de B de abrit, por el que se
regula el cumplimiento alternativo con cardcter excepcional de la cuota de reserva a favor de trabajadores
con di L

8.- Plan de fgunldad. Declaro que la empresa a la que represento: {Marque la casilla que corresponda)

o Emplea a mais de 250 trabajadores y cumple con lo establecido en el apartado 2 del artfculo 45 de la.
ey Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la fgualdad efectiva de mujeres y hombres, relativo a la
elaboracion y aplicacién de un plan de igualdad.

o Emplea a 250 o mencs trabajadores y en aplicacin del convenio colectivo aplicable, cumple con lo
establerido en el apartado 3 del artfculo 45 de (a Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, relativo a la elaboracion y aplicackin de un plan de igualdad.

o En aplicacion det apartado 5 del articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para |a igualdad
mdemkmyMHhm,hmmmeﬁéwugwaaheMeimﬁnddﬂmde

aldad.

9.- Péliza de responsabilidad civil. Declaracién relativa a [a disponibilidad de un cortrato de seguwro de
responsabflidad civil u otras garant{as financieras constitufdas en la cuantfa y con las condiciones que se determinen
reglamentariamente.

.‘g
i
H
|
-
|
!
£
3
:
g
5
%
5
g
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A

10.- Empresas fnscritas en el Registro Oficlal de Licitadores y Empresas Clasfficadas del Sector Pablico:
Manﬁlestoquehmdtadéndelapersmalidad]urﬁudelenpmsaﬁoy,enwcaso, su representaciin, se
malizarimedhntelaoertﬁcaclundelRegmomlaldeLi:hdoresyEmpresasClasl‘icadasdeISecmrPublhoy
que las ciramstancias reflejadas en el mismo no han experimentado variacion. Autorizo at érgano de contratacién a
la consulta electrénica de los datos en el citado Registro.

11.- Compromisc de adscripcién de medios. El licitador se compromete a adscribir y mantener, a bo largo de la
duracién del presente contrato, los medios técnicos y materiales necesarios para cumplir con ta correcta ejecucion
del contrato, asi como 1a habilitacion empresarial o profesional necesaria para realizar la prestacion.

Lo que declaro a los efectos de Lo prevista en la Ley de Contratos del Sectar Piblico, a cuyo efectn me comprometo
a presentar la justificacion acreditativa de tales requisitos en caso de ser requerido por el Grgano contratante y
autorizo expresamente al érgano contratante a la verificacion directa mediante acceso a las bases de datos de otras
ggraridad histradonesm[' Plblicas, incluida la Agencia Estatal de la Administracidn Tributaria y Tesoreria General de

SR_ PRESIDENTE DE LA MESA DE CONTRATACION DE LA F.P.5.C.N
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A

D con residencia en ...... weeep Provincia de calle ..... R
con DNL 0 .................., , enterado de las condiciones y requisitos para concurtir al procedimiento ablsrto ....,
para la contratacion del servicio de ..., se encuentra en situacion de licitar at mismo al tener plena
capacidad de obrar y no estar comprendido en ninguna de las circunstancias determinadas en el articulo 71 de la
LCSP.

‘E A este efecto hace constar que conoce el Pliego de Prescripciones Técnicas y el Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares que rige la convocatoria, que acepta incondicionalmente sus cliusulas, que reilne todas y cada una de
las condiciones exigidas para contratar con la Adminstracién vy se compromete, en
nombre..... H {propio o de la empresa que representa) con NiF ........, con
] domicilio en , calle < M., COdigO postal ..., teléfono ......, fax n° ....., correo electrénico (a
] efectosdemtiﬁcadones)__.......,atomarnmnrgoelmemiaudomto,mesmctawjed&lllos
expresados requisitos y condiciones, por los siguientes valores evaluables mediante férmulas: (1°):

PRECIO OFERTADO (en letra):
3 — — e
(L P o Thihy S ERSRE AR LT S| —

(U]
el ——— — - c - _ —)
IVA:

OO G IO roer (U]
— S — B e  — ( — Se——
| Total:
seens (Il =1+ 10)
€

Endmmumcmmmogmommmmmmumm.mmam,
que figura como partida independiente,

-OTROS CRITERJOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN LOS PLIEGOS:

Requiere presentacién de MEMORIA TECNICA.

{con independencia de la MEMORIA requerida para los criterios evaluables mediante juicto de valor)

En dichos precios se incluye cualquier impuesto o gasto que sea de aplicacidn al presente contrato, excluido el VA,
que figura como partida independiente.

Lugar, fecha, firma y sello de la empresa)
OBSERVACIONES:

(1*) Los precios deberdn estar expresados en cifras y letras.
(1**} El precio debera estar expresado con cuatro decimales.

La cantidad & abonar al adjudicatario del servicio se ajustars proporcionalmente al periodo de vigencla del
respectivo contrato,

SR, PRESIDENTE DE LA MESA DE CONTRATACION DE LA FPSCN.

Cbdigo seguro de Verificacitn ; GEN-3888-2ead-840-a88a-13ae-3210-85{3-167 | Puede verificar ta intagridad de este documenta en la sigulents diraccién : t
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SYEVR

| cerseesns€ON D.N.I. o documento que lo sustituya nGmero actuando en (;x
nombre o representacion de la empresa) -
i' Amdedmmdechruwnsdemdemahwméndeluhnadxﬂmmﬁdﬁmm

todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir del contrato'y hace constar que conoce el
Pliego de Prescripciones Técnicas y el Pliego de Cliusulas Administrativas Particulares que rige la convocatorta, que
acepta incondiclonatmente sus cldusulas, que redine todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con
la Administraciin y se compromete, en nombre. {propio o de la empresa
. que representa) con MF ..., con domicilio en .........., calle a........ n"...., cdigo postal ...., teléfono .......,

fax n° ..., correo electrénico (a efectos de NOLIICACIONES) c.cummres, a tomar 2 su cargo el mencionado contrata,
3 ?emfumammmmmym.wtmmmmwmmm
'3 émla: (1.

PRECIC OFERTADO (en letra):

— — —

0]

importe:

VA:

m

Total:

{N=0+m)

“OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN LOS PLIEGOS:

Requiere presentacion de MEMORIA TECNICA. ’

(con independencia de la MEMORIA requerida para los criterios evatuzbles mediante juicio de valor)

Endidmspreciosseixluyecualmierinwestongastomeseadeaplicadénalpresenhemntrato,exduidoelNA,
que figura como partida independiente,

Lugar, fecha, firma y sello de la empresa}
OBSERVACIONES:

{1*) Los precios deberén estar expresados en cifras y letras,
{1} El precio deberd estar expresados con cuatro decimales.

La cantidad a abonar al adjudicatario del setvicio se ajustard proporcionaimente al periodo de vigencia det
respectivo contrato,

SR. PRESIDENTE DE LA MESA DE CONTRATAGION DE LA FPSCN.

Caxdigo saguro de Verificacién : GEN-3898-2ead-5491-a68a-d3ae-323-B5/B-187 | Pusds verificar la integridad de sste documento en !a siguiente di
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‘F

: v
; SREA
: D. COMO. de la
& Empresa DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD, tener plena capacidad de
] obrar y no estar incurso en las prohibiciones de contratar contenidas en el articulo 71 de la LCSP.
f En especial, declara no estar incursa La persona fisica o los administradores de la perscna jurfdica, ni sus cényuges

0 personas vinculadas con andloga relacion de convivencia afectiva y descendientes, de conformidad con lo previsto

en el articulo 71 de la LCSP, en los supuestos previstos en ta ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio
de alto cargo de la Administracion General del Estado o las respectivas nommas de la Comunidades Autdnomas, en La
Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Piblicas n§
tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Orgénica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen
Etectoral General, en los términos establecidos en la misma y disposiciones concordantes.

Asimismo, declara expresamente que la empresa se encuentra al corriente en el cumptimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas par las disposiciones vigentes, comprometiéndose, si su oferta fuese
seleccionada como la econdmicamente mds ventajosa y asi se decidiese, a aportar (a justificacifn acreditativa de
tales requisitos en el plazo méximo de diez dias habiles sigufentes a aquét en que reciba el correspondiente
requerimiento.

Fecha y firma del licitador que ha presentado la mejor oferta,

vorificar la integridad de este documento an la ,

Cédigo segura de Verificacitn : GEN-3858-2ead-049f.a88a-d320-32/-85/8-167 | Puede
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ANEXO VI,

; ORGANO DE CONTRATACION:

JUNTA PLENARIA DE LA FPSCN, sin perjuicio de delegacin en la Comisién Permanente del procedimiento,
: COMPOSICION MESA DE CONTRATACIGN®: de acuerdo con Jo dispuesto en el ANUNCIO.
1
H COMPOSICION COMITE DE EXPERTOS:
i ® NO PROCEDE.
;
!
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR
EL CONTRATO DE SUMINISTRO, INSTALACION Y
MANTENIMIENTO DE SERVICOS DE PAGOS Y VENTAS
MEDIANTE KIOSCOS AUTOVENTA CON ATM INTEGRADO,
DESARROLLO DE PLATAFORMA DE GESTION QUE INTEGRE
CUALQUIER TIPO DE VENTA CON KIOSCOS Y PASILLOS DE
ACCESOS, PARA LA FUNDACION PUBLICA DE SERVICIOS
CUEVA DE NERJA.
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1. INTRODUCCION

J La Fundacién Pdblica de Servicios Cueva de Nerja se plantea una renovacién y
modernizacién de los procesos de compra y venta de las entradas y de control de accesos
g tanto para la Cueva de Nerja como para el Museo de Nerja. Esta actuacién de
E modemizacién tecnolégica vinculada a la mejora continua de los procesos y de la gestion,
estan ligados con nuestro compromisa de mejora en la calidad y de atencion al turista, las
cuales permitirén a la Fundacién Pablica de Servicios Cueva de Nerja mejorar la eficiencia
en la atencion al visitante, ser mas eficientes en los procesos de compras y venta y que el
- usuario disfrute de una experiencia més fécil y cémoda al visitar la Cueva de Nerja, la sala
de Realidad Virtual y el Museo de Netja, asi como una mejora en la distribucién de
nuestros trabajadores, realizando un trabajo més orientado a la atencién de los visitantes
en nuestras instalaciones. Por todo ello, los principales objetivos por los cuales se
implementan las soluciones anteriormente explicadas son los siguientes:

» Mejorar la accesibilidad, la rapidez en la compra de entradas y mejorar el acceso
y la salida de la Cueva de Nerja y del Museo de Nerja.

* Favorecer la digitalizacién y la incorporacién de nuevas tecnologias en la gestion
diaria con los usuarios y visitantes tanto del Museo de Nerja como de la Cueva de
Nerja y su sala de Realidad Virtual.

¢ Dar la opcion de imprimir la entrada a través del kiosco (Qr impreso) o bien que Ia
entrada sea digital, mediante cdigo Qr digital que el usuario podré tener en su
teléfono moévil.

* Lamejora de la eficiencia en la gestién del flujo de caja de Fundacién Cueva de
Nerja y la trazabilidad del dinero gestionado.

» La incorporacién de inteligencia artificial mediante hologramas personalizados
para una interaccion con el usuario mas natural y cercana, lo que favorece la
accesibilidad para determinados grupos de poblacién con otras necesidades y
ademas favorece la liegada a un ptiblico més internacional interesado por la
tecnologia-que ve mejorados los procesos de compra lo cual favorece y simplifica
su experiencla turistica,
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los procesos aumentado la calidad de la experiencia del usuario (User Experience).
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1.1. AMBITO DEL PROYECTO Y CONSIDERACIONES PREVIAS

En los siguientes apartados se detallan las caracteristicas que debe cumplir el contrato
objeto de adjudicacién.

gob.es/pagSedef

Los requisitos enumerados en los siguientes apartados son de cumplimiento
obligatorio. Las ofertas que ofrezcan caracteristicas que no se ajusten a estos requisitos
no seran tomadas en consideracion en el presente procedimiento de licitacion. Las ofertas
que ofrezcan caracteristicas inferiores a las especificaciones técnicas minimas requeridas
tampoco serén tomadas en consideracién en el presente procedimiento. Las referencias
a protocolos, certificaciones, esténdares o a determinadas marcas o modelos que se
indiquen a lo largo de este Pliego deberén entenderse acompafiado de la mencién "o
equivalente”. .

En este proyecto se contempla el suministro de una solucién llave en mano que incluya
todos aquellos aspectos necesarios para la puesta en funcionamiento de los diferentes
componentes descritos en los siguientes apartados, que conforman una soluciérn integral
para la Fundacion Pdblica de Servicios Cueva de Nerja y el Museo de Nerja. Las
actuaciones a abordar dentro de! marco del Contrato, que incluirdn el suministro e
instalacion de software y hardware, asi como los servicios profesionales necesarios
asociados al suministro e instalacién, abarcan componentes interrelacionados que
deberén integrarse proporcionando inforinacién tanto estratégica como ‘operativa a la
Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nerja y al Museo de Nerja, con el fin de seguir
avanzando en la mejora de los servicios que actualmente presta.

Las actuaciones a realizar objeto del presente Pliego son las siguientes: Suministro

instalacién de pasillos de acceso, Plataforma de gestion (Software) para la venta y
kioskos ATM con holograma inteligente integrado. asi como el soporte para la

integracién con plataforma de pagos con el sistema usado para el Museo y Cueva

de Nerja y mantenimiento durante 1 afio,

El alcance pormenorizado del suministro y servicios objeto de este Pliego de
Prescripciones Técnicas se encuentra descrito en los apartados que siguen en sste
documento. Las caracteristicas de los suministros y servicios objeto de este Pliego de
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Prescripciones Técnicas se consideran caracteristicas minimas, por io que la oferta de
cualquier otra configuracién superior implica la aceptacion de las condiciones ¥y requisitos
establecidos en este Pliego. Asi mismo se incluyen todos los materiales que se consideren
necesarios para la correcta implantacién técnica y operativa, con la inclusién de todas las
& funcionalidades Y prestaciones requeridas en este Pliego de Prescripciones Técnicas. En
E caso de ser necesario, el alcance del suministro también incluye todos los elementos y
dispositivos adicionales, los repuestos, capacitacién a trabajadores de la Fundacién, la
instalacién y garantia de la instalacién en estado operativo conforme al nivel de calidad y '
] servicio especificado. El alcance del servicio también incluye soporte técnico y garentia
del estado operativo conforme al nive! de calidad y servicio especificado.

Viclos/consuitaCSV.tim

1.2 SITUACION Y ENTORNO TECNOLOGICO ACTUAL

La informacién turistica de la Cueva y del Museo se presenta principaimente en el portal
5 web de la Fundacién Pablica de Servicios Cueva de Nerja https://www.cuevadeneria.es/,
desde donde es posible la compra de entradas, diferenciadas en distintas opciones,

1.21.  SISTEMA DE VENTA DE ENTRADAS

La Fundacién Publica de Servicios de Ia Cueva, en adelante La Fundacién, en la
actualidad cuenta con un sistema de ventas de entradas on line mediante su propia pagina
web, asf como a través de distintos portales web, usando la pasarela ticketing. Por otra
parte, mantiene la venta fradicional de entradas en taquillas sitas en el propio recinto de
la Cueva de Nerja y en el Museo de Nerja. Ademds, no cuenta con sistema de control de
accesos automatizado, por lo que la entrada a la Cueva y al Museo se hacen bajo Ia
vigilancia de personal propio de la Fundacién destinados en las entradas de la Cueva, la
sala de Realidad Virtual y del Museo, siendo estos los encargados de controlar [a afluencia
en los sitios nombrados anteriormente.

A ralz de esta actuacién que se refleja en los Pliegos que han de regir esta licitacién,
se va a conseguir una gesti6n integral de venta y cobro automatizado de las entradas a la
Cueva de Nerja y al Museo de Nerja y su integracién en el sistema de control de accesos
tanto de la Cueva de Nerja (incluyendo la Sala de Realidad Virtual) como al Museo de
Nerja, facilitando y agilizando el proceso de ventas de entradas al visitante y mejorando el
servicio, a la vez que la Fundacién Piiblica de Servicios Cueva de Nerja obtiene una
trazabilidad completa del proceso de venta, cobro y accesos a la Cueva y al Museo,
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controlando tanto el flujo de personas como el fiujo de dinero generado. La entrada podra
ser impresa directamente en el kiosco de auto venta gracias a la impresora que éste aloja,
0 podra ser mediante Qr digital que el usuario descarga en su mévil y pasa por el pasilio
de acceso, el cual le permite el acceso gracia a la integracién disponiendo a su vez salida
£ de audio multi idioma. Los componentes software objeto de este Pliego deberén ser
£ interoperables, integrados entre &l.

a/consutaCSV.him

2. REQUISITOS

2.1. REQUISITOS GENERALES

:

Todas las actuaciones desarrolladas en el marco del presente expediente de licitacion
deberan cumplir los siguientes requisitos generales:

» Se especifican los requisitos minimos que deberan cumplir los equipos, software
y hardware ofertados, si bien los mismos podran ser mejorados por los licitadores.

o Las propuestas que ofrezcan caracteristicas inferiores a las especificaciones
técnicas minimas requeridas no seran tomadas en consideracion en el presente
procedimiento.

e Los trabajos a desarrollar por el adjudicatario se consideran “llave en mano”, por
lo que este deberd suministrar todos los elementos hardwars, software,
accesorios y materiales que sean necesarios, asl como el personal técnico
adecuado, experimentado y formado para su instalacién, mantenimiento y las
correspondientes revisiones anuales.

* FEl adjudicatario suministraré todas las herramientas, aparatos, equipos de
medida, material de seguridad, asi como el personal técnico adecuado con la
preparacion y experiencia necesarias, para lievar a cabo las tareas requeridas
para la ejecucién del Contrato.

 Todo el hardware y las soluciones que formen parte del presente Pliego deberan
estar alineados con la identidad visual de la Fundacion de Servicios Publicos
Cueva de Nerja, pudiendo incluirse un co-branding de la marca adjudicataria.

* los componentes que se implanten deberdn estar disponibles 24 horas al dia
durante 365 dias al afio.
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e La Memoria Técnica deberé incluir preceptivamente un montaje 3D del proyecto
incluyendo ios pasillos de control de acceso y los kioscos ATM ¢on el objeto de
una mejor evaluacién técnica y estética de la oferta.

CSV.htm

° La'plataforma software proporcionada debera ser totalmente compatible a nivel
de accesibllidad web con el portal web de https:/www.cuevadenerja.es/

gob.wsfi

] 2.2, REQUISITOS DE HARDWARE

] Para el adecusdo desarrollo e implementacién de los servicios requeridos, a
continuacion, se. indica, una serie de reguisitos de. hardware necesarios para el
funcionamiento dptimo del sistema de autoventa de entradas con holograma inteligente y
multidioma y de control de accesos tanto a la Cueva de Nerja como al Museo de Nerja,
asi como la plataforma de gestion.

Los componentes y dispositivos mencionados a continuacién garantizaran un
desempefio integrado, eficiente y confiable del sistema, tanto por la parte de los kioscos
de auto venta como con la integracion con el sistema de control de accesos mediante los
pasillos en diversos puntos dentro del recinto.de Cueva de Nerja y del Museo de Nerja,
contribuyendo a una experiencia satisfactoria para los visitantes y al cumplimiento exitoso
de los objetivos del contrato.

Salvo indicacién expresa de la Fundacién Pablica de Servicios Cueva de Nerja, el
hardware suministrado por el adjudicatario en los distintos componentes debera incorporar
la Gitima version de microcédigo, firmware o software publicada por el fabricante,

Todos los elementos a suministrar por el adjudicatario como parte de la ejecucion de
este contrato, incluidos sus componentes y elementos de conexionado, deberdn ser
necesariamente nuevos, no admitiéndose equipos usados, ni total o parcialmente
reparados o reconstruidos.

Aquellos elementos hardware a suministrar en el proyecto y que cuenten con
capacidad de gestién remota, deberan contar también con capacidad de acceso a través
de puerto local, garantizando las labores de mantenimiento, actualizacién de firmware,
etc., en caso de fallo de comunicacién que imposibilite el acceso remoto.

En el caso que sea necesario un cambio en los modelos de los equipos o en alguno
de sus componentes, por actualizaciéon tecnolégica, obsolescencia del equipamiento,
descatalogacioén, etc., el adjudicatario deberé nofificar con una antelacién minima de un
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(1) mes a la Fundacién Pablica de Servicios Cueva de Nerja este cambio, para poder
evaluar el impacto en el proyecto en ejecucion y ser homologado segtin el procedimiento
establecido por la Fundacién. E! adjudicatario se compromete a ofrecer equipos con las
mismas caracteristicas técnicas o superiores a los equipos inicialmente ofertados en el
presente procedimiento de contratacién.

esipagSadaFrontiservicios/consultaCSV.him

qob,

La alimentacién de todo elemento suministrado debera cumplir lo dispuesto en el
vigente Reglamento Electrotécnico para Baja Tensi6n, RD 84272002 (en adelante REBT).
Yy sus instrucciones técnicas complementarias. E| conexionado de alimentacién y
comunicaciones se debe realizar mediante cables libres de halégenos

Q 2.3. REQUISITOS DE SOFTWARE

Todo sofiware puesto a disposicién en el marco del presente procedimiento de
licitacién, asi como la integracién del software ‘expresamente indicados en el presente
Pliego de prescripciones técnicas debera cumplir los requerimientos expuestos en el
presente apartado. Para aquellas soluciones software que se instalen en las
infraestructuras de la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja:

Tio en la

* El adjudicatario garantizar4 el funcionamiento del sistema, esto es, la plataforma
de gestién, la integracion con los kioscos de auto venta, el holograma inteligente,
el sistema de pagos, el sistema de gestién de entradas y su integracién con los
pasillos de control de acceso, tanto los localizados en la Cueva de Nerja y sus
distintos emplazamientos como en el Museo de Nerja. Serd imprescindible la
integracion con la pasareia de ticketing y los elementos a implementar objeto de
este pliego, por lo que la Fundacién facilitara todas las apis de conexién y
documentacién técnica necesaria para tal fin.

» Las funcionalidades solicitadas en los diferentes componentes objeto de Ia
licitacién y que se describen en los siguientes apartados de este Pliego deberan
estar operativas en el momento de Ia entrega, comprobandose su correcto
funcionamiento.

23.1. REQUISITOS RELATIVOS AL DESARROLLO SEGURO
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Desarrolio de Software Seguro (Secure Development Life Cycle o S-SDLC) o
procedimiento similar, incorporando la seguridad ‘como un proceso transversal durante

ItaCSV.him

todo el proceso de desarrollo.

; Respecto a las validaciones de entrada, el adjudicatario tendra en cuenta las
F] siguientes préacticas:

ion.gob.

* Toda entrada al sistema debe considerarse como maliciosa.
* Lavalidacién de datos de entrada debe realizarse en un entorno fiable en el backend.

* Siempre que sea posible la validacién deberd centralizarse en un punto de la
aplicacion.

* Se validaran rangos y longitudes de campos.

* Se validara que los campos concuerdan con lo esperado {cabeceras HTTP con
caracteres exclusivamente en ASCII, si se espera un fichero en un formato debe ser
ese el formato, efc.).

* Se realizarén controles especiales para céracteres o.cadenas que se consideren
peligrosos (<, >, %, /, efc.), evitdndose su presencia si no son necesarios.

Respecto a las validaciones de salida, el adjudicatario tendra en cuenta las siguientes
practicas.

» La codificacién de datos de salida debe realizarse en un entorno fiable en el backend.

¢ De estar disponible se utilizarén librerias y métodos -de codificacion ampliamente
testados y aceptados por la comunidad (p. ej. URL Encoder de Android),

* Los datos de salida serén codificados en base al uso que hara de ellos Ia aplicacion
(evitando por ejemplo datos interpretables en HTML para un navegador web o
posibles modificaciones a comandos SQL).

Respecto a la autenticacion, el adjudicatario seguir4 las siguientes précticas:

o Exceptuando las péginas publicas, el resto requerirdn autenticacién para
ser accedidas.

¢ Los controles de autenticacion se realizarén en un sistema fiable en el backend,

e lLos controles de autenticacién estaran centrados en un tnico médulo para
una aplicacion,

Cadigo seguro de Verificacion : GEN-dBc8-415e-bid9-a3e3-dftf-Beda-05c6-005 | Puede verificar la integridad de este documento en la siguients direcoion : b 7
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e La légica de la autenticacién estard separada de la légica del recurso al que
se accede.

4 » las peticiones de autenticacién se realizarén a través de conexiones HTTP
(post) cifradas convenientemente.

* La validacién de los datos de autenticacién se debe llevar a cabo cuando todos

£ los datos necesarios hayan sido introducidos.

* Todas las contrasefias se deben guardar debidamente cifradas a través de

una funcién criptogréfica segura, nunca en claro.

» Se deben establecer requisitos minimos de seguridad para las contrasefias

» Sise generan contrasefias por defecto deben ser cambiadas en el primer acceso,

» Sedesactivarén las cuentas tras un nimero de intentos fallidos durante un periodo
de tiempo para evitar ataques de fuerza bruta:

¢ Se evitara la utilizacién de preguntas de seguridad para recuperar contrasefias,
de ser necesario se evitaran preguntas cuya respuesta pueda averiguarse con un

ARCSV.htm

x

esfuerzo razonable.
= De ser posible se establecera un doble factor de autenticacicn.

Respecto a la gestién de errores, el adjudicatario seguira las siguientes précticas de
seguridad:

* Ante Ia aparicién de un error se debe evitar revelar informacion sensible como
detalles del sistema, identificadores de sesién o informacién sobre cuentas,

» La aplicacion deberia gestionar todos los emores y no depender nunca de los
errores por defecto del sistema.

* Ante la aparicion de un error, la politica por defecto de cara a la tarea que se
esta realizando debe ser la denegacitn,

* Los logs deben registrar los sucesos relevantes en el sistema.
» Fallos en la validacién de entrada,
o Intentos de autenticacion fallidos.

> Intentos de conexién con sesiones expiradas.
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+ Cambios en la configuracién de elementos criticos.

o Excepciones en el sistema y otros errores ocurridos durante la ejecucion.

24. REQUISITOS DE COMUNICACIONES

gob.es/pagSedeFrontisarvicios/iconsultaCSV, htr

La Fundacién Pdblica de Servicios Cueva de Nerja proporcionara la conectividad
necesaria, asi como la informacién técnica que permita la integracién con su red,
] incluyendo todas las herramientas y documentacién técnica necesarias para la integracién
(APIS, Application Programming Interfaces), con el objeto de que dicha integracion puada
£ llevarse a cabo sin costes adicionales, mas alls del propio coste de instalacion.

» 2.5, REQUISITOS DE SEGURIDAD

El adjudicatario deber& cumplir con lo establecido en el Real Decreto 311/2022, de 3
de mayo, porel que se regula el Esquema Nacional de Seguridad sustituye al Real Decreto
3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el
ambito de la Administracion Electrénica. De esta forma, la solucion aportada por el
adjudicatario deberé respetar los principios basicos y requiisitos minimos recogidos en
dicha reglamentaci6n a fin de garantizar una adecuada proteccion de la informaeion,

an Is eigul

3. REQUISITOS ESPECIFICOS

De conformidad con lo establecido en el art. 99.3 de Ia LCSP, no se ha considerado
oportuno la divisién del objeto de Ia licitacién en lotes.

3.1. SUMINISTRO, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE KIOSCOS
CON HOLOGRAMA Y ATM INTEGRADOS, PASILLOS DE ACCESO,
PLATAFORMA DE GESTION, SOFTWARE Y SOPORTE PARA LA
INTEGRACION CON PLATAFORMA DE PAGOS EN CUEVADENERJAY

MUSEO DE NERJA.

Con respecto al presente pllego de prescripciones técnicas, el objetivo es la
implementacion de servicios venta de entradas mediante kioscos auto venta con ATM
integrado mediante un holograma inteligente multi idioma, conectado con plataforma de
gestion en venta de tickets on line. Ademés del desarrollo de una plataforma de gestién
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para poder integrar cualquier tipo de venta con kioscos y control de accesos para el Museo
] de Nerja y la Cueva de Nerja y lanzar ofertas u ofras finalidades andlogas a discrecion de
5 la Fundacién. Por lo tanto, mediants esta licitacién se busca el suministro, la instalacién y
el mantenimiento de cuatro kioscos de auto venta y de cinco sistemas de control de
1 accesos y dos plataformas para pasillos. Se deberd Incluir soporte en la integracién con la
£ plataforma de pagos, suministrando La Fundacién las API’s, SDK's y manuales de las
i diferentes partes del sistema de control de accesos que sean necesarios.para dicho fin. El
sistema se podra controlar remotamente, sin intervencion local, pudiendo cambiario en
cualguier momento

RaCSV.him
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La distribucién de eslos elementos es de 2 pasillos y 1 kiosco de auto venta de
entradas con holograma instalados en el Museo de Nerja, asi como de 3 pasilios y 1 portillo
de control de acceso y 3 kioscos de auto venta con holograma personalizado instalados en
diversas localizaciones en la Cueva de Nerja, Es pues objeta del contrato:

* Suministro, instalacién y mantenimiento de § pasilios, 2 plataformas para
pasillos y 1 portillo de acceso integrados con la plataforma de venta y de gestién
de compras.

* Suministro, instalacién y mantenimiento de 4 kioscos de auto venta con ATM
integrado (apificado) con la plataforma de ticketing de la Fundacién y con los
pasillos de acceso tanto a la propia Cueva de Nerja como al Museo de Nerja. Los
kioscos llevarin integrados asi mismo, hologramas multilinglies
personalizados para la mejora en el proceso de interaccién usuario-kiosco,
incorporando motor de inteligencia artificial.

* Desarrollo, implementacién y mantenimiento de Plataforma de Gestién para la
integracion de cualquier tipo de venta con kioscos y los pasillos de accesos
para el Museo de Nerja y la Cueva de Nerja y la gestién manual del holograma
en caso de necesidad.

Se trata, por tanto, de implementar las nuevas tecnologias para una mejora en la
gestion y la atencién al usuario, asi como favorecer los procesos de gestion intemna de la
Fundacién Cueva de Nerja. Con ello se impulsa el turismo de calidad en un municipio cuya
base econémica es el turismo y un motor fundamental de afraccién de visitantes hacia el
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municipio de Nerja mediante dispositivos que impacten en la mejora de la Experiencia

turistica del usuario.
3.2. REQUISITOS TECNICOS DE LOS KIOSCOS ATM CON

HOLOGRAMA CON AUTOVENTA INTEGRADOS.

Se compone de 4 unidades de kioscos de minimo 21 tactil de interior con los
siguientes requerimientos técnicos minimos;

TPV integrado
Impresora integrada

PC integrado con microprocesador minimo Core i5,
Micréfono

Altavoz

Pantalla tactil capacitiva

Software de gestién de compras de las entradas instalado en Casteliano e
inglés con experiencia de usuario (UX) optimizada para minimizar la tasa de
abandono

Conexién Ethernet y WIFI
Portes, Instalacién y puesta en marcha incluidas

Integracién con el sistema de ticketing de Fundacién de Servicios Piblicos
Cueva de Nerja mediante API’'s que se proporcionard a la empresa
adjudicataria,

SAl incluido en cada ATM para proteger los kioscos ante potenciales cortes de
luz o subidas de tensi6n. -

Instalacion y puesta en marcha incluidas.

Holograma con capacidad de traducir idiomas (inglés, francés, aleman, sueco,
checo, rabe, chino, japonés) y de prestar informacién de manera programada
y automatica.

El sistema de ticketing y control de accesos deben estar conectados para que
los segundos tengan capacidad de validar las entradas del primero.

14
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¢ Lacomision en pago del TPV no puede ser superior al 3%. Se deberé indicar
e coste mensual de cada TPV, incluyendo servicio de reposicién en caso de

uaCSV.Hm
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3.3 REQUISITOS TECNICOS DE LOS PASILLOS DE ACCESO.

A e e

Suministro, instalacién completa y mantenimiento de 5 sistemas de control de acceso
(pasillos y portillo), software y soporte para la integracién con plataforma de pagos en Museo
y Cueva de Netja, localizéndose de la siguiente manera;

¢ 2 pasillos en Museo de Nerja de 80 cm de ancho.

¢ 1 pasillo de entrada de 60 cm de ancho en Cueva de Nerja con plataforma.

» 1 pasillo de salida de 60 cm de ancho de emergencia en Cueva de Nerja con

+ hitracdls
- Nilip

plataforma.
» 1 pasillo de salida de 60 cm de ancho y 1 portillo de hoja batiente con minimo 2
sensores de deteccién de personas en la puerta de la tienda de souvenirs en ia

Cueva de Nerja.

o Los tomos serén aptos para interior y para exterior contando con relay secoy
sensores aptos para funcionamiento en exteriores, teniendo al menos 20
pares de sensores.

o Los pasillos de hojas batientes de acceso deberén tener hojas batientes
prexiglas de alta resistencia y alta transparencia y deben tener, al menos, 2
tipos de luz integradas en las puertas: acceso un color y acceso incorrecto
otra color.

o Los pasillos de hojas batientes deben tener una velocidad de, al menos, 55
pasos por minuto.

Los pasillos y los portillos tendran 3 afios de garantia.

o Los pasillos y portillos deben ser aptos para interior y exterior con tecnologfa
magnética (brushless) y 15 millones de pasos en los tomos tipo pasilio yde5
millones. en los portilios, cubiertos por dicha garantia y por la documentacién
técnica y comercial aportada.

o Los pasillos tendran lector de cédigo de barras de entrada y salida en cada
pasillo, con tecnologia apta para leer c6digos de barras en pantalla de teléfono
mévil y cddigos de barra en pape!. El lector de c¢ddigo de barras debera ser
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capaz de leer todos los codigos de barras 1D y 2D tanto en papel como en
pantalla del dispositivo mévil del usuario.

o Se deber4 permitir el mecanizado a posteriori de elementos.

o Tomos con salida de audio, indicando el tomo por voz las operaciones que se
realicen (entrada correcta, entrada no permitida efc.)

o Se debera aportar, igualmente, software de control de accesos para gestion
de accesos de un museo y una cueva que tienen cientos de miles de visitas
al afio.

o Se debera incluir soporte en la integracién con la plataforma de pagos.

o Los pasillos deberén contener controladora con capacitadores para en caso
de irse la luz o alarma de incendio puedan abrirse automaticamente.

- Durante el primer afio cualquier problema técnico que surja correré a cargo
de la empresa adjudicataria de la licitacién, transporte y dietas incluidas.

o Las instalaciones deberan incluir barandas y accesorios en acero inoxidable
para cubrir los huecos de acceso que el torno no cubra y evitar que las
personas se cuelen.

o Se debera incluir la formacién in situ del personal de La Fundacién de
Servicios Piblicos Cueva de Nerja, formaci6n que se daré en 1 dia.

o Se debera incluir soporte telefénico gratuito en horario laboral de lunes a
domingo, los fines de semana el proveedor deberé tener un teléfono activo en
caso de incidencias.

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS PASILLOS

* Pasillo ultra-rapido con hojas de metacrilato, mueble lateral de acero inoxidable de
12 cm de ancho, con opcién de ancho especial de paso de 80 cm. Deberé incluir
pictograma, panel led de acceso en tapa superior, indicativo de RFID y de acceso y

.alojamiento de lector de RFID.
o Baranda 1m lineal acero y cristal templado.

o Controladora de 2 puertas y relé auxiliar pro.
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* Lectores de Qr y NFC de 13.56 MHx. Comunicacién Wiegand 26/34/66, RS485 y

USB para lector de configuracién. Tipo codigo Qr: Data Matrix, PDF417, GS1

fearvicloa/

Databar, Code 128 / EAN128, UPC / EAN, Codabar, Code 38 /Code 83, etc. Tarjeta

RFID; 850, S70, DESFire, Ntag. Distancia de lectura: &#8805;4 cm seguin la tarjeta

on.gob.es/pagSeder

IC. &#8805;5cm segln el codigo QR. Longitud del cable USB: 1000 + 10 mm. Valor

de funcionamiento: DC 12V, USB 5V

» Botonera para apertura manual (1 por pasillo).

s Software de presencias y accesos.

3.4 PLATAFORMA SOFTWARE DE GESTION DE VENTAS Y HOLOGRAMA
PERSONALIZADO.

A continuacion, se describen las caracteristicas que ha de poseer la plataforma:

* Integrar motor de intefigencia artificial, tanto inteligencia libre como programada,

compatibles en funcionamiento.

* Totalmente personalizable y animacién de movimiento

Multi idiomas.

= Integrar un modo traductor simultaneo.

= Disponer de botén para activar la escucha del holograma para que el usuario

hable.

= Disponer de uin administrador con capacidad para:

a) Integrar contenido que en un momento dado le interese, tales como ofertas o
comunicaciones a los usuarios.

b) Grabar preguntas y respuestas.
¢) Tener control estadistico de las conversaciones mantenidas.
d} Tomar control manual del holograma.

@) Disponer de perscnalizacién.
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g) Diferentes perfiles de usuarios de acceso (roles).

h) Se debera incluir soporte en la integracién con la plataforma de pagos
suministrando APIS, SDKS y manuales de las diferentes partes del sistema
de control de accesos que sean necesarios para dicho fin,

¢ Plataforma securizada, con servidores europeos y copla de
seguridad replicada. Se valorara el uso de servidores propios.

* Posibilidad de introducir preguntas programadas y de
responder preguntas no programadas

Ademés, la plataforma de software tendra capacidad para:
s Crear diglogos en base a informacion.

* Posibilidad de recoger preguntas que usuarios reslicen y efaboracién de
respuestas.

Mantener conversaciones en hasta 10 idiomas.

* Tantola pregunta que realiza el usuario como la respuesta, podrén
aparecen transcritas en la pantalla para facilitar al usuario Ia visita

 Disponer de integracion de motor de inteligencia artificial
¢ Capacidad de proyectar enlaces de redireccién.

* Posibilidad de afiadir informacion digital.
4. REQUISITOS DE IMPLANTACION

La implantacién consiste en la realizacién de todos los trabajos indicados en cada uno
de los componentes descritos en el presente Pliego, incluyendo la realizacién de las
pruebas necesarias para asegurar su correcta ejecucion, la capacitacion en aquellos que
hubiera sido requerida, asl como las prestaciones y entrega de la documentacién
asociada. El adjudicatario debera disponer de todas las herramientas, aparatos, equipos
de medida y otros materiales, asi como del personal técnico adecuado con la preparacion
Y experiencia necesarias para llevar a cabo todas las tareas requeridas para la ejecucién
del contrato.
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: 4.1. PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO

'5 41.1. INTERLOCUCION Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

- El adjudicatario designaré un jefe de proyecto, como interiocutor principal con la
/ Fundaci6n Publica de Servicios Cueva de Nerja durante la ejecucion de las actuaciones.
!

§ El jefe de proyecto junto con su equipo realizard un seguimiento continuo de la

evolucidn del proyecto y asistira junto con los técnicos que se estime conveniente a las
. reuniones de seguimiento y revisiones técnicas anuales.

£ La Fundaci6n Pablica de Servicios Cueva de Nerja se reserva el derecho a solicitar el
cambio de interlocutor en cualquier momento de la ejecucién del proyecto, siendo
responsabilidad del adjudicatario la presentacion de un sustituto en un plazo no superior
a una semana. Si durante la ejecucién del contrato, ef adjudicatario propusiera el cambio
del jefe de proyecto, esta circunstancia ha de ser comunicada con una antelacién de 15
dias.

41.2. METODOLOGIA DE PROYECTO

Al comienzo de los trabajos, en la reunién de lanzamiento del proyecto, el adjudicatario
presentara una propuesta completa de gestién del proyecto, que incluya, recursos
humanos destinados a la gestién de! proyecto, roles y responsabilidades. Esta propuesta
debera ajustarse a las condiciones y requisitos de obligado cumplimiento que marca el
presente Pliego.

4.1.3. OBLIGACION DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Durante la ejecucién de los trabajos objeto del Contrato, el adjudicatario se
compromete en todo momento a facilitar a los responsables designadas por la Fundacién
Publica de Servicios Cueva de Nerja la informacién y documentacion que éstos soliciten
para disponer de uh pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los
trabajos, as/ como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las
tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

La documentacién no contendré ningiin tipo de rectificacién o tachén, siendo esto
motivo suficiente para su devolucién y no contabilizando como entregada hasta que no se
reciba la documentacién correcta. La documentacién no podra ser elaborada a mano, con
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la tnica excepcion de los datos que deban ser recabados en el momento de entrega del
equipamiento (datos del firmante del documento, efc.).

El adjudicatario entregara antes de la finalizacién del proyecto:

% » Una memoria/dossier del proyecto, que recoja de forma detallada las actuaciones

£ efectuadas y la solucidn implantada.

e Lna presentacién ejecutiva que, - recogiendo informacién equivalente a la de la
memoria/dossier del proyecto, se pueda ufilizar a efectos divulgativos y de
comunicacion.

4.2. SUMINISTRO

421. GENERALES

Como parte de cualquier suministro requerido como parte de los trabajos solicitados
en el presente Pliego o lo adicionalmente ofertado, el adjudicataric deberé:

e Cumplir los requisitos minimos aplicables al suministro indicados en el apartado
Elementos Sofiware que se desarrolla a continuacién.

e Cumplimentar un Acta de Suministro que deberd acompafar al hardware ylo
productos software suministrados en el momento de la entrega, para su verificacién
y posterior firma por parte de la persona designada a tal efecto.

422, ELEMENTOS SOFTWARE

El adjudicatario debera proporcionar cada producto software requerido y/u ofertado a
través de aquellos medios fisicos 0 mecanismos que, a criterio de la Fundacién Piblica de
Servicios Cueva de Nerja, mejor se adeclien a las caracteristicas del soffware a suministrar
y sus modos de distribucién. En caso de existir varias alternativas de suministro, el
adjudicatario podra plantear Ias mismas al de la Fundacién que determinara Ia finalmente
aceptada.

423. ELEMENTOS HARDWARE

El adjudicatario sera el responsable de realizar el suministro y entrega de los equipos
en la ubicacién o ubicaciones finales que la Fundacién Publica de Servicios Cueva de
Nerja designe, conforme a los plazos que hubieran sido establecidos para dichos trabajos
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; en el apartado 7. Plazos.

El embalaje de los elementos suministrados debera cumplir los siguientes requisitos:
5 o Posibilitard una perfecta proteccién durante todo el proceso de transporte y
?; almacenaje del material.
% e Deberan inmovilizarse interiormente aquellos bultos en los que puedan producirse

desplazamientos interiores de los elementos.
o Debera minimizarse el volumen y peso de los bultos resuftantes. En cuanto la forma,
se tendré en cuenta la facilidad de apilamiento.
El adjudicatario llevara a cabo el desembalaje de los equipos y elementos de la
solucién téenica, refirara los embalajes y demés materiales de desecho tras la
instalacion, y realizara su tratamiento correspondiente como residuos.
¢ Todo el material del embalaje debera ser depositado en un punto destinado a tal
efecto, bien sea del propio centro destinataric o no.

4.3. INSTALACION

43.1. GENERALES

Como parte del servicio de instalacién y mantenimiento requerido dentro de los
trabajos solicitados en el presente Pliego o lo adicionalmente ofertado, el adjudicatario:

¢ Antes del inicio de cualquier instalacion, debera garantizarse que los servicios que se
estuvieran prestando actualmente y pudieran verse afectados como consecuencia de
los trabajos de instalacién a acomster, no queden sin cubrir en ninglin momento,
salvo los periodos de paradas programadas que se establezcan de acuerdo con la
Fundacion Publica de Servicios Cueva de Nerja.

e El adjudicatario cumplir con los requisitos minimos aplicables a los servicios de
instalacion indicados en el presente Pliego.

o El adjudicatario cumplimentara correctamente el Acta de Instalacion asociada a cada
uno de los trabajos que habra de entregar para su verificacion y posterior firma por
parte del responsable autorizado en el beneficiario y del propio adjudicatario.
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432, ELEMENTOS SOFTWARE: PLATAFORMA DE GESTION

El adjudicatario garantizara el correcto funcionamiento de las soluciones software que
se instalen. Las funcionalidades solicitadas en los diferentes componentes objeto de la
licitacién y que se describen en este Pliego, deberén estar operativas en el momento de la
entrega debiéndose comprobar por el adjudicatario su comecto funcionamiento. -

El adjudicatario tendré un entorno de desarrollo propio, y un entomo de integracién,
donde se realizarén todas las pruebas de las soluciones a implantar previo a la instalacién
en el entorno final de explotacién. Asimismo, se debera verificar el comrecto resultado de,
al menos, las siguientes pruebas en el entorno de preproduccién, antes de la instalacion
en el entorno final de explotacién: pruebas de funcioriamiento del software (de carga y
estrés, de rendimiento, de navegacion, de regresién, de comportamiento, etc.) y pruebas
de funcionamiento de los sistemas de interoperabilidad entre los diferentes componentes.

E! adjudicatario garantizard en todo momento la calidad de los productos implantados
y desarrollados y "su comecta entrega para la puesta en servicio en el entorno de
produccion el de la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja. Para asegurar la
calidad de los productos desarrollados, el de la Fundacion Publica de Servicios Cueva de
Nerja se reserva el derecho a reslizar un proceso de certificacién de los productos
entregados. En el caso de que en dicho proceso se detectasen incidencias, el adjudicatario
deberé asumir la resolucién de estas, sin que esto suponga una modificacion a los plazos
descritos.en este Pliego.

43.3. ELEMENTOS HARDWARE

El transporte desde el lugar de suministro a lugar de la instalacion correré a cargo del
adjudicatario. El adjudicatario realizard el desembalaje, ensamblado de todos los
componentes internos, anclaje, si procede, en el -armario y/o el chasis
suministrado/existente y entrega de los elementos auxiliares que corresponda para su
puesta en servicio (soportes del software de base, licencias, etc.). El adjudicatario llevara
a cabo la-retirada del embalaje y material sobrante del lugar de la instalacién. El
adjudicatario realizard el conexionado, instalacion, actualizacion de fimware,
configuracién e integracién de todos los elementos entregados con la infraestructura
existente. Los elementos de conexionado (cables de pares, fibra u otros equivalentes)
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requisitos del presente Pliego.

E! adjudicatarlo realizaré la instalacién fisica y configuracion del conjunto hardware en
cada ubicacion especificada incluyendo, si asl se requiere, su enracado y conexionado a
las diferentes redes. Previa solicitud y coordinadamente con el responsable del lugar
donde se instalen los equipos, el adjudicatario comprobaré el encendido de los equipos.

El adjudicatario realizard pruebas de verificacién de la instalacion y montajes
efectuados. El protocolo de pruebas debe incluir, ademas de aquellos otros aspectos que
proponga el licitador, los siguientes:

o Correcto encendido y apagado de los equipos.
o Verificacidn de las funcionalidades y caracteristicas requeridas, asf como de las
ofertadas adicionalmente.

Salvo indicacion expresa de la Fundacion Publica de Servicios Cueva de Nerja, el
cableado se instalara canalizado, cumpliendo los siguientes requisitos:

» El adjudicatario proporcionara las canalizaciones, pasamuros, caja y demas
elementos necesarios para las rutas de cableado para la conexién de todos los
elementos de los componentes.

e Las canalizaciones se realizarén con cualquiera de los medios permitidos en la
normativa y reglamentos aplicables (bandeja, canaleta, etc.), acordes en todo
caso a la estética y las soluciones existentes en la ubicacién, de tamarios
adecuados al volumen de cables que deben albergar més un espacio libre de al
menos el 30% de la seccién del elemento de canalizacién. Las transiciones entre
distintos tipos de canalizacién se realizardn en cajas de registro y/o derivacion.

« Si existiese en la ubicacién canalizacién ya instalada con espacio libre suficiente
para albergar dichb cableado, se podra hacer uso de la misma bajo autorizacién
de ia Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nerja. En este caso el
adjudicatario garantizaré la inexistencia de interferencias enfre los cableados,
tanto para los ya existentes como los de nueva instalacion.

* Laacometida desde la via publica al RITI o cuarto de comunicaciones de la sede,
se utilizard esta canalizacién o acometida si el Gltimo tramo del servicio de
conectividad de acceso desde la via publica hasta el edificio es cableado.
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¢ Los materiales empleados en la ejecucién del proyecto deberén ser conformes
con las especificaciones técnicas incluidas en el Reglamento regulador de las
infraestructuras comunes de telecomunicaciones, y con el resto de las normas en
vigor que les sean de aplicacién, especialmente las contenidas en el Cédigo
Técnico de la Edificacion en materia de seguridad contra incendios y de
resistencia frente al fuego.

e
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Adicionalmente, el adjudicatario realizara aquellas tareas que sean necesarias para
que los diferentes elementos queden plenamente operativos y en funcionamiento.

4.4. GESTIONDEL CAMBIO Y CAPACITACION.
441. GESTION DEL CAMBIO

El adjudicatario deberé desarrollar de forma especifica acciones concretas para la
gestion del cambio asociadas al suministro, que se incluirén en la estrategia de gestién
de! cambio que se debe desarrollar para la iniciativa con el objeto de que los técnicos del
de la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja encargados de definir las campaiias
y los mensajes conozcan la ubicacién y posibilidades de la solucién implantada. Estas
actuaciones de gestién del cambio acompafiarén a las actuaciones de capacitacién e
incluiré a los departamentos implicados que utilicen los distintos componentes. Serd
necesario desarrollar un continuo proceso de gestién del cambio a medida que se van
desarrollando las diferentes actuaciones. El desarrollo de la Iniciativa debe entenderse
como una oportunidad para innovar en todos los aspectos de la gestién de la Fundacion
Ptblica de Servicios Cueva de Nerja.

44.2. CAPACITACION

El adjudicatario debera impartir al menos una sesién de formacion del personal de La
Fundacién encargado de llevar el control de accesos y los kioscos, salvo que la Fundacién
Publica de Servicios Cueva de Nerja determine expresamente que no es preciso. La
duracién minima de la capacitacion sera al menos de 2 horas.

La capacitacién serd presencial, en dependencias de la Fundaciébn Pulblica de
Servicios Cueva de Nerja. El personal asistente a la capacitacién sera designado por la
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Los horarios y fechas de imparticién de cada accién de capacitacion solicitada serén
determinados por la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja, dentro del periodo
de la vigencia del contrato. El horario de capacitacién se adaptara a las necesidades de la
Fundacion y se planificara en el tiempo de manera que coincida, preferiblemente, con la
i jormada inmediatamente anterior o posterior a la puesta en marcha de cada uno de los
componentes. La capacitacion debera ser impartida en castellano. La capacitacién deberé
tener en cuenta el nivel de conocimiento previo de los frabajadores, desarrollando
capacitacién especifica y documentacién adecuada y adaptada a los asistentes.

4.5. INVENTARIO DE ELEMENTOS

Es responsabilidad del adjudicatario proporcionar ia informacién de inventario
necesaria para el correcto seguimiento de todos los activos, identificando los elementos
hardware y software, tanto durante el suministro e instalacion como durante la garantia,
incluyendo nlimeros de serie, marcas y modelos, fechas y lugares de suministro e
instalacién, identificacion de albaranes o actas de recepcion y otros datos que especifique
{a Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja asociados a la entrega y aceptacion. La
Informacion de activos se considera parte de la enfrega de estos, y es necesaria para su
aceptacion. El soporte y formato de dicha informacion sera especificado por la Fundacion
Pilblica de Servicios Cueva de Nerja para todos los activos y sus elementos, tanto
hardware como soffware.

5. REQUISITOS DE EJECUCION

5.1. SUSTITUCION Y AUSENCIA DE MEDIOS PERSONALES.

Tanto la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja como el adjudicatario podréan
requerir la sustitucién de los medios personales por otros de igual categoria durante la
ejecucion del proyecto. Si durante la ejecucién del contrato, el adjudicatario propusiera el
cambio de alguno de los medios personales, la sustitucion requerird, en todo caso, el
cumplimiento de las siguientes condiciones:

» Aviso o solicitud del cambio realizado con antelacion de 15 dias naturales.
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» Presentacion de posibles candidatos con un perfil acorde al medio personal que
se pretende sustituir.

s Aceptacién del candidato por parte de la Fundacién Plblica de Servicios Cueva.
de Nerja, una vez verificado el cumplimiento de los requisitos solicitados en el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Tanto si [a solicitud de sustitucién de medios personales procede de la Fundacién
Publica de Servicios Cueva de Nerja como del adjudicatario, este Ultimo debera prever y
establecer las medidas adecuadas para gue no se produzea interrupcion en la ejecucion
del proyecto. En concreto, el adjudicatario se encargaré de que los medios personales
-entrantes y salientes cuenten con un periodo de solapamiento, dirigido a realizar el
traspaso de conocimiento de uno a ofro, sin que tenga una consideracién especial a
efectos de cdmputo de horas.

. De conformidad con lo establecido en el articulo 76.2 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviesnbre, de Contratos del Sector Publico, los licitadores se comprometeran a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales suficientes para

ello. A este compromiso se le atribuye el carécter de obligacion esencial a los efectos
previstos en el articulo 211 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Para la ejecucién de las actuaciones descritas en el presente Pliego, el adjudicatario
se compromete a adscribir los medios personales suficientes que deberan cumplir con la
cualificacién establecida a continuacion para el perfil definido. Desde el comienzo de las
actuaciones hasta la finalizacion del proyecto, y con cardcter obligatorio el adjudicatario
se compromete a adscribir un minimo de un (1) jefe de proyecto con el siguiente perfil:

* Titulacién: Titulado de licenciatura.
* Perfil técnico:

Conocimientos especificos en proyectos en el sector instalacién y
mantenimiento demostrables mediante experiencia previa.

o Experiencia demostrable en proyectos de digitalizacion de servicios y
transformacion digital de organizaciones,
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proyectos de implantacién de soluciones software y/o hardware en los
Gltimos 5 afios.
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. Experiencia demostrable como jefe de proyecto de, al menos, tres (3)
proyectos que incluyan gestion de sistemas de pagos, sistemas de control
de accesos y desarrollo, gestién, infegracion e instalacién de elementos de

£ hardware con inteligencia artificial, gestién de pagos en el ambito de los

servicios y el furismo.

-~ Amplia experiencia en |la gestién de equipos y proyectos complejos que
impliquen actuaciones tecnolégicas diversas y gestion de diferentes grupos
de interés.

Para el resto de los trabajos solicitados en los distintos componentes del Pliego y hasta
la entrega la entrega de estos, el adjudicatario se compromete a adscribir los medios
personales necesarios, expertos en cada una .de las dreas a desarroliar, suministrar
e implantar. Debido a la mejora significativa que puede suponer para la ejecucion del
contrato, asf como la calidad de éste, los técnicos que realicen trabajos de instalacion
deberén contar con la especializacion suficiente. En concreto, el personal instalador
debera contar con formacién especifica en construccion, electricidad, prevencion de
riesgos laborales.

5.2, HORARIO Y LUGAR DE LOS TRABAJOS

Los suministros e instalaciones se realizaran en dependencias de la Fundacion Publica
de Servicios Cueva de Nerja (Recinto de la Cueva de Nerja y Museo de Nerja). Todos los
gastos de desplazamiento y manutencion correrén a cargo del adjudicatario.

Como norma general, los trabajos se realizaran- de lunes a viernes, excepto festivos
nacionales y de la Comunidad Auténoma Andalucia y del municipio de Nerja. No obstante,
lo anterior, en circunstancias excepcionales, a criterio de la Fundacién Pliblica de Servicios
Cueva de Nerja o cuando la naturaleza de los trabajos asi lo requiera, el adjudicatario
debera tener plena disponibilidad, sin que la realizacion del trabajo en dias no laborables
o en horarios nocturnos, tenga una consideracion especial. En particular, el adjudicatario
acordara las fechas y horarios con los responsables de dichos espacios, de forma que
tengan el minimo impacto sobre su actividad, adapténdose el horario a las necesidades
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del servicio, pudiendo requerirse que las Insialaciones y mantenimientos tengan que ser
por la tarde o fines de semana (siempre consensuado con los responsables del servicio).

6. ACEPTACION

Una vez el adjudicatario haya finalizado el suministro y su puesta en marcha, la
Fundacién Pulblica de Servicios Cueva de Nerja ejercera las acciones de revision,.
verificacion y validacién oportunas y en su caso procedera a la aceptacion del servicio de
implementacién y mantenimiento durante un afio. En caso de que encuentre defectos o
incidencias, el adjudicatario debera realizar las correcciones oportunas y proporcionar de
nuevo los entregables que hayan sido afectados. El adjudicatario entregaré las actas de
instalacién asociadas a cada hito de ejecucion que haya sido alcanzado, emitiendo la
correspondiente factura dirigida de la Fundacién Piblica de Servicios Cueva de Nerja.

7. PLAZOS

Todos los plazos establecidos en los Pliegos del presente procedimiento, salvo que se
indique que son habiles, se entenderéan referidos a dias naturales. A efectos de los plazos
sefialados, tendran consideracién de dias habiles los comprendidos de lunes a viernes
excepto festivos de cardcter nacional, autonémico de la Comunided Auténoma de
Andalucia, o local del municipio de Nerja.

El adjudicatario debera realizar el suministro objeto del presente expediente de
licitacion en los plazos méaximos definidos a continuacion. El plazo de implantacion de los
elementos objeto de la licitacion finaliza a la aceptacion por parte de la Fundacion Piblica
de Servicios Cueva de Nerja de la entrega y puesta en marcha de cada uno de los
elementos, prestaciones y documentacion asociados.

El plazo maximo para completar la ejecucion de los trabajos definidos en el presente
Pliego-a contar desde la firma del contrato, pudiéndose desarrollar de manera simulténea
en el tiempo todos aquellos trabajos sin dependencias, seré de 6 meses.

8. GARANTIA

8.1 DECLARACION DE GARANTIA
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suministrados incluye una garantia integral in situ prestada por el adjudicatario que cubre
todas las infraestructuras, equipos, elementos de conexion, sofiware, documentacion;
g funcionalidades, elementos suministrados y cualquier trabajo y prestacién que el
E adjudicatario haya realizado para la ejecucién del proyecto.
%
E' 8.2 DURACION DE LA GARANTIA
Una vez aceptado cualquier elemento, documento o prestacién del Contrato, dicho
elemento, documento o prestacién entrara en garantia.
1 Seglin se establéce en la Ley 23/2003, de 10 de julio, de Garantias en la Venta de

Bienes de Consumo que tiene por objeto la incorporacién al Derecho espafiol de la
Directiva 1999/44/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de mayo de 1999, se
establece un periodo de garantia para los suministros y servicios de la presente licitacion
de 3 afios, teniendo en todo momento en cuenta los mecanismos de control que establece
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Excepcionalmente, cuando por causas ajenas al adjudicatario la instalacién y
configuracién se distancie del suministro, la fecha de inicio de garantia del equipamiento
se entenderad en los 60 dias naturales siguientes al de la fecha de aceptacién del
suministro. La Fundacién Pablica de Servicios Cueva de Nerja se reserva el derecho de
gestionar la garantia directamente o a través de terceros: apertura de Iincidencias,
aceptacion de su resolucién, control de los tiempos de resolucién, efc. Transcurrido el
periodo de garantia, la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja podra seguir
utilizando, sin coste adicional, el equipamiento y software suministrados.

8.3 COBERTURA DE LA GARANTIA

Durante el periodo de garantia, el adjudicatario:

o Atenderd dudas o cuestiones relativas a la instalacién o configuracién de los
elementos suministrados o© prestaciones realizadas. Realizaréd todas [as
intervenciones in situ que sean necesarias para la correccion de cualquier defecto,
problema de funcionamiento, degradacién o incidencia en los componentes
suministrados y en los trabajos realizados, incluyendo su diagnéstico y su correccion.

« Resolvera incidencias detectadas en los elementos suministrados.

« Con relacién a la notificacién y comunicacion de incidencias, el adjudicatario
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dispondra de personal de gestién de incidenclas y soporte accesible a la Fundacion
Publica de Servicios Cusva de Nerja, 0 a quien éste designe, hasta que termine el
2 periodo de garantia del Liltimo elemento, de lunes a viemes de 8:00 a 18:00 horas, a
! través de teléfono o mediante una direccion de correo electronico para la nofificacion
1 de incidencias y realizacién de consultas. El idioma que se utilizaré en todas las

=

CSV.hm

g comunicaciones seré el espafiol.

o Se garantizard la adecuada integracion de sus servicios de atencion técnica con los
servicios de atencién técnica indicados por la Fundacion Publica de Servicios Cueva
de Nerja.

« Mantendré informado a la Fundacion Publica de Servicios Cueva de Nerja en todo
momento y de manera detallada de cualquier accién a tomar. para la resolucién de la

incidencia.

e Debera adecuarse a cualquler cambio en los procedimientos y la tecnologla que
soporte el proceso de reporte de incidencias vigente a la Fundacién Pablica de
Servicios Cueva de Nerja.

« El adjudicataric asumira todos los suministros, transportes y gestiones para la
reparacion o reposicién de los elementos averiados o defectuosos.

« Eladjudicatario aseguraré la minima interrupcion del servicio durante la resolucion de
las incidencias, actuando en cualquier caso de acuerdo con las ventanas de
actuacidn que establezca el de la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja o
quien esta designe.

¢ Con relacién al software suministrado, durante el periodo de garantia el adjudicatario
garantizaré la disponibilidad, sin coste adicional, de nuevas actualizaciones
principales (nuevas releases y versiones, parches o alertas de seguridad y
ampliaciones de funcionalidad) en un plazo mé&timo de TRES (3) meses a partir de
su liberacién por el fabricante. Las actualizaciones principales incluirdn tanto los
productos como la documentacién asociada. El adjudicatario debera proporcionar
estas nuevas actualizaciones en cualquiera de las plataformas para las que esté
disponible e! producto.

8.4 TIEMPOS MAXIMOS DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS
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la garantia establecida para las incidencias, en funcién de la prioridad asignada. El tiempo
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de resolucién de una incidencia se define como el comprendido entre ef momento en que
la Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja solicita la apertura de la incidencia y el
momento de su resolucién, y se computard en horaric de lunes a viemnes en horario
laboral, salvo que se indique explicitamente otro computo, ademas los fines de semana el
1 proveedor deberd tener un teléfono activo en caso de incidencias.

vicios/consultaCSV.htm

Las incidencias se clasifican en tres tipos, en funcién de su severidad:

o Alta: el incidente impide €l funcionamiento del sistema o de partes criticas del mismo.
Se debe atender a la mayor brevedad posible.

¢ Media: el incidente afecta al funcionamiento de algunos servicios no criticos, pero no
impide e! funcionamiento global del sistema. Puede ser aplazado o esta planificado
lo suficientemente lejos en el tiempo para permitir una respuesta sin pérdida de
productividad.

+ Baja: el incidente afecta a servicios no criticos pudiendo el sistema funcionar, aunque
con algunas disfunciones menores. No existe una urgencia formal para atender la
incidencia y el frabajo normal puede continuar hasta la respuesta.

El nivel de severidad sera asignado por la Fundacién Publica de Servicios Cueva de
Nerja en el momento de abrir una incidencia.

- Se definen los siguientes niveles de severided y el tiempo de resolucién asociado a

elios:
Tiempo Maximo de
Prioridad Resolucién
Baja 5 dias laborables
Media 3 dias
Alta 24 horas

Tiempo Maximo de Resolucién de Incidencias.

Una incidencia se cerraré cuando fa Fundacién Publica de Servicios Cueva de Nerja
haya aceptado dicho cierre, lo que se dard cuando el servicio se haya restablecido y
estabilizado, y se haya informado a la misma. Si después de cerrar una incidencia se
vuelven a presentar jos mismos fallos que se dieron por resuelfos, se reabriré la misma

Codiga seguro de Verificacitn | GEN-c6c5-415e-bid9-a3ad-df1f-8ada-05c6-0R05 | Puede vertiicar I3 integridad de este documento en la sigulante direccién : hitps:/aed;

incidencia anterior (y se incrementara el tiempo de resolucién contabilizado hasta ese
momento con el tiempo que transcurra entre |a reapertura y el nuevo cierre).
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9. CONTROL ECONOMICO Y DE FACTURACION

El adjudicatario emitira las facturas comrespondientes previa aceptacion la Fundacién
Publica de Servicios Cueva de Nerja de la correcta realizacién de los trabajos. Las facturas
deberan contener el desglose de los impuestos indirectos aplicables indicando el niimero
de expediente del Contrato, y se comesponderdan en foma y contenido con el
correspondiente servicio proporcionado para la Fundacién Plblica de Servicios Cueva de
Nerja.

Los hitos de facturacion seran:

e 50% a la firma del confrato entre la empresa adjudicataria y La Fundacién de
Servicios Publicos Cueva de Nerja.
s 50% a la finalizacién de los trabajos y aceptacién de los mismos por parte de
La Fundacién.
10. REGIMEN ECONOMICO PRESUPUESTARIO

El presupuesto base de licitacién del contrato para el periodo de duracién del mismo
asciende a la cantidad indicada en los pliegos.

.El valor estimado del contrato asciende a CIENTO CINCUENTA MIL EUROS
(150.000,00 €) impuestos Iindirectos aplicables excluidos.

ront/servicioa/consultaCSV_htm
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El importe de la oferta, impuestos indirectos aplicables excluidos, no podra exceder
del presupuesto base de licitacion. Las ofertas que superen dicho importe no seran tenidas
en cuenta en el presente procedimiento de adjudicacion. La oferta econémica incluirz el
importe fotal de la oferta expresando dicho importe con impuestos indirectos aplicables
excluidos. El licitador debera expresar todos los importes que aparezcan en la oferta con
dos decimales.

En todo caso se entendera incluido en los precios propuestos por el licitador el coste
de cualquier otro canon, tributo o similar que sea de aplicacién al objeto del contrato en el
plazo de presentacion de ofertas. Dicho-coste debera reflejarse en las correspondientes
facturas en la forma legaimente establecida. Las facturas emitidas por el adjudicatario
deberan contener el desglose de los impuestos indirectos aplicables, el nimero de
expediente del presente procedimiento y se corresponderén en forma y contenido con el
albaran o justificante de entrega de los distintos serviclos. El adjudicatario debera expedir
por medios electronicos fodas las facturas generadas en ejecucién del contrato.
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